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Wystartowata kampania

Nie kazda osoba pracujaca gtosem wie, jak o niego dba¢. Nie-
wiedza ta prowadzi czesto do zaburzer gtosu, ktérym mozna

przeciez zapobiec (a przynajmniej znacznie je ograniczy¢) dzieki

odpowiedniej profilaktyce. Kiedy jednak zaburzenia gtosu juz

sie pojawia, nalezy zainwestowac czas i energie w rehabilitacje

pod okiem specjalisty. Choroby narzadu gtosu bywajg bowiem

uciazliwe i moga miec dalekosiezne konsekwencje, moga np.
uniemozliwi¢ dalsze wykonywanie zawodu, kiedy gtos odmé-
wi postuszenstwa. Lepiej zapobiegac niz leczy¢ - stad pomyst
na kampanie spoteczng na rzecz zapobiegania chorobom na-
rzadu gtosu.

W maju br. rozpoczeta sie kampania spoteczna Centralnego Instytutu
Ochrony Pracy - Panstwowego Instytutu Badawczego (CIOP-PIB) na rzecz
zapobiegania chorobom narzadu gtosu w3rdd pracownikéw, realizowana pod
nazwa ,Pracuje gtosem”. Ma ona charakter ogdlnopolskii potrwa do kofca
2024 r. Partnerami strategicznymi kampanii sa: Instytut Medycyny Pracy im.
prof. J. Nofera w todzi, Instytut Fizjologii i Patologii Stuchu, Polskie Towa-
rzystwo Medycyny Pracy oraz Towarzystwo Otolaryngologdw, Foniatrow
i Audiologdw Polskich. Inicjatywe patronatem honorowym objeli: Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej oraz Minister Zdrowia, a patronami me-
dialnymi sa - portal ,Zdrowie Polakéw" oraz miesiecznik ,Bezpieczefstwo
Pracy. Nauka i Praktyka”.

Gtos jest narzedziem pracy i nalezy o nie dbac. W spoteczefistwie, w ktorym
komunikacja odgrywa niezwykle wazna role, gtos jest na wage ztota. Statystyki
pokazuja, e choroby narzadu gtosu sg jednymi z najczesciej diagnozowanych
choréb zawodowych w Polsce. Na 2637 przypadkéw choréb zawodowych
stwierdzonych w Polsce w 2022 . az 309 (11,7%) stanowity przewlekte choroby
narzadu gtosu, co pozycjonuje je na trzecim miejscu, jesli chodzi o czestotliwos¢
wystepowania'. Nie kazde zaburzenie gtosu powstate w zwigzku z wyko-
nywana praca jest klasyfikowane jako choroba zawodowa, co nie oznacza,
Ze nie stanowi ono problemu. Osoby pracujace gtosem borykaja sie z takimi
przypadtosciami, jak: chrypka, suchos¢ w gardle i krtani, zmeczenie gtosowe,
okresowy zanik gtosu, bezgtos, nawykowe chrzakanie, uczucie przeszkody
w gardle czy zmiana barwy lub skali gtosu. Zawodowe zaburzenia gtosu (tzw.
dysfonie zawodowe) rozwijaja sie na skutek przewlektego obcigzenia gtoso-
wego zwigzanego z wykonywana pracg. Niekorzystne czynniki sSrodowiskowe
dodatkowo nasilaja dolegliwosci ze strony gardta i krtani?.

Mogtoby sie wydawac, ze gtosem pracuja gtéwnie Spiewacy zawodowi
i nauczyciele. Bez watpienia obie te grupy zawodowe musza mie¢ $wia-
domos¢ wiasciwej higieny i emisji gtosu (np. Spiewacy juz w czasie swojej
edukacji zdobywaja rzetelng wiedze na ten temat), ale nie tylko one. Wiele
innych oséb (np. pracownicy call center, przewodnicy miejscy, lekarze udzie-
lajacy teleporad czy pracownicy rejestracji) na co dziefi pracuja gtosem, lecz
w przeciwiefstwie do Spiewakdw czy nauczycieli nie zostato przygotowanych
do odpowiedniego dbania o swoje narzedzie pracy.

Poniewaz Swiadomos¢ zagrozen i odpowiednia dawka informacji na te-
mat ich profilaktyki moga wiele zdziata¢, w CIOP-PIB zainicjowano kampanie
spoteczna pn. ,Pracuje gtosem”. Ma ona pokaza¢ pracownikom wykorzystu-
jacym gtos w pracy (oraz ich pracodawcom), ze bez odpowiedniej profilaktyki
narzad gtosu przestanie wtasciwie funkcjonowac. Celem inicjatywy CIOP-PIB

' B. Swigtkowska, W. Hanke. Choroby zawodowe w Polsce w 2022 roku. t6dz:
Instytut Medycyny Pracy, Centralny Rejestr Choréb Zawodowych, 2023, s. 15,
https://medycynapracyportal.pl/wp-content/uploads/prawo/choroby zawodowe/
chorobyzawodowe2022 1.pdf [dostep: 27.05.2024].

2 Zaburzenia gtosu o podtozu zawodowym. Jak leczy¢ i zapobiegaé. Instytut Me-
dycyny Pracy, s. 2.
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jest szerzenie wiedzy o higienie narzadu gtosu, w tym o prawidtowej emisji
gtosu i prawidtowym oddychaniu, oraz zachecanie do profilaktyki i badar
diagnostycznych, promocja leczenia i rehabilitacji zaburzer gtosu.

Nie tylko przedtuzony czas pracy gtosem, lecz takze hatas (w pomieszcze-
niu lub dochodzacy z zewnatrz) oraz niekorzystny klimat i zbyt mata wilgot-
no5¢ w pomieszczeniu wptywaja na problemy z narzagdem gtosu. Dlatego tak
istotne jest ksztattowanie optymalnych warunkéw do pracy gtosem. Czasami
mozna je zapewnic juz w fazie projektowania pomieszczen do pracy (np. sal
lekcyjnych lub wykfadowych czy pomieszczen biurowych, zwtaszcza typu
open space) - np. dzieki zastosowaniu w nich rozwigzanh poprawiajgcych
akustyke (np. dzwiekochtonnych sufitéw podwieszanych czy wykfadzin
dywanowych) i zrozumiato$¢ mowy. Réwniez dziatania podejmowane juz
w momencie korzystania z pomieszczeri do pracy — np. zapewnienie w nich
sprzetu nagtasniajacego czy nawilzaczy powietrza — pomoga lektorowi
utrzymac gtos w dobrej kondycji i ograniczy¢ wysitek gtosowy.

Oczywiscie kondycja narzadu gtosu zalezy od ogdlnego stanu zdrowia,
dlatego nie mniej wazne sa: aktywnos¢ fizyczna, zapobieganie infekcjom
gbrnych drég oddechowych, kontrolowanie choréb przewlektych (np. alergii,
choréb refluksowych) czy ograniczanie stresu zawodowego.

Adresatami kampanii ,Pracuje gtosem” sa przedstawiciele zawodow,
ktérzy w codziennej pracy wykorzystuja swoéj gtos: w zwiazku z jego spe-
cjalng jakoscig (np. Spiewacy), dtugotrwale (np. nauczyciele, wyktadowcy
akademiccy) lub w sposdb wymagajacy wiekszej niz przecietna wydolnosci
gtosowej ze wzgledu na konieczno3¢ komunikowania sie w srodowisku
o specyficznej akustyce (np. pracownicy rejestracji w przychodniach czy
instruktorzy fitnessu). Wydarzeniem centralnym kampanii bedzie zapla-
nowana na wrzesief konferencja poswiecona profilaktyce i rehabilitacji
chordb narzadu gtosu. Szczegdtowe informacje o wydarzeniu pojawig sie
na stronie kampanii www.ciop.pl/pracuje _glosem, gdzie juz teraz mozna sie
zapoznat z materiatami kampanii i pobra¢ je do dalszego upowszechniania
i wykorzystania.

Goraco zachecamy do aktywnego angazowania sie w kampanie ,Pracuje
gtosem”. Firmy i instytucje, ktorych pracownicy wykorzystuja swoj gtos jako
narzedzie pracy, moga sie wigczy¢ w kampanie w charakterze jej partnera,
m.in. poprzez:

+ organizacje szkoler, warsztatdw, konkurséw i innych tego typu przed-
siewzie¢ dla swoich pracownikéw;

+ dzielenie sie dobrymi praktykami w zakresie zapobiegania chorobom
narzadu gtosu w miejscu pracy;

+ promocje i wykorzystanie przydatnych narzedzii materiatéw informacyj-
nych, stuzacych przeciwdziataniu zaburzeniom narzadu gtosu;

+ upowszechnianie materiatdw dotyczacych tematyki kampanii.

Karolina Kucper
Centralny Instytut Ochrony Pracy — Pafistwowy Instytut Badawczy
Kontakt: karolina.kucper@ciop.pl

Opracowano w ramach VI etapu programu wieloletniego pn. ,Rzgdowy
Program Poprawy Bezpieczeristwa i Warunkéw Pracy” [2. etap zadania pt.

Komunikowanie zagadnieri bezpieczenstwa pracy w szczegélnosci poprzez

informacyjne kampanie spoteczne (w tym kampanie Europejskiej Agendji
Bezpieczeristwa i Zdrowia w Pracy), media spofecznosciowe oraz newsletter,
z uwzglednieniem wspéfpracy z instytucjami krajowymi i miedzynarodo-
wymi”], finansowanego w zakresie zadar stuzb paristwowych ze Srodkéw
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej (do 12 grudnia 2023 r. - pn.
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spofecznej). Koordynator programu: Centralny
Instytut Ochrony Pracy — Pafistwowy Instytut Badawczy.





