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WPROWADZENIE

Powszechnie wystepujacy w srodowisku pracy hatas, nawet o niskim poziomie ciSnienia
akustycznego, dla ktdrego nie wystepuje zagrozenie dla stuchu pracownikow, moze stanowic
czynnik ucigzliwy. Zagadnienie ucigzliwosci warunkow pracy jest szczegodlnie istotne na
stanowiskach pracy wymagajacych koncentracji uwagi. Sg to w szczegdlnosci stanowiska
pracy umystowej — naukowej, edukacyjnej czy biurowej, ale takze stanowiska pracy w
roznego rodzaju sterowniach, nastawniach czy tez stanowiska pracy w stuzbie zdrowia.
Hatas na tych stanowiskach pracy moze pochodzi¢ zaréwno od wyposazenia technicznego
budynku (np. instalacje wentylacji, klimatyzacji), zrodet znajdujacych sie wewnatrz
pomieszczen pracy (np. drukarki, komputery, inne urzadzenia, osoby — dzwiek rozméw) jak i
zrodet zewnetrznych (np. maszyny i urzadzenia pracujace na zewnatrz pomieszczen, zaktady
przemystowe emitujgce hatas do Srodowiska, hatas komunikacyjny). Ucigzliwy hatas jako
stresor powoduje rozproszenie uwagi, pogarszajgc tym samym jakosS¢, efektywnoSC i
bezpieczenstwo pracy. Stresorem w Srodowisku pracy mogg byC rowniez niekorzystne
bodzce wizualne. W przypadku srodowisk wizualnych wykazano, ze istnieje bezposSrednia
korelacja pomiedzy zdolnoscig do wykonywania pracy przez pracownika a otaczajgcym do
Srodowiskiem wizualnym i jego barwa. Najnowsze badania wskazuja, ze w przypadku hatasu
i bodzcow wizualnych odpowiednio dobrane wzajemne oddziatywanie tych elementow
Srodowiska pracy moze prowadzic do zmniejszenia reakcji stresowej na jeden z tych
czynnikow. Mozna zatem zatozyC, ze wprowadzanie pewnych wizualnych lub dzwiekowych
modyfikacji Srodowiska pracy moze prowadzic do zmniejszenia poczucia ucigzliwosci
warunkow pracy a tym samym do ograniczenia stresu powodowanego tymi ucigzliwosciami i
poprawy samopoczucia i zdrowia pracownikow a takze wydajnosci pracy. W tym celu w
CIOP-PIB podjeto badania, ktorych celem jest okreslenie wptywu interakcji audiowizualnych
na ucigzliwos¢ warunkow pracy i wydajnos¢ pracy.

METODYKA BADAN

Metodyka badan powinna umozliwic zbadanie wptywu interakcji audiowizualnych na
poczucie ucigzliwosci warunkdéw pracy i wydajnos¢ pracy. Innymi stowy powinna umozliwic
sprawdzenie jak wybrane dzwieki moga wptywac na postrzeganie przez osoby otoczenia
wizualnego oraz jak wybrany kontekst wizualny moze wptywac na postrzeganie przez osoby
otaczajacych dzwiekow, a jednoczesnie jak to wptywa na kondycje psychofizyczng osob
przebywajacych w danym Srodowisku audiowizualnym. Metodyka powinna rowniez
uwzglednia¢ potencjalny obszar zastosowan wynikow badan, ktdrym sg stanowiska pracy
umystowej, gtownie biurowej, dla ktorych ucigzliwosci zwigzane z czynnikami
Srodowiskowymi majg pierwszoplanowe znaczenie. W zaplanowano uzycie roznych
kombinacji bodzcow audiowizualnych np. przyjemne otoczenie wizualne i ucigzliwy dzwiek
lub neutralne otoczenie wizualne i przyjemny dzwiek aby mozliwe byto okreslenie czy
modyfikacja otoczenia audiowizualnego moze wptywacC na poczucie ucigzliwosci warunkow
pracy i wydajnosc pracy.

Przyjeta metodyka badan zaktada wykorzystanie kwestionariuszy ankietowych oraz testow

oceniajgcych sprawnosci psychofizyczne osob badanych, wypetnianych przez te osoby

przed, w trakcie i po pobycie na stanowiskach laboratoryjnych odwzorowujgcych w sposob
kontrolowany okresSlone otoczenie audiowizualne. Przyjeto zastosowanie nastepujgcych
narzedzi badawczych:

« Skala liczbowa ICBEN - ocena dokuczliwosci hatasu i przyjemnosci otoczenia,

« Skala Grandjeana - ocena obcigzenia psychicznego, zmeczenia oraz zmian poziomu
sprawnosci psychofizycznej i poziomu pobudzenia,

« Skala Obcigzenia Pracg (SOP-5) - pomiar aktualnego obcigzenia psychicznego pracg w
wymiarach: wyczerpanie poznawcze, zmeczenie fizyczne, negatywne emocje i obnizona
motywacja

« Testy Wiedenskie — Cognitrone (COG) - test badajgcy uwage i koncentracje ,

« Testy Wiedenskie — N-Back Verbal (NBV) - test badajgcy sprawnos¢ pamieci roboczej.

Podstawe do realizacji badan stanowia dwa stanowiska laboratoryjne, na ktorych
odtwarzane sg bodzce audiowizualne odwzorowujgce wybrane do badan Srodowisko pracy.
Stanowiskami tymi sg SEMI-CAVE oraz stanowisko do odtwarzania dzwieku przestrzennego.
Pierwsze z nich cechuje sie duzymi mozliwosciami w zakresie kreowania otoczenia
wizualnego, natomiast na drugim istniejg szerokie mozliwosci odtwarzania dzwiekow
otoczenia.

STANOWISKA LABORAATORYINE I PRZYGOTOWANIE PROBEK ADIOWIZUALNYCH

Laboratorium typu SEMI-CAVE jest jednym ze sposobow realizacji Srodowiska wirtualnej
rzeczywistosci zanurzeniowej. Jest ono rodzajem prostopadifoSciennego pomieszczenia na
ktorego wszystkich powierzchniach Scianach wyswietlane sg obrazy tworzace spojne
odwzorowanie otoczenia wizualnego. Realizacja wirtualnego biura na potrzeby badan
wymagata wykonania projektu takiego biura z wykorzystaniem odpowiednich programow do
grafiki trojwymiarowej (Blender, Unreal). W programach tych tworzony jest projekt
pomieszczenia biurowego (Rys. 1), uzupetniany nastepne o0 elementy wyposazenia
wewnetrznego i np. widoki za oknem (co stanowi wazny element prowadzonych badan). Na
podstawie projektu generowane sg, z odpowiedniej perspektywy, obrazy wyswietlane na
Scianach laboratorium przez poszczegodlne rzutniki. Tak utworzone wirtualne pomieszczenie
mozna dowolnie modyfikowac w programie graficznym wprowadzajac elementy otoczenia
nadajgce mu przyjemny lub nieprzyjemny charakter.

Na Rys. 2. przedstawiono widok stanowiska laboratoryjnego SEMI-CAVE z projekcjg przestrzeni
biurowej na Scianach laboratorium. Elementy wirtualne otoczenia uzupetnione sg o dodatkowe
elementy rzeczywiste w postaci biurek (obok biurka osoby badanej), krzeset, roslin itp., w celu
poprawy odczucia przebywania w rzeczywistym biurze. Bodzce dzwiekowe osobie badanej
odtwarzane sg za pomocg stuchawek o czaszach zamknietych.
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Rys. 2. Stanowisko laboratoryjne SEMI-CAVE z projekcjg stanowiska pracy biurowej

Stanowisko laboratoryjne do odtwarzania dzwieku przestrzennego, jest zlokalizowane w
komorze do badan akustycznych i zajmuje okoto 1/3 powierzchni tej izolowanej akustycznie |
adaptowanej pod katem uzyskania niskiego czasu pogtosu komory. Stanowisko sktada sie
z zestawu odpowiednio rozmieszczonych gtosnikdbw oraz urzadzen sterujgcych z
oprogramowaniem umozliwiajacym odtwarzanie dzwieku zapisanego w formacie
ambisonicznycm. Stanowisko to uzupetniono o zestaw dwdch monitoréw o rozdzielczosci 8K
umieszczonych w taki sposdb, ze tworzg rodzaj wirtualnego okna. W centralnej czesci
stanowiska umieszczono biurko tworzgce stanowisko pracy dla osoby badanej. Widok
stanowiska (z roznej perspektywy przedstawiono na Rys. 3.

Rys. 3. Stanowisko laboratoryjne do odtwarzania dzwieku przestrzennego uzupetnione o zestaw
monitoréw do prezentacji bodzcow wizualnych

Przygotowanie stanowiska badawczych do zaplanowanych badan wymagato réwniez
przygotowania odpowiednich zestawow audiowizualnych sktadajacych sie z probek obrazéw i
dzwiekow. CzeSC obrazéw i dzwiekdw pobrano z dostepnych repozytoriow internetowych.
Dodatkowo przeprowadzono wiasne rejestracje dzwiekow i obrazow w Srodowisku. Do
rejestracji obrazow wykorzystano roznego rodzaju aparaty fotograficzne oraz kamery, w
szczegolnosci Insta360 i Niceboy Vega X 8K. Do rejestracji dzwiekow zastosowano mikrofon
ambisoniczny Zylia ZM-1 z rejestratorem, umozliwiajace zarejestrowanie wysokiej jakosci
dzwieku przestrzennego.
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