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Kwestionariusz do oceny subiektywnej warunkow pracy
na jednostkach ptywajacych

Fot. Dariusz Pleban

Zegluga i rybotéwstwo naleza do tych gatezi gospodarki, ktére charakteryzujg sie ekstremalnymi warunkami $rodowiskowymi, a w konsekwendji
zatogi statkéw naleza do tej grupy pracownikéw, ktorych zdrowie i zycie jest szczegdlnie narazone. Ponadto stanowig oni specyficzng grupe za-
wodowq przez znacznq czesc roku Jednostka p{ywajqca jest dIa mch nie tyIko srodOW|sk|em pracy, Iecz takze srodOW|sk|em zyoa Jest to] edno

ztymw konteksoe przeprowadzema mlarodajnej oceny narazenia zawodowego pracowmkow zatrudmonych na statkach |stotna Jest komplek-
sowa analiza czynnikéw wystepujacych w tym specyficznym Srodowisku pracy. Powinna ona ujmowac zaréwno te czynniki fizyczne, ktérych
oddziatywanie w powszechnej opinii budzi wiele niepokoju, np. hatas, drgania mechaniczne, oswietlenie elektryczne, pola elektromagnetyczne
czy zmienne warunki klimatyczne, jak i psychospoteczne warunki pracy, ktére réwnie istotnie wptywaja na samopoczucie i zdolnos¢ do pracy
oraz bezpieczenstwo i zdrowie pracownikéw, w tym takze na jakos¢ ich zycia. W artykule przedstawiono kwestionariusz wywiadu do oceny
subiektywnej warunkéw pracy na jednostkach ptywajacych, opracowany w Centralnym Instytucie Pracy — Panstwowym Instytucie Badawczym.

Stowa kluczowe: jednostka ptywajqca, kwestionariusz badania ankietowego, warunki pracy
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Questionnaire for subjective assessment of working conditions on vessels

Shipping and fishing are among the sectors of the economy which are characterised by particularly extreme environmental conditions and, as
a consequence, ship crews belong to the group of workers whose health and lives are particularly vulnerable. In addition, they are a specific
occupational group - for a significant part of the year, the vessel is not only their working environment, but also their living environment. This is
one of the two main sources of job dissatisfaction for this professional group. The second source of this dissatisfaction is working conditions, and
therefore, a comprehensive analysis of the factors present in this specific working environment is important in regard of a reliable assessment of
the occupational exposure of workers employed on ships. It should take into account both those physical factors which are generally considered
to be of great concern, such as noise, mechanical vibrations, lighting, electromagnetic fields, changing climatic conditions, but also psychosocial
working conditions, which also have a significant impact on the well-being and ability to work, as well as the safety and health of workers, including
their quality of life. The article presents an survey questionnaire for the subjective assessment of working conditions on vessels, developed at the
Central Institute for Labour Protection — National Research Institute.

Keywords: vessel, survey questionnaire, working conditions




Wstep

Zegluga i rybotéwstwo sg gateziami gospo-
darki, ktére charakteryzuja sie ekstremalnymi
warunkami srodowiskowymi. Zatogi statkdw
wodnych naleza do tej grupy pracownikéw, kto-
rych zdrowie i zycie jest szczegblnie narazone
na wiele czynnikéw. Z danych opublikowanych
w 2021r. [1] wynika, ze sposréd rybakéw, ktdrych
tacznie na Swiecie jest ok. 28 min, corocznie ok.
24 tys. traci zycie podczas wykonywania swojego
zawodu. Z kolei wyniki badah przeprowadzonych
przez Bakera i Seaha [2] wskazuja, ze 85% wy-
padkéw morskich na statkach nalezacych do USA,
Australii, Kanady i Wielkiej Brytanii jest spowo-
dowanych btedami zatég wskutek nadmiernego
obcigzenia fizycznego, w tym nieodpowiednich
warunkéw pracy. Podobne dane sg powotywane
w wielu publikacjach - np. Wrébel [3] stwierdza,
ze wérod naukowcdw panuije silne przekonanie,
ze ludzie przyczyniaja sie do ok. 80% wypadkéw
w zegludze. Potwierdzajg to ostatnie dane, opubli-
kowane przez Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS),
charakteryzujace wypadki i incydenty morskie,
ktére zaistniaty na polskich jednostkach ptywa-
jacych w okresie 2018-2021[4]. Z danych GUS
wynika, ze wzrasta liczba wypadkdw morskich
i incydentéw morskich', a gtéwna ich przyczyna
jest czynnik ludzki. Przyktadowo w 2021r. na 63
wypadki i incydenty morskie, zarejestrowane
przez Panstwowa Komisje Badania Wypadkow
Morskich, przyczyna az 45 byt czynnik ludzki.

Zatogi jednostek ptywajacych stanowig specy-
ficzna grupe zawodowa — przez znacza czes¢ roku
jednostka ptywajaca jest dla nich nie tylko Sro-
dowiskiem pracy, lecz takze srodowiskiem zycia.
Wedtug Sliskovi¢ i Penezita [6] dla te]j grupy zawo-
dowej jest to jedno z dwdch zasadniczych Zrodet
niezadowolenia z pracy. Drugim Zrodtem tego
niezadowolenia sg warunki pracy. Wedtug danych
literaturowych w grupie negatywnych czynnikbw
srodowiska pracy na jednostkach ptywajacych
dominuja hatas i drgania mechaniczne [7, 8] oraz
ekstremalna temperatura i wilgotno$¢ wzgledna,
zwiaszcza w maszynowniach [9].

Miarodajna ocena narazenia zawodowego pra-
cownikéw zatrudnionych na jednostkach ptywa-
jacych wymaga kompleksowej analizy czynnikéw
wystepujacych w tym specyficznym Srodowisku
pracy. Powinna ona ujmowac nie tylko te czynniki
fizyczne, ktérych oddziatywanie w powszechnej
opinii budzi wiele niepokoju, tj. hatas, drgania me-
chaniczne, oswietlenie elektryczne czy promie-
niowanie niejonizujace, lecz takze inne czynniki
fizyczne, takie jak pola elektromagnetyczne czy

1 W ustawie o Pafistwowej Komisji Badania Wypad-
koéw Morskich wypadek morski jest zdefiniowany jako
,zdarzenie, lub kilka nastepujacych po sobie zdarzen,
zwigzane bezposrednio z eksploatacj statku, w ktore-
go nastepstwie doszto m.in. do Smierci albo ciezkiego
uszczerbku na zdrowiu cztowieka lub zaginiecia czto-
wieka przebywajacego na statku”, a incydent morski
- jako ,zdarzenie, lub kilka nastepujacych po sobie
zdarzef, inne niz wypadek morski, zwigzane bezpo-
Srednio z eksploatacjg statku, ktore miato lub mogto
mie¢ niekorzystny wptyw m.in. na bezpieczefstwo
statku, 0s6b na nim przebywajacych lub Srodowisko”.

zmienne warunki klimatyczne, oraz psychospotecz-
ne warunki pracy, istotnie wptywajace na samopo-

czucie i zdolno3¢ do pracy oraz bezpieczefistwo
i zdrowie pracownikéw, w tym na jakos¢ ich zycia.

W zwigzku z tym autorzy przyjeli metodyke ba-

dar obejmujaca badania subiektywne (badanie
ankietowe) nt. warunkéw pracy oraz badania
obiektywne (badania srodowiskowe warunkdw

pracy). Celem artykutu jest przedstawienie opra-

cowanego kwestionariusza wywiadu do oceny

subiektywnej warunkéw pracy na jednostkach pty-

wajacych, ktory wykorzystano do przeprowadzenia
badania ankietowego w3irdd 300 pracownikéw
zatrudnionych na jednostkach ptywajacych zeglugi
Srodladowej, zeglugi portowej i przybrzeznej oraz
zeglugi battyckiej (wyniki tego badania nie zostaty
opisane w ninigjszym artykule).

Kwestionariusz wywiadu

Przeprowadzenie badania ankietowego do-

tyczacego subiektywnej oceny warunkéw pracy
na jednostkach ptywajacych oraz oceny wptywu
Srodowiskowych i psychospotecznych warunkéw
pracy na jakos¢ zycia wymagato opracowania
kwestionariusza wywiadu. Opracowujac ten

kwestionariusz, uwzgledniono wytyczne i zasa-

dy okreslone w specyfikacji technicznej ISO/TS
15666:2021[10] i w normie PN-EN 1SO 1055:2002
[11]. Ponadto do kwestionariusza dotgczono
wystandaryzowane narzedzia psychologiczne,
tj. Kopenhaski Kwestionariusz Warunkéw Pracy
—COPSOQ 1117 [12], Kwestionariusz Ogbélnego Stanu
Zdrowia — GHQ 283 [13, 14] oraz Skale Poczucia
Samotnosci — skale DJGL* [15, 16].
Kwestionariusz wywiadu zawiera tacznie

110 pytan, w tym m.in. 10 pytan socjodemogra-

ficznych i dotyczacych zatrudnienia oraz 49 pytan
zwigzanych z charakterystykg warunkéw pracy,
a zwfaszcza dotyczacych zagrozed i ucigzliwosci

Srodowiskowych. W formularzu tym uwzgled-

niono pytania dotyczace ogdlnego samopoczucia
i stanu zdrowia respondentdw, postrzegania przez

nich uciazliwosci oraz narazenia na hatas, drga-

nia mechaniczne, oswietlenie elektryczne, rodzaj
przestrzeni roboczej i mikroklimat. Znalazty sie

w nim takze pytania dotyczace wyposazenia tech-
nicznego jednostek ptywajacych. Respondenci od-

powiadali na pytania m.in. z wykorzystaniem skali

Likerta. W kwestionariuszu umieszczono réwniez

pytania otwarte.

Kwestionariusz podzielono na siedem cze-
Sci. Trzy z nich stanowig wspomniane wczesnie
wystandaryzowane narzedzia psychologiczne
(COPSOQ I, GHQ 28 oraz skala DJGL), a pozo-
state cztery obejmuja:

+  wstep zawierajacy informacje o badaniu i po-
twierdzenie wyrazenia zgody przez respon-
denta na udziat w badaniu,

*  pytaniadotyczace danych osobowych i danych
0 miejscu zatrudnienia respondenta (w tym
pytania o pte¢, wiek, stanowisko pracy, rodzaj
jednostki ptywajacej, staz pracy),

2 Ang. Copenhagen Psychosocial Questionnaire.
3 Ang. General Health Questionnaire.
4 Ang. de Jong Gierveld Loneliness Scale.

+ pytania o warunki pracy, w tym pytania
dotyczace:
- charakterystyki warunkéw pracy,
Zrodet hatasu i oceny ich uciazliwosci,
Zrodet drgah mechanicznych i oceny ich
ucigzliwosdi,
Zrédet odwietlenia elektrycznegoiocenyich
ucigzliwosci oraz skutkéw nielaserowego
promieniowania optycznego,
ucigzliwosci mikroklimatu, stosowanej
odziezy i zwigzanych z nig odczuc oraz
oceny jakosci powietrza,
Zrodet pol elektromagnetycznych iich
oceny ze wzgledu na mozliwe oddziaty-
wanie na respondenta,
+ pytania dotyczgce samopoczucia i stanu
zdrowia.
W dalszej czesci artykutu scharakteryzowano
syntetycznie zasadnicze czesci kwestionariusza.

Charakterystyka warunkow pracy

W celu ogdlnego scharakteryzowania wa-
runkéw pracy kazdy z respondentéw powinien
udzieli¢ odpowiedzi na dwa pytania. Pierwsze
z nich brzmi: ,Jak ocenia Pan/Pani swoje wa-
runki pracy?”. Odpowiadajac na to pytanie,
respondent jest proszony o wskazanie jednej
z odpowiedzi:

+ ,jako bardzo dobre”,
+ ,jako dobre”,

+ ,jako przecietne”,

¢ jako zte",

+ ,jako bardzo zte".

Drugie pytanie dotyczace warunkéw pracy jest
nastepujace: ,Myslac o ostatnich 12 miesigcach,
kiedy byt Pan/byfa Pani w pracy na jednostce
ptywajacej, prosze odpowiedzie¢, jak bardzo
byt ucigzliwy kazdy z nastepujacych czynnikéw
Srodowiska pracy: hatas, drgania mechaniczne,
oSwietlenie elektryczne, promieniowanie optycz-
ne (UV, IR), mikroklimat, czynniki mechaniczne
powodujace urazy (np. ruchome urzadzeniaiich
elementy, Sliskie, nieréwne powierzchnie), pyty
i substancje chemiczne, odér”. Respondent ocenia
kazdy z tych czynnikdw, wybierajac jedng z na-
stepujacych ocen:

* ,nie jest ucigzliwy”,
+ ,mato uciazliwy",

« Srednio ucigzliwy”,
+ ,bardzo uciazliwy”,
« ,skrajnie uciazliwy”,
+ ,nie dotyczy”.

Zrédta hatasu
i ocena ich ucigzliwosci

Szes¢ pytan ujetych w kwestionariuszu dotyczy
Zrédet hatasu na jednostkach ptywajacych i oceny
ucigzliwosci tych zrédet ze wzgledu na emitowany
hatas. Pierwsze z tych pytah ma na celu wskaza-
nie Zrodet hatasu powodujacego ucigzliwos¢ pod-
czas pracy: ,Ktére z wymienionych nizej zrodet
hatasu sa dla Pana/Pani powodem ucigzliwosci
podczas pracy (mozna wybra¢ wiecej niz jedna
odpowiedz)?". W przypadku tego pytania zbidr
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mozliwych do wskazania zrodet hatasu (odpowie-

d2|) jest nastepujacy:
o silnik gtowny”,
+ ,zespoty pradotworcze”,
+ ,wydech silnika",
+ ,uktad Sruby i wat napedowy”,
+ klimatyzacja”,
* ,sprzet przetadunkowy”,
* ,Urzadzenia sterujace”,
* ,Maszyny cumownicze”,
¢ inneZrodfa: ..".

W nastepnym kroku respondent ocenia ucigz-
liwo3¢ hatasu emitowanego przez kazde z wy-

mienionych Zzrodet hatasu, udzielajac odpowiedzi

na pytanie: ,Myslac o ostatnich 12 miesigcach, kie-
dy byt Pan/byfa Pani w pracy na jednostce pty-

wajacej, prosze odpowiedzied, jak bardzo hatas
z ponizszych zrodet byt ucigzliwy”. Respondent
ocenia hatas z kazdego z tych Zrodet, wybierajac
jedna z nastepujacych ocen:
* ,nie jest ucigzliwy”,
+ ,mato ucigzliwy”,
+Srednio ucigzliwy”,
+ ,bardzo ucigzliwy”,
* ,skrajnie ucigzliwy”,
+ ,nie dotyczy”.

Kluczowe pytanie dotyczy stopnia ucigzliwosci
hatasu podczas pracy na jednostce ptywajacej:
.Prezentuje Panu/Pani skale liczbowa od 0 do

10 dla wyrazenia opinii, jak bardzo hatas jest uciaz-

liwy, gdy jest Pan/Pani w pracy. Nizsze wartosci
o0znaczaja hatas nieucigzliwy lub mato ucigzliwy,
wartosci wyzsze hatas bardzo ucigzliwy”. Kazdy

respondent dokonuje subiektywnej oceny ucigz-

liwosci hatasu wedtug skali od 0 do 10, gdzie
nizsze wartosci oznaczajg hatas nieuciazliwy lub
mato uciazliwy, a wartosci wyzsze — hatas bardzo
uciazliwy.

Dwa ostatnie pytania zwigzane z tematyka
hafasu wystepujacego podczas pracy na jednostce
p’rywajqce j 3 nastepujace:

+ lle czasu Pan/Pani pracuje w wyzej ocenianym
hatasie?”. Zbiér mozliwych odpowiedzi jest
nastepujacy: ,caty czas”, ,ok. % czasu pracy”,

,0k. %5 czasu pracy”, ,ok. ¥4 czasu pracy” oraz

LMniej niz ¥ czasu pracy”.

+ ,Czy musi Pan/Pani uzywac podniesionego
gtosu podczas pracy?”. Jesli odpowied? jest

pozytywna, respondent jest proszony o okres-

lenie, ile czasu uzywa podniesionego gtosu,
wybierajac jedna z nastepujacych odpowiedzi:

Jcaty czas”, ,ok. % czasu pracy”, ,ok. ¥ czasu
pracy”, ,ok. % czasu pracy”, ,sporadycznie lub
wecale”.

Zrodta drgan mechanicznych
i ocena ich ucigzliwosci

Szes¢ kolejnych pytah dotyczy problematyki

drgafn mechanicznych, przy czym trzy z nich do-

tycza identyfikacji Zrodet drgaf mechanicznych
na jednostkach ptywajacych i oceny ich
ucigzliwosci:

« ,Ktére z wymienionych nizej zrodet drgaf me-
chanicznych sa dla Pana/Pani uciazliwe pod-

czas pracy (mozna wybra¢ wiecej niz jedng

odpowiedz)?”. Zbiér mozliwych odpowie-
,zespoty pradotworcze”,
LJuktad sruby i wat napedo-
", ,sprzet przetadunkowy”,
maszyny cumownicze”,
Jreczne narzedzia mechaniczne (np. mtotki,

dzi: ,silnik gtowny”,
Jwydech silnika”,
wy", klimatyzacja
LJurzadzenia sterujace”, ,

wiertarki, szlifierki, klucze udarowe)” oraz
Jinne Zrodta: "

+ ,Myslac o ostatnich 12 miesigcach pracy na jed-

nostce ptywajacej, prosze ocenié, jak bardzo
drgania mechaniczne z ponizszych zrédet
byty ucigzliwe”. W tym przypadku Zrédtami
ocenianych drgai mechanicznych sa: silnik

gtéwny, zespoty pradotworcze, wydech silni-
ka, uktad sruby i wat napedowy, klimatyzacja,
sprzet przetadunkowy, urzadzenia sterujg-

e, maszyny cumownicze, reczne narzedzia

mechaniczne (np. mtotki, wiertarki, szlifierki,

klucze udarowe). Respondent ocenia drgania
mechaniczne generowane przez kazde z tych
Zrédet, wybierajac jedna z nastepujacych ocen:
Lnie jest ucigzliwy”, ,mato uciazliwy”, ,Srednio
ucigzliwy”, ,bardzo uciazliwy”, ,
liwy" lub ,nie dotyczy”.

+ ,Prosze oceni¢ ucigzliwos¢ drgah mechanicz-

nych w pracy w skali liczbowej od 0 do 10
(0 oznacza drgania nieuciazliwe, 10 oznacza
drgania ekstremalnie ucigzliwe)".

Trzy ostatnie pytania z zakresu oceny drgan

mechanicznych na jednostkach ptywajacych do-

tycza natomiast sposobu i czasu oddziatywania
drgan oraz stosowania rekawic antywibracyjnych.
Pytania te brzmig nastepujaco:

+ W jaki sposéb odczuwane przez Pana/Pania

drgania mechaniczne dziatajg?”. Zbiér odpo-
na cate cia-

wiedzi jest nastepujacy: ,narece”, ,
to (np. przez stopy, plecy, posladki)”, ,na rece
i na cate ciato jednoczednie” lub ,czasami tylko
na rece lub tylko na cate ciato”.

+ lle czasu odczuwa Pan/Pani ocenione wyzej

drgania mechaniczne?”. Zbiér mozliwych od-

powiedzi jest nastepujacy: ,caty czas”, ,ok. %
czasu pracy”, ,ok. % czasu pracy”, ,ok. v czasu
pracy” lub ,mniej niz % czasu pracy”.

+ ,Czy uzywa Pan/Pani rekawic antywibracyjnych
lub innych srodkéw ograniczajgcych drgania

podczas pracy?”. Jesli odpowied? jest pozytyw-

na, respondent jest proszony o okreslenie, ile
czasu uzywa tych srodkéw: ,caty czas”, ,ok. %
czasu pracy”, ,ok. % czasu pracy”, ,ok. v czasu
pracy”, ,sporadycznie lub wcale”.

Zrodta oswietlenia elektrycznego
oraz ocena ich uciazliwosci i skutki
oddziatywania nielaserowego
promieniowania optycznego

Zagadnienia zwigzane z oswietleniem elek-

trycznym (w tym z jego zrédtami, uciazliwoscia
i skutkami oddziatywania) oraz ze skutkami
oddziatywania nielaserowego promieniowania

optycznego s ujete w kwestionariuszu w 16 py-
taniach. W odpowiedzi na kluczowe pytanie re-

spondenci wskazujg na skali liczbowej (od 0 do

10) stopien ucigzliwosci o3wietlenia elektrycz-

nego podczas pracy na jednostce ptywajacej

skrajnie ucigz-

LZaczerwienienie”,

(,Na zamieszczonej ponizej skali uciazliwosci oswie-

tlenia elektrycznego prosze zaznaczy¢ punkt, ktéry

okresla najlepiej Pani/Pana stosunek do warun-

kéw o3wietleniowych na stanowisku pracy, gdzie

0 oznacza, ze oswietlenie jest nieucigzliwe, nato-
miast 10 0znacza, ze oswietlenie jest bardzo uciazli-

we") i szacujg czas pracy w warunkach ocenianego

o$wietlenia elektrycznego (tym przypadku do wy-

boru jest jedna z nastepujacych odpowiedzi: ,caty
czas’,,

ok. % czasu pracy”, ,ok. ¥ czasu pracy”, ,ok.

Va czasu pracy”, ,mniej niz ¥ czasu pracy”, ,wcale”

oraz ,nie wiem”).

Kolejne istotne pytanie dotyczy zjawiska olsnie-
nia. Do oceny jego ucigzliwosci rowniez zastosowa-

no skale liczbowga od 0 do 10, a postawione pytanie
brzmi: ,Na zamieszczonej ponizej skali ucigzliwosci

oswietlenia elektrycznego prosze zaznaczy¢ punkt,

ktéry okresla najlepiej Pani/Pana stosunek do

warunkéw o3wietleniowych na stanowisku pracy,
gdzie 0 oznacza, ze oswietlenie jest nieucigzliwe,

a10 - Ze jest bardzo ucigzliwe”.

Siedem nastepnych pytan jest ukierunkowa-

nych na zidentyfikowanie u pracownikéw zeglugi
skutkdw dziatania nielaserowego promieniowania
optycznego. Dotycza one wystepowania zaréwno
zmian skornych [trzy pytania; np.: ,Czy pojawiaja
sie (lub wystepuja) jakies zmiany skorne? Prosze

wybra¢ wszystkie pasujace odpowiedzi”; lista od-

powiedzi: ,wysypka", ,zaczerwienienia”,
dzenia”, ,piegi”, ,znamiona” oraz ,inne (prosze
podac jakie) .."], jak i chordb oczu [cztery pytania;

wSWE-

np. ,Czy wystepuja dolegliwosci oczu? Prosze wy-
bra¢ wszystkie pasujace odpowiedzi”; lista od-

powiedzi: ,swedzenie”, ,pieczenie”,
.ktucie” oraz ,inne (prosze

podac jakie) ..").

Ocena mikroklimatu

W dalszej czedci kwestionariusza znajduje
sie 10 pytan dotyczacych oceny mikroklimatu

J1zawienie”,

(na ktory sktadaja sie takie czynniki, jak: tempe-

ratura powietrza, temperatura promieniowania

otaczajacych powierzchni, wilgotnos¢ i predkosé
przeptywu powietrza) na jednostkach ptywa-

jacych. Zasadnicze pytanie w tym obszarze jest

nastepujace: ,Na zamieszczonej skali ucigzliwo-

Sci mikroklimatu prosze zaznaczy¢ punkt, ktéry
okresla najlepiej Pana/Pani typowy stosunek
do warunkéw mikroklimatu (na ktory sktadaja

sie takie czynniki, jak temperatura powietrza,

temperatura promieniowania otaczajacych
powierzchni, wilgotnod¢ i predkosé przeptywu
powietrza) na stanowisku pracy. Punkty na skali

oznaczaja mikroklimat: zimny (-3), chtodny (-2),

lekko chtodny (-1), neutralny (0), lekko ciepty
(+1), ciepty (+2), goracy (+3)". Po udzieleniu
odpowiedzi respondenci odpowiadaja na dwa
kolejne pytania:

« ,Prosze okresli¢, za pomoca oznaczeh z po-

wyzszego pytania (od -3 do +3), wrazenia
cieplne poszczegblnych partii ciata podczas
pracy na jednostce ptywajacej. Punkty na skali
oznaczaja mikroklimat: zimny (-3), chtodny
(-2), lekko chtodny (-1), neutralny (0), lekko
ciepty (+1), ciepty (+2), goracy (+3)".



+ lle czasu Pan/Pani pracuje w wyzej ocenionym
mikroklimacie?”. Mozliwe odpowiedzi: ,caty
czas", ,ok. % czasu pracy”, ,ok. ¥ czasu pracy”,

,OK. V4 czasu pracy”, ,mniej niz ¥ czasu pracy”,
Jwcale" oraz ,nie wiem”.

Kolejng kwestia jest ocena Srodowiska ciepl-
nego. W tym przypadku respondent jest proszony
0 udzielenie odpowiedzi na pytanie: ,Jak odbiera
Pan/Pani otaczajace srodowisko cieplne na jedno-
stce ptywajacej. Prosze udzieli¢ odpowiedzi na skali:
1 - komfortowo, 2 - nieznacznie niekomfortowo,
3 - niekomfortowo, 4 — bardzo niekomfortowo".

Trzy pytania dotycza stosowania odziezy
ochronnej i roboczej podczas pracy. W tym
przypadku istotne jest zwtaszcza pytanie: ,Jakie
sa Pana/Pani odczucia cieplne podczas pracy
w odziezy?". Lista odpowiedzi jest nastepujaca:

Jjest zbyt ciepto”, ,jest zbyt chtodno”, ,jest neu-

tralnie” oraz ,,nie mam zdania”.

Z kolei zagadnienia dotyczace dusznosci, ruchu
powietrza i sucho3ci powietrza w miejscu pracy
sa tematem nastepujacych pytan:

+ ,Jak Pan/Pani odbiera problem dusznoici
w miejscu pracy?”. Lista odpowiedzi: ,nie-
duszno”, ,nieznacznie duszno”, ,duszno” oraz

bardzo duszno”.

+ ,Jak Pan/Pani ocenia Srodowisko w miejscu
pracy na pod katem ruchu powietrza?”. Lista
odpowiedzi: ,nieprzewiewnie”, ,nieznacznie
przewiewnie”, ,przewiewnie” oraz ,bardzo
przewiewnie".

+ Jak Pan/Pani ocenia Srodowisko w miejscu
pracy pod katem suchosci powietrza?”. Lista
odpowiedzi: ,niesucho”, ,nieznacznie sucho”,

,sucho” oraz ,bardzo sucho”.

Identyfikacja zrodet pol
elektromagnetycznych

W obszarze dotyczacym identyfikacji Zrodet
pol elektromagnetycznych na jednostkach pty-
wajacych respondent jest proszony o okreslenie
(korzystajac z kafeterii: ,tak”, ,nie", ,nie wiem”),
czy na jednostce ptywajacej, na ktorej jest za-
trudniony, wystepuje nastepujace wyposazenie
elektryczne:

« zasilanie napedu elektrycznego,

+ akumulatory,

+ spalinowy generator pradu,

+  zasilanie poktadowych urzadzer elektrycznych,

+ oSwietlenie elektryczne,

+  zasilanie chtodni,

+ kuchenne urzadzenia grzejne,

* narzedzia elektryczne,

+ elektryczne urzadzenia kontroli dostepu (np.
elektroniczne karty dostepu do pomieszczef),

+ elektroniczne urzadzenia kontroli miejsca
pobytu pracownikéw (np. wykorzystujace
znaczniki RFIDS odziezy),

+ elektroniczne urzadzenia monitorowania ta-
dunku, wyposazenia, pasazeréw itp.

> Ang. radio-frequency identification— systemy zdalnej
identyfikacji radiowej.

Ponadto respondent jest proszony o okreslenie
(korzystajac z kafeterii jak wyzej), czy na jednostce
ptywajacej, na ktorej jest zatrudniony, wystepuje
nastepujace wyposazenie radiokomunikacyjne:
+ dtugofalowe (0,001-0,020 MHz),

+ krotkofalowe (1,6-30 MHz),

*+  pracujace w pasmie VHF® (140-180 MHz),

*  pracujace w pasmie UHF’ (400-470 MHz),

« transpondery AIS® (pasmo 162 MHz),

+ satelitarne Inmarsat® (1,6-30 GHz),

+ radiolokacyjne pracujgce w pasmie S (2-4 GHz),

+ radiolokacyjne pracujace w pasmie X"
(8-12,5 GHz),

*  routery Wi-Fi” (sie¢ lokalna internetowa),

+  system telefonii bezprzewodowej DECT®,

+  system telefonii mobilnej GSM/LTE/5G™*.
W kolejnym pytaniu, zwigzanym z zagrozeniami

elektromagnetycznymi, respondent jest proszo-

ny o okreslenie (korzystajac z kafeterii: ,zawsze”,
.Czesto”, ,czasem”, ,nigdy” oraz ,nie wiem”), czy

uzytkuje ponizsze wyposazenie na jednostce pty-

wajacej, na ktorej jest zatrudniony:

+  zasilanie napedu elektrycznego,

+ akumulatory,

+  spalinowy generator pradu,

+  zasilanie poktadowych urzadzer elektrycznych,

+  oswietlenie elektryczne,

+  zasilanie chtodni,

+  kuchenne urzadzenia grzejne,

+ narzedzia elektryczne,

+ elektryczne urzadzenia kontroli dostepu (np.
elektroniczne karty dostepu do pomieszczef/
elektroniczne klucze),

+ elektroniczne urzadzenia kontroli miejsca po-

bytu pracownikéw (np. odziez oznakowana
znacznikami RFID),

+ elektroniczne czytniki do monitorowania ta-

dunku, wyposazenia, pasazerow itd. (reczne,
bramkowe itp.),

* urzadzenia radiokomunikacyjne do tgcznosci
w obrebie jednostki ptywajacej,

*  urzadzenia radiokomunikacyjne do tgcznosci
miedzy jednostka ptywajacaiinnymi podmiotami.
Natomiast w ostatnim pytaniu z tego obszaru

respondent jest proszony o dokonanie oceny moz-
liwego negatywnego oddziatywania elektroma-

gnetycznego kazdego z wymienionych rodzajow

wyposazenia. Oceny, tj. okreslenia stopnia moz-

liwego oddziatywania pdl elektromagnetycznych,

dokonuije, korzystajac z kafeterii: ,,silny”, ,umiar-

kowany”, ,staby” oraz ,nie wiem”.

© Ang. very high frequency- fale metrowe.

7 Ang. ultra high frequency - fale ultrawielkiej cze-
stotliwosci.

8 Ang. automatic identification system - system auto-
matycznejtacznosci.

° Ang. International Maritime Satellite — Migedzyna-
rodowa Organizacja Morskiej tacznosci Satelitarne.

1 Ang. S band.

" Ang. X band.

2 Ang. wireless fidelity - bezprzewodowa doktadnosc.
B Ang. digital enhanced cordless telephony - system
cyfrowej tacznosci bezprzewodowej na niewielkich
odlegtosciach.

4 Ang. global system for mobile communications/long
term evolution/5" generation technology standard.

Ocena samopoczucia
i stanu zdrowotnego

W kwestionariuszu zamieszczono trzy naste-
pujace pytania w celu dokonania ogdinej oceny
samopoczucia i stanu zdrowotnego respondenta:
+ ,Czy po catodniowej pracy (rejsie) po zejiciu

z jednostki ptywajacej na nieruchome podtoze

odczuwa Pan/Pani zaburzenia rownowagi?”

(z kafeterig: ,tak”, ,nie”, ,tylko czasami” oraz

nie wiem").

+ ,Jesli odczuwa Pan/Pani zaburzenia rownowagi
po opuszczeniu jednostki ptywajacej, ile czasu
potrzebuje Pan/Pani, aby one ustapity?”(pyta-
nie zadawane jedynie w przypadku uzyskania
pozytywnej odpowiedzi, tj. ,tak”, na poprzednie
pytanie; z kafeterig: , kilka minut”, ,do ok. p6t go-
dziny", wiecej niz pét godziny” oraz ,nie wiem”).

+ ,Czy uwaza Pan/Pani, ze czynniki Srodowiska
pracy (tj. hatas, odwietlenie i mikroklimat)
na stanowisku pracy wptywaja na Pana/Pani
zdrowie i samopoczucie?”.

W przypadku ostatniego z tych pytar respondent
odnosi sie do kazdego z wymienionych czynnikdw
Srodowiska pracy poprzez wybér jednej z nastepuja-
cych odpowiedzi: ,tak”, ,nie” lub ,nie wiem”.

Kopenhaski Kwestionariusz
Warunkéw Pracy COPSOQ I

Do pomiaru psychospotecznych warunkéw
pracy uzyto kwestionariusza COPSOQ III. Petny
kwestionariusz zawiera 158 pytan, ktére sktada-
ja sie na 45 skal. W prezentowanych badaniach
uwzgledniono nastepujace krotkie wersje 20 skal,
zawierajace facznie 39 pozydji:

+ wymagania ilosciowe (dwa pytania),

+ wymagania emocjonalne (dwa pytania),

* tempo pracy (dwa pytania),

+  kontrola nad praca (dwa pytania),

* mozliwos¢ rozwoju (dwa pytania),

*  znaczenie pracy (dwa pytania),

*  przewidywalno3¢ (dwa pytania),

* nagrody (dwa pytania),

*  jasnos¢ roli (dwa pytania),

+  konflikt roli (dwa pytania),

+ wsparcie od wspotpracownikéw (dwa pytania),
+ wsparcie od przetozonego (dwa pytania),

+  jakos¢ przywodztwa (dwa pytania),

* poczucie wspdlnoty w pracy (dwa pytania),

+  konflikt praca - zycie prywatne (trzy pytania),
*  niepewnos¢ pracy (dwa pytania),

*  bezpieczefstwo zatrudnienia (dwa pytania),

+  zaufanie do kierownictwa (dwa pytania),

+  sprawiedliwo$¢ organizacyjna (dwa pytania).

Dodatkowo na potrzeby niniejszego badania
wybrano z kwestionariusza COPSOQ IlI pyta-
nia dotyczace ogdlnego stanu zdrowia (jedno
pytanie) i absencji chorobowej (dwa pytania).
W polskiej wersji narzedzia wykorzystano pyta-
nia przettumaczone w ramach polskiej adaptacji
drugiej, zrewidowanej wersji COPSOQ II, prze-
prowadzonej przez Bake [12]. Na wiekszo3¢ pytaf
respondenci odpowiadajg na cztero- badz piecio-
stopniowej skali.
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Skala DJGL

Kwestionariusz DJGL, stuzacy do oceny poczu-
cia samotnosci, sktada sie z 11 twierdzef, do ktd-

rych respondent musi sie ustosunkowac na skali
od 1(,zdecydowanie tak”) do 5 (,zdecydowanie

nie"). Pie¢ z nich odzwierciedla satysfakcje z kon-

taktéw spotecznych:

* ,Zawsze jest ktos, z kim moge porozmawiaé
o codziennych problemach”,

+ Jestwiele 0sdb, na ktérych moge polegaé, gdy
mam problemy”,

* Jestwiele 0sdb, ktérym moge catkowicie zaufac”,

* Jest wystarczajaco duzo osob, z ktorymi czuje
sie blisko zwigzany/zwigzana",

+ ,Moge liczy¢ na przyjaciot, gdy tylko tego po-

trzebuje”.

Natomiast sze$¢ pozostatych twierdzeri od-

zwierciedla brak satysfakgji spotecznej:

+ ,Brak mi naprawde bliskiego przyjaciela”,
+ ,Dodwiadczam ogblnej pustki”,

+ ,Brak mi towarzystwa innych ludzi”,

+ ,Czuje, ze mam zbyt ograniczony krag przyja-

ciéti znajomych”,
+ ,Brakuje ludzi wokét mnie”,
« ,Czesto czuje sie odrzucony/odrzucona”.

Kwestionariusz GHQ 28

Kwestionariusz GHQ 28 stuzy do oceny
stanu zdrowia psychicznego osoby dorostej,
ktora ulegta krétko- lub dtugoterminowemu
zatamaniu w odpowiedzi na doswiadczenia
trudnosci zyciowych lub na skutek pogorszenia
stanu zdrowia psychicznego. Narzedzie to sktada

sie z 28 pozycji, ktore tworzg cztery skale (po sie-

dem pozycji testowych na kazda z nich):
*  symptomy somatyczne,

* niepokdj, bezsennosc,

+  zaburzenia funkcjonowania,

+  symptomy depresji.

Respondenci muszg sie ustosunkowac do kaz-

dego twierdzenia na skaliod 0 (,Czuije sie lepiej niz
normalnie”) do 3 (,Czuje sie znacznie gorzej niz

zazwyczaj"). Wynik ogdlny stanowi sume wszyst-
kich pozycji kwestionariusza GHQ 28 i odzwiercie-

dla ogdlny stan zdrowia psychicznego.

Ocena kwestionariusza

Przyjeta metodyka badan zagrozen i ucigzliwosci
Srodowiskowych wptywajacych na bezpieczeristwo

pracy i jakos¢ zycia os6b zatrudnionych na jednost-
kach ptywajacych (obejmujaca badania subiektyw-

ne, tj. badanie ankietowe nt. warunkéw pracy, oraz
badania obiektywne, tj. badania srodowiskowe
warunkbw pracy) oraz opracowany kwestionariusz

wywiadu zostaty pozytywnie ocenione przez Komi-

sie Bioetyczng Instytutu Medycyny Wsiim. Witolda

Chodzki w Lublinie (uchwata nr 20/2023). Na pod-

stawie tej uchwaty zostato przeprowadzone badanie
ankietowe dotyczace oceny warunkdw pracy oraz

wptywu tych warunkdw i psychospotecznych wa-
runkéw pracy na jakos¢ zycia wsrdd 300 pracow-

nikw zatrudnionych na jednostkach ptywajacych
zeglugi srodladowej, zeglugi portoweji przybrzeznej
oraz zeglugi battyckiej.

Podsumowanie

W artykule zaprezentowano opracowane

narzedzie, stuzace zarbwno do oceny subiek-
tywnej warunkéw pracy na jednostkach ptywa-

jacych, jak i do oceny wptywu srodowiskowych
i psychospotecznych warunkéw pracy na jakos¢

zycia pracownikéw zeglugi. Narzedzie to ma for-
me kwestionariusza wywiadu, ktérego integralny-

mi czescig sa trzy wystandaryzowane narzedzia
psychologiczne, tj. kwestionariusze COPSOQ Il

i GHQ 28 oraz skala DJGL. Opracowany kwe-

stionariusz zawiera tacznie 110 pytan. Pytania te
maja format pytan otwartych, umozliwiajacych
swobodng odpowied? respondenta, jak réwniez
format pytarn zamknietych z kafeteria odpowiedzi,
w tym pytan zamknietych jednokrotnego oraz
wielokrotnego wyboru. W przypadku pytan

zamknietych odpowiedzi sg udzielane z wyko-

rzystaniem jednej z nastepujacych skal: Likerta,
numerycznej lub stownej.

Zasadnicza czescig kwestionariusza (obok
wymienionych kwestionariuszy COPSOQ I11i GHQ

28 oraz skali DJGL) sa pytania na temat charakte-

rystyki warunkéw pracy, zagrozef i ucigzliwosci

fizycznych czynnikéw Srodowiska pracy (obejmu-

jacych: hatas, drgania mechaniczne, oswietlenie
elektryczne, nielaserowe promieniowanie optyczne
i mikroklimat) na jednostkach ptywajacych oraz

samopoczucia i stanu zdrowia pracownikéw za-

trudnionych na tych jednostkach. Udzielane przez
pracownikéw odpowiedzi dostarcza wiedzy m.in.
o subiektywnej ocenie wymienionych czynnikéw
fizycznych, jak réwniez o Zrédtach tych czynnikéw
na jednostkach ptywajacych, w tym o zrédtach pdl
elektromagnetycznych.

Opracowana metodyka badarn zagrozen
i uciazliwosci srodowiskowych wptywajacych
na bezpieczehstwo pracy oraz jakos¢ zycia

0s6b zatrudnionych na jednostkach ptywaja-

cych (w tym opisany kwestionariusz wywiadu),

zostata pozytywnie oceniona przez komisje bio-
etyczna. W nastepstwie tej oceny przeprowadzo-

no badanie ankietowe wirdd 300 pracownikéw
trzech rodzajow zeglugi (rodladowej, portowej
i przybrzeznej, battyckiej). Analiza wynikéw
tego badania zostanie przedstawiona w kolejnej
publikacji.
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