WIRTUALNY
ASYSTENT

materiaty informacyjne

g

.

KAROLINA PAWEOWSKA-CYPRYSIAK
KATARZYNA HILDT-CJUPINSKA
GRZEGORZ SZCZEPANSKI




Opracowano i wydano na podstawie wynikéw V etapu programu wieloletniego , Poprawa
bezpieczenstwa i warunkéw pracy”, finansowanego w zakresie zadan stuzb panstwowych ze
$rodkéw Ministerstwa Rodziny i Polityki Spolecznej.

Zadanie nr 2.SP.25, pt. ,,Opracowanie wirtualnego asystenta pracy dla oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng”

Koordynator Programu: Centralny Instytut Ochrony Pracy — Pafistwowy Instytut Badawczy

Autorzy — mgr Karolina Pawtowska-Cyprysiak, dr Katarzyna Hildt, mgr inz. Grzegorz Szczepanski

Centralny Instytut Ochrony Pracy — Panstwowy Instytut Badawczy

© Copyright by Centralny Instytut Ochrony Pracy — Panstwowy Instytut Badawczy
Warszawa 2022

CIOP APIB

Centralny Instytut Ochrony Pracy — Paiistwowy Instytut Badawczy
ul. Czerniakowska 16, 00-701 Warszawa

tel. (48-22) 623 46 50, fax (48-22) 623 36 93, www.ciop.pl


http://www.ciop.pl/

Szanowni Panstwo,

Przedstawiamy Panstwu aplikacje Wirtualny
asystent, ktorej celem jest wsparcie 0sOb
z niepetnosprawnoscia intelektualna
w wykonywaniu pracy. Narz¢dzie w sposob tatwy
pokazuje krok po kroku, jak wykona¢ niektore
zadania zawodowe. Kazdy opis wsparty jest zdjgciem
pogladowym, obrazujacym dang czynno$¢ oraz
plikiem dzwigkowym (czytanym przez lektora
opisem tekstu), po to, aby w jak najszerszy sposob
utatwi¢ korzystanie z aplikacji oraz zminimalizowaé
mozliwo$¢ nie zrozumienia przez uzytkownikow

danej czynnosci.
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Aplikacja sktada si¢ z 6 modutow (w, ktoérych umieszczono 42 zadania):

Czynnos$ci biurowe: przygotowanie do pracy z drukarka, drukowanie dokumentow,
kserowanie dokumentow, skanowanie, uktadanie dokumentéw w teczkach, zszywanie
dokumentow;

Prace porzadkowe wewnatrz budynku: doktadanie papieru w toalecie, mycie podlogi,
mycie porgczy, mycie potek, mycie schodéow, mycie umywalki, wyrzucanie $mieci
/oproznianie koszy, przecieranie szyb, przygotowanie sali na spotkania, sprzatanie
toalety, uzupehianie mydta w pojemniku, wycieranie kurzu, zamiatanie podiogi,
zbieranie pustych opakowan, odkurzanie;

Porzadkowanie terenu zewnetrznego: zbieranie Smieci z trawnikOw, zamiatanie terenu
zewngtrznego, pielenie, grabienie liSci, od$niezanie terenu, zasypywanie lodu
piachem, koszenie trawy;

Prace w restauracji: nakrywanie do stotu, polerowanie sztuccdéw, sprzatanie po
positkach, S$cieranie stolikow, reczne zmywanie naczyn, zmywanie naczyh w
zmywarce, obieranie i krojenie owocOw 1 warzyw;

Prace w sortowni/magazynie: przenoszenie 1 ukladanie teczek lub segregatorow
w magazynie, segregowanie produktow/na przyktadzie ksigzek wedlug kolorow,

sortowanie przesytek, uktadanie zapakowanych produktow;



e Prace w kinie/ teatrze: sprawdzanie biletow w kinie, sprawdzanie biletéw w teatrze,

obstuga szatni.

W aplikacji Wirtualny asystent znalezé mozna rowniez Informacje dodatkowe, ktore
w prosty sposob pokazuja jak napisa¢ CV czy tez list motywacyjny, oraz gdzie poszukiwaé

pracy. Dotaczone sg rowniez przyktady opracowania tych dokumentow.
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JAK NAPISAC CV I LIST
MOTYWACYJNY

JAK POSZUKIWAC PRACY

GDZIE SZUKAC OFERT PRACY

POWROT
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Uruchomienie aplikacji

Aplikacja Wirtualny asystent mozliwa jest do uruchomienia w systemie operacyjnym
Android, zar6wno na telefonie komorkowym, jak i tablecie. Dziala tez w trybie offline i nie

wymaga podawania haset dostepu.

W celu korzystania z aplikacji Wirtualny Asystent, nalezy pobra¢ ja ze strony
www.ciop.pl lub ze sklepu internetowego Google Play i zainstalowa¢ na wybranym
urzadzeniu. Uruchomienie aplikacji nastepuje po kliknigciu na jej logo, ktore pojawi si¢ po

zainstalowaniu oprogramowania.


http://www.ciop.pl/
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Po uruchomieniu aplikacji pojawiaja si¢ dwa profile —,,Ja” lub ,,Przetozony/trener”.
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Wybierz kim jestes:

PRZELOZONY
LUB TRENER

WYJDZ Z APLIKACJI
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”Ja”

Profil ,Ja” to profil dla os6b z niepelnosprawnosciag intelektualng. Jest to wersja
aplikacji, w ktorej uzytkownik moze bezposrednio wybiera¢ czynnosci, ktére w danej chwili
chce lub powinien wykonywac. Pierwszy ekran to ekran z menu gléwnym, czyli

przedstawiajacym gtowne grupy czynnosci.
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PRACE PORZADKOWE WEWNATRZ PORZADKOWANIE TERENU
BUDYNKU ZEWNETRZNEGO

INFORMACJE DODATKOWE
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PRACE W SORTOWNI - MAGAZYNIE

Naciskajac w tekst lektor odczyta jaka jest to grupa czynnosci, naciskajac w obrazek
osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng wchodzi w dang grupe czynnosci lub dane zadanie

zawodowe.
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DOKLADANIE PAPIERU W
TOALECIE

MYCIE SCHODOW

KOLEJNE PRACE PORZADKOWE
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Klikniecie na obrazek spowoduje rozpoczecie pracy w ramach danego zadania, ktore
jest rozpisane na bardziej szczegdélowe zadania. W jednym momencie na ekranie pojawia si¢

jedynie jedno szczegotowe zadanie zawodowe. Rowniez od razu stychaé tekst czytany przez

lektora.
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POPRZEDNIE ZADANIE Recznikiem papierowym pOqudZ SIQ
plam i resztek zywnosci z talerzy i misek
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Po wykonaniu danego szczegdélowego zadania naci$nigcie zielonego przycisku
przekierowuje nas do kolejnego szczegdlowego zadania w ramach danego zadania.

Zakonczenie jego wykonywania konczy ekran z napisem ,,Brawo, zadanie wykonane”.
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Zadanie wykonane

Zadanie wykonane, brawo!
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»Przelozony/Trener”

Profil ,,Przetozony/Trener” to mozliwo$§¢ usuwania czynno$ci oraz uktadania ich
w wigksze zbiory — zgodnie z Panstwa preferencjami. Pozwala na wybieranie zadan

zawodowych, ktore wykonuje pracownik i w ktorych nalezatoby go wspiera¢ danego dnia.

Po wlaczeniu profilu pojawia si¢ panel sterowniczy z lista wszystkich grup czynnosci

i zadan zawodowych, ktore znajduja si¢ w aplikacji.
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Czynnosci biurowe

Drukowanie dokumentow

Kserowanie

Przygotowanie do pracy z drukarkg

Skanowanie dokumentow

Praca w magazynie

Przenoszenie i uktadanie

Segregowanie produktow

Sortowanie przesytek

USTAWIENIA PRZERW

Pulpit sterowniczy

Praca w restauracji
Nakrywanie do stotu
Polerowanie sztuécow
Reczne zmywanie naczyn

Snrzatanie no nositkach

Prace porzadkowe wewnatrz
budynku

Dokiadanie papieru w toalecie
Mycie podtogi

Mycie poreczy

ZAPISZ USTAWIENIA!
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Praca w kinie lub teatrze
Obstuga szatni
Sprawdzanie biletéw w kinie

Sprawdzanie biletéw w teatrze

Porzadkowanie terenu zewnetrznego
Grabienie lisci
Koszenie trawy

QOd$niezanie terenu

Fal

Zielone oznaczenie przy grupach lub zadaniach oznacza, Zze s one aktywne, a wiec
dostgpne w aplikacji 1 mozna je wykonywaé. Przesuniecie zielonego przycisku lub

odhaczenie czynno$ci spowoduje, ze stanie si¢ ona nieaktywna dla osoby

z niepelnosprawnoscig intelektualng. Nalezy jednak pamigtaé, aby kazdorazowo zapisywaé

dokonane ustawienia.
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Czynnosci biurowe

Drukowanie dokumentow

Kserowanie

Przygotowanie do pracy z drukarka

Skanowanie dokumentow

Praca w magazynie

Przenoszenie i uktadanie

Segregowanie produktow

Sortowanie przesytek

USTAWIENIA PRZERW

Pulpit sterownic

Praca w restauracji
Nakrywanie do stotu
Polerowanie sztué¢cow
Reczne zmywanie naczyn

Snrzatanie no nositkach

Prace porzadkowe wewnatrz
budynku

Doktadanie papieru w toalecie
Mycie podiogi

Mycie poreczy

ZAPISZ USTAWIENIA!
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Praca w kinie lub teatrze
[ obstuga szatni Pa m|e1-ojl
|:| Sprawdzanie biletow w kinie a by ZOY\/SZG
zapisac
|:| Sprawdzanie biletow w teatrze SWOje
ustawienial

Porzadkowanie terenu zewnetrznego

Grabienie lisci

Koszenie trawy

QOdsniezanie terenu

Vo
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CZYNNOSCI BIUROWE PRACE W RESTAURACJI PRACE W KINIE - TEATRZE

PRACE PORZADKOWE WEWNATRZ
BUDYNKU

POWROT INFORMACJE DODATKOWE
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PORZADKOWANIE TERENU

PRACE W SORTOWNI - MAGAZYNIE ZEWNETRZNEGO

Przetozony/Trener ma réwniez mozliwos¢ ustawienia czasu pracy pracownika, po to,
aby moc przypomnie¢ mu o przerwach. W tym celu nalezy wejs¢ w pulpit sterowniczy

1 nacisna¢ przycisk ,,Ustawienia przerw”.
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Czynnoscidu ﬁ Praca w restauracji O Praca w kinie lub teatrze g

Tutaj mozna

3“},» Drukowanie dokumentow akrywanie do stotu ™ Obstuga szatni
ustawicC
[ /] s 2 iz (/| 2 S Al
przerwe .« Kserowanie olerowanie sztuécow . Sprawdzanie biletéw w kinie
?;f,: Przygotowanie do pracy z drukarka ? Reczne zmywanie naczyn /] Sprawdzanie biletow w teatrze
2 Skanowanie dokumentéw [ Sorzatanie na nositkach
Praca w magazynie @ ELZ(;?]ESrZQGkOWE IR { Porzadkowanie terenu zewnetrznego |
 Przenoszenie i ukladanie [ Dokladanie papieru w toalecie | Grabienie lisci
. Segregowanie produktow [ Mycie podtogi | Koszenie trawy
. Sortowanie przesytek .~ Mycie poreczy | Odsniezanie terenu
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Pojawia si¢ mozliwo$¢ ustawienia czasu pracy w minutach. Po ustalonym czasie na
pulpicie pracownika =z niepelnosprawnoscia intelektualng pojawi si¢ informacja
o konieczno$ci zrobienia przerwy, ktorej towarzyszy sygnat dzwigkowy. Jesli czas ten uptynie

podczas wykonywania zadania informacja o przerwie pokaze si¢ po jego zakonczeniu.

Jesli nie chcemy aby pojawiata si¢ informacja o przerwie na pulpicie pracownika to
tak, jak w przypadku zadan mozemy ja dezaktywowac poprzez odhaczenie jej w pulpicie
sterowniczym (przesuniecie zielonego guzika w bok). I w tym przypadku nalezy pamigtac

o kazdorazowym zapisywaniu ustawien.
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Ustawienie czasu pracy do przerw ‘ 30

Pamieta;j,
Przycisk aby zawsze
dezaktywujgcy zapisac
liczenie czasu swoje
pracy do ustawienial

przerwy
pracownnika
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Zachgcamy Panstwa do wykorzystywania aplikacji Wirtualny asystent w swoich
przedsiebiorstwach — stanowi¢ bedzie codzienne wsparcie dla Panstwa pracownikoéw

z niepelnosprawnoscig intelektualna.
W razie jakichkolwiek pytan, probleméw lub sugestii bardzo prosimy o kontakt:

e Karolina Pawlowska-Cyprysiak - kapaw(@ciop.pl
e Katarzyna Hildt — Ciupinska - kahil@ciop.pl
e (Grzegorz Szczepanski — grszc@ciop.pl
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