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Zapewnienie bezpieczenstwa
| zdrowia w pracy podczas pandemii

Zakazne patogeny znaczaco réznia sie pod wzgledem nasilenia,
smiertelnosci, sposobu przenoszenia,diagnostyki, leczenia
i zwalczania.

Dysponujgc kompleksowym planem gotowosci na
wypadek sytuacji wyjgtkowej w miejscu pracy,
przygotowanym na wypadek kryzyséw zdrwotnych
i pandemii, miejsca pracy moga by¢ lepiej przygo-
towane do opracowania szybkiej, skoordynowanej
i skutecznej reakcji, przy jednoczesnym dostoso-
waniu srodkow do konkretnej sytuaciji, przed ktorg
stoi przedsiebiorstwo (ILO, 2020i).

Konieczne bedzie ciggte monitorowanie warunkow
bhp i odpowiednie oceny ryzyka, aby srodki kon-
troli odzwierciedlaty najbardziej aktualng wiedze
naukowg w zakresie ochrony przed ryzykiem za-
razenia i byty dostosowane do konkretnych warun-
kow kazdego miejsca pracy. Przedsiebiorstwa
powinny zapoznawac sie z udostepnianymi infor-
macjami na temat zarazenia, wzorcow przenosze-
nia, zalecanych srodkéw ochronnych i zmieniajg-
cych sie wymogow lokalnych i krajowych.
Monitorowanie zapewni rowniez, ze srodki bhp
majace na celu ograniczenie ryzyka zarazenia nie
wprowadzg nowych i nieprzewidzianych zagrozen
dla bezpieczenstwa i zdrowia pracownikow
(zaréwno fizycznych, jak i psychicznych). Wszyst-
kie zagrozenia wynikajgce z nowych procesow
pracy i ustalen powinny zostac¢ zidentyfikowane,
a zwigzane z nimi czynniki ryzyka powinny byc¢
oceniane i kontrolowane.

© UN Women/Ploy Phutpheng




03. Zapewnienie bezpieczenstwa i zdrowia w pracy podczas pandemii 7

» Konwencja dotyczaca bezpieczeinstwa i higieny pracy (nr 155) i Zalecenie (nr 164): prawa, stanowiska i obowiazki

Szereg postanowien konwencji nr 155 i jej Zalecenie przedstawiajg srodki zapobiegawcze i ochronne
podejmowane w celu fagodzenia negatywnych skutkéw pandemii (takich jak COVID-19) dla bezpieczen-
stwa i zdrowia w srodowisku zawodowym. Oto niektore z tych postanowien:

Na tyle, na ile jest to racjonalnie wykonalne, pracodawcy powinni by¢ zobowigzani do zapewnienia, ze
miejsca pracy, maszyny, urzadzenia i procesy pod ich kontrolg sg bezpieczne i nie stanowig ryzyka dla
zdrowia oraz ze substancje i czynniki chemiczne, fizyczne i biologiczne pod ich kontrolg nie stanowig
zagrozenia dla zdrowia, o ile zostang podjete odpowiednie srodki ochrony. W razie potrzeby, pracodaw-
cy powinni by¢ zobowigzani do zapewnienia odpowiedniej odziezy ochronnej i sprzetu ochronnego, aby
zapobiec na tyle, na ile jest to praktycznie wykonalne, ryzyku wypadkow lub niekorzystnego wptywu na
zdrowie (C. 155, art. 16).

Taka odziez i sprzet ochronny powinny by¢ dostarczane bez zadnych kosztow dla pracownika (R. 164,
par. 10(e)).

W razie potrzeby, pracodawcy powinni by¢ zobowigzani do zapewnienia srodkow w razie wystagpienia
sytuacji kryzysowych i wypadkow, w tym odpowiednich rozwigzan w zakresie pierwszej pomocy (C. 155,
art. 18). Pracodawcy powinni rowniez zapewnic, ze pracownicy i ich przedstawiciele bedg konsultowani,
informowani i szkoleni w zakresie bhp zwigzanego z ich praca (C. 155, art. 19).

Pracownicy i ich przedstawiciele majg prawo do otrzymania odpowiednich informaciji i szkolen w zakresie
bhp. Powinni rowniez mie¢ mozliwos¢ dociekania i konsultowania przez pracodawce w sprawie wszystkich
aspektow bhp zwigzanych z ich pracg. Pracownicy maja réwniez prawo do opuszczenia pracy
w sytuaciji, co do ktorej majg uzasadnione przekonanie, ze stanowi bezposrednie i powazne zagrozenie
dla ich zycia lub zdrowia, bez zbednych konsekwenciji (C. 155, art. 13). W takich przypadkach pracowni-
cy powinni zgtaszac te sytuacje swojemu bezposredniemu przetozonemu; dopoki pracodawca nie po-
dejmie niezbednych dziatan naprawczych, nie moze wymagac¢ od pracownikéw powrotu do pracy,
w ktérej nadal wystepuje bezposrednie i powazne zagrozenie zycia lub zdrowia (C. 155, art. 19 lit. f).

Pracownicy i ich przedstawiciele powinni wspotpracowac z pracodawcg w dziedzinie bhp (C. 155, art.
19). Powinno to obejmowac: dbanie o bezpieczenstwo wtasne oraz innych osob, ktorych moga dotyczyc
ich dziatania lub zaniechania w pracy; przestrzeganie instrukcji dotyczacych wtasnego bezpieczenstwa
i higieny oraz instrukcji innych; prawidtowe stosowanie urzgdzen zabezpieczajacych i wyposazenia
ochronnego i nie wytgczanie ich; niezwtoczne zgtaszanie swojemu bezposredniemu przetozonemu
wszelkich sytuacji, w ktorych ich zdaniem istnieje podejrzenie, ze moga stanowi¢ zagrozenie, a ktorych
sami nie sg w stanie naprawic; zgtaszanie wszelkich wypadkow lub uszczerbkdw na zdrowiu, ktore
powstaty w trakcie pracy lub w zwigzku z pracg (R. 164, par. 16).
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Integracja gotowosci na wypadek
sytuacji wyjatkowej z systemami zarzadzania bhp

W ciggu ostatnich dziesiecioleci, podejscie Syste-
mu Zarzadzania bhp (BHP-MS) zostato wprowa-
dzone zaréwno w krajach uprzemystowionych, jak
i rozwijajgcych sie. Jego stosowanie rozni sie od
wymogow prawnych wymagajgcych wdrozenia na
poziomie miejsca pracy po wdrozenie dobrowolne.
Doswiadczenie pokazuje, ze OSH-MS stanowi lo-
giczne i uzyteczne narzedzie do ciggtego dosko-
nalenia wydajnosci bhp na poziomie organizacyj-
nym (ILO, 2011).

Wytyczne ILO dotyczace systemow zarzadzania
bezpieczenstwem i higieng pracy (ILO-OSH 2001)
zalecajg podjecie odpowiednich ustalen w celu
ustanowienia OSH-MS, ktéry powinien zawiera¢
nastepujgce kluczowe elementy: polityke, organi-
zacje planowania i wdrazania, oceny i dziatania do
poprawy (ILO, 2001).

Podejscie BHP-MS zapewnia, ze:

P wdrazanie $rodkéw zapobiegawczych i ochron-
nych odbywa sie w sposob skuteczny i spojny;

P opracowywane sg odpowiednie procedury;
P przyjmuje sie zobowigzania;

P przy ocenie zagrozen i ryzyka brane sg pod
uwage wszystkie elementy miejsca pracy;

P kierownictwo i pracownicy sg zaangazowani
W proces na swoim poziomie odpowiedzialno-
ci (ILO, 2011).

Przy ustanawianiu $srodkow zapobiegania ryzyku
i kontroli ryzyka, BHP-MS powinien réwniez obej-
mowac jasne procedury dotyczgce gotowosci na
wypadek sytuacji wyjagtkowej, planowanie reakciji
w roznych scenariuszach, w tym umiarkowang
epidemie oraz powazng pandemie. Procedury te
nalezy ustanowi¢ we wspotpracy z zewnetrznymi
stuzbami ratunkowymi i, w stosownych przypad-
kach, innymi organami (MOP, 2001), oraz:

P zapewni¢ dostarczenie niezbednych informaciji,
komunikacje wewnetrzng i koordynacije w celu
ochrony wszystkich oséb w przypadku zagro-
zenia W miejscu pracy;

P dostarcza¢ informacje i komunikowa¢ sie
z odpowiednimi organami, otoczeniem i stuz-
bami reagowania kryzysowego;

P zajac sie udzielaniem pierwszej pomocy i po-
mocy medycznej, gaszeniem pozarow i ewaku-
acjg wszystkich osob z miejsca pracy;

P zapewnia¢ odpowiednie informacie i szkolenia
wszystkim czfonkom organizacji, na wszystkich
poziomach, w tym regularne ¢wiczenia z pro-
cedur zapobiegania, gotowosci i reagowania
w sytuacjach kryzysowych (ILO, 2001).

© Air National Guard photo by Master Sgt. Matt Hecht
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» Plany ciagtosci dziatania

Opracowanie planu ciggtosci dziafania pomoze zidentyfikowac ryzyko, ktére moze mie¢ wptyw na
konkretng firme lub organizacje w czasie kryzysu, i opracowac strategie zmniejszania ich wptywu (ILO,
2009).

Plan powinien zapewnia¢ praktyczne sposoby zmniejszenia ryzyka narazenia pracownikéw na cho-
robe w miejscu pracy. Moze to obejmowac opieke medyczng, promowanie nawykow higieny osobiste;j
i zmiane organizacji pracy w celu zminimalizowania kontaktu miedzyludzkiego (Kawakami, 2009).

Zgodnie z wszelkimi istniejgcymi krajowymi i/lub lokalnymi wytycznymi wiadz publicznych, plan moze
zawierac zalecenia dotyczgce dystansu spofecznego, zmian pracy, operacji zmniejszania zatrudnienia,
pracy zdalnej i innych srodkoéw ograniczajgcych narazenie, a takze opcji prowadzenia niezbednych
operacji przy ograniczone;j sile roboczej (w tym szkolenie pracownikow w roznych zawodach w celu
kontynuowania dziatalnosci lub $wiadczenia ustug skokowych) (OSHA, 2020). Plan moze réwniez
uwzglednia¢ mozliwe konsekwencje epidemii dla zdrowia psychicznego i spofecznego pracownikow
(IOSH, 2020).

Plan nalezy przekazac¢ wszystkim pracownikom, kontrahentom i dostawcom. Wszyscy muszg by¢
Swiadomi tego, co powinni robi¢ — lub nie — na podstawie planu, w tym swoich obowigzkow i zakresu
odpowiedzialnosci.

© UN Women/Ploy Phutpheng
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Zagrozenia bhp i Srodki ochronne

Ochrona pracownikow przed ryzykiem zarazenia podczas epidemii

Choroby zakazne u ludzi sg wywotywane przez
patogenne mikroorganizmy, w tym bakterie, wiru-
sy, pasozyty i grzyby (WHO, 2016). Moga byc¢
przenoszone przez bezposredni kontakt, drogg
kropelkowa, w powietrzu, przez nosicieli (takich jak
zywno$¢, woda i fomity) oraz wektory. Schematy
przenoszenia chorob sg rowniez istotne dla tych,
ktorzy w pracy maja kontakt ze zwierzgtami, nara-
zajgc ich na infekcje odzwierzece' (Suiin. 2019).

Pracodawcy powinni przeprowadzi¢ ocene ryzyka,
aby podjg¢ odpowiednie srodki w celu ochrony
pracownikow — w zakresie, w jakim jest to prak-
tycznie wykonalne — przed ryzykiem zarazenia
chorobg zakazng w pracy.

Zasadniczo ryzyko zawodowe stanowi kombinacje
prawdopodobienstwa wystgpienia niebezpieczne-
go zdarzenia i nasilenia spowodowanych tym zda-
rzeniem obrazen lub uszczerbku na zdrowiu (ILO,
2001).

Ocena ryzyka zarazenia w pracy uwzgledni zatem:

» Prawdopodobienstwo narazenia na zarazenie,
biorgc pod uwage charakterystyke choroby
zakaznej (tj. wzorce przenoszenia) oraz mozli-
woSC, ze pracownicy mogg mie¢ stycznosc¢
z osobami zakazonymi lub narazonymi na
skazone $rodowisko lub materiaty (np. probki
laboratoryjne, odpady) w trakcie wykonywania
obowigzkow.

P Dotkliwosc wynikajgcych z tego skutkéw zdro-
wotnych, biorgc pod uwage indywidualne czyn-
niki (w tym wiek, choroby podstawowe i warun-
ki zdrowotne), a takze srodki dostepne w celu
kontroli wptywu infekcji.

' 0Od 1970 r. odkryto ponad 1500 nowych patogendw, z czego 70% jest odzwierzeca (przenoszona ze zwierzat na ludzi)
(WHO, 2018).

© UN Women/Ploy Phutpheng
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p Lista Kontrolna Zapobiegania i tagodzenia Covid-19

ILO opublikowata Liste Kontrolng Zapobiegania i tagodzenia Covid-19, aby zapewni¢ praktyczne
dziatania w celu ograniczenia rozprzestrzeniania sie pandemii Covid-19 w miejscach pracy. Przewidu-
je rozne srodki dotyczgce nastepujgcych problemow:

» Dystans fizyczny. Na przykiad: ocena ryzyka interakcji miedzy pracownikami, kontrahentami,
klientami i go$¢mi oraz wdrozenie srodkow ograniczajgcych to ryzyko; organizowanie pracy
w sposob umozliwiajgey fizyczne dystansowanie miedzy ludzmi; gdy jest to wykonalne przy uzyciu
potaczen telefonicznych, e-maili lub wirtualnych spotkan zamiast spotkan osobistych; wprowadze-
nie zmian roboczych w celu unikniecia duzych skupisk pracownikéw w obiektach jednoczesnie.

» Higiena. Na przykiad: zapewnianie $rodkéw dezynfekciji rak, w tym srodkow dezynfekujgcych
i tatwo dostepnych stanowisk mycia rgk mydtem i wodag; promowanie kultury mycia rgk; promowa-
nie dobrej higieny oddechowej w miejscu pracy (np. zakrywanie ust i nosa podczas kaszlu lub
kichania zgietym tokciem lub chusteczka).

» Mycie. Na przyktad: promowanie kultury regularnego czyszczenia powierzchni biurek i stanowisk
pracy, klamek, telefondéw, klawiatur i przedmiotéw roboczych za pomoca srodkéw dezynfekujgcych
i regularna dezynfekcja obszarow wspolnych, takich jak toalety.

P Szkolenie i komunikacja. Na przykiad: szkolenie kierownictwa, pracownikéw iich przedstawicie-
li w zakresie przyjetych srodkéw zapobiegajacych ryzyku narazenia na wirusa oraz sposobow
postepowania w przypadku zakazenia Covid-19; szkolenie w zakresie prawidiowego uzytkowania,
konserwagiji i utylizacji SOI; utrzymywanie regularnej komunikacji z pracownikami w celu informo-
wania o sytuacji w miejscu pracy, regionie oraz kraju; informowanie pracownikow o ich prawie do
opuszczenia pracy w sytuaciji, ktéra stwarza bezposrednie i powazne zagrozenie dla zycia lub
zdrowia, zgodnie z ustalonymi procedurami i natychmiastowego poinformowania ich bezposred-
niego przetozonego o zaistniatej sytuaciji.

» Srodki ochrony indywidualnej (SOI). W razie potrzeby, zapewnienie odpowiednich SOI wraz
z zamknietymi pojemnikami do ich higienicznej utylizacji.

P Reakcja. Na przyktad: zgodnie z wytycznymi wtadz lokalnych, zachecanie pracownikéw z podej-
rzeniem objawéw Covid-19, aby nie przychodzili do pracy i rozszerzanie dostepu do ptatnego
zwolnienia chorobowego, zasitku chorobowego oraz urlopu rodzicielskiego/opiekunczego i infor-
mowanie wszystkich pracownikéw; organizowanie izolacji kazdej osoby, u ktorej wystgpig objawy
Covid-19 w miejscu pracy w oczekiwaniu na przeniesienie do odpowiedniego osrodka opieki
zdrowotnej; odpowiednia dezynfekcja miejsca pracy; zapewnianie kontroli stanu zdrowia 0sob,
ktore miaty bliski kontakt z zarazonym pracownikiem (ILO, 2020i).

Petna lista kontrola jest dostepna na stronie: https:/www.ilo.org/global/topics/safety-and-health-at
-work/resources-library/publications/WCMS 741813/lang--en/index.htm

Ryzyko transmisji jest wyzsze w przypadku niektorych pracownikow,
w szczegolnosci tych, ktorzy pracuja w ratownictwie, pracownikow
zapewniajacych podstawowe ustugi oraz pracownikow zatrudnionych
w miejscach o duzej gestosci ludzi. Srodki kontroli ryzyka powinny
by¢ specjalnie dostosowane do potrzeb tych pracownikow.

11
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Pracownicy pierwszej linii
reagowania kryzysowego

© Tedward Quinn on Unsplash

Pracownicy stuzby zdrowia. Podczas epidemii
ryzyko jest wieksze dla roznych grup pracownikow,
ktorzy sg na pierwszej linii reagowania w nagtych
wypadkach, takich jak pracownicy stuzby zdrowia,
a szczegolnie ci aktywnie zaangazowani w zwal-
czanie epidemii (ratownicy z zespotow ratownictwa
medycznego, pracownicy opieki zdrowotnej w od-
dziatach ratunkowych i specjalistycznych oddzia-
tach leczniczych, transport i pierwsza pomoc).
W obecnej pandemii Covid-19, kraje takie jak
Wiochy i Chiny zgtaszaja, ze okoto 20% ogolne;
liczby potwierdzonych przypadkow stanowig pra-
cownicy stuzby zdrowia (The Lancet, 2020).

W kontekscie Covid-19 mozna zastosowac rozne
rodzaje srodkow w celu zmniejszenia ryzyka zara-
zenia pracownikéw stuzby zdrowia i ratownikow,
takie jak:

» Kontrole srodowiskowe i inzynierskie, ma-
jace na celu ograniczanie rozprzestrzeniania
sie patogendw oraz zanieczyszczenia po-
wierzchni i przedmiotow. Obejmujg one zapew-
nienie odpowiedniej przestrzeni umozliwiajgcej
zachowanie fizycznej odlegtosci miedzy pa-
cjentami oraz miedzy pacjentami a pracowni-
kami stuzby zdrowia oraz zapewnienie dobrze
wentylowanych pomieszczen izolacyjnych dla
pacjentow z podejrzeniem lub potwierdzonym
zarazeniem Covid-19 (WHO, 2020f).

» Srodki administracyjne majace na celu zapo-
bieganie ryzykownym zachowaniom. Obejmu-
ja one odpowiednie zasoby do zapobiegania
i kontroli infekcji (IPC), takie jak odpowiednia
infrastruktura, opracowanie jasnych zasad IPC,
utatwiony dostep do badan laboratoryjnych,
odpowiednie segregowanie i rozmieszczanie
pacjentow, odpowiednie proporcje personelu
na pacjenta oraz szkolenia personelu (WHO,
2020f). Kolejny srodek administracyjny, ktory
nalezy wdrozyc¢, dotyczy monitorowania zdro-
wia i nadzoru zagrozonych pracownikow w celu
wykrywania wszelkich niekorzystnych skutkow
zdrowotnych zagrozen zawodowych na wcze-
snym etapie, kiedy fatwiej jest wyleczy¢ choro-
be (np. poprzez monitorowanie pracownikow
pod katem gorgczki lub innych wczesnych
objawow choroby zakaznej). Nalezy dokonac
ustalen, aby kazda narazona osoba mogta
z tatwoscig zgtaszac wszelkie objawy przetfo-
zonemu, ktory z kolei bedzie musiat powiado-
mic¢ lekarza (WHO i ILO, 2018).

» Odpowiednie SOI. Obejmuje to wybdr odpo-
wiednich $rodkow ochrony indywidualnej i prze-
szkolenie w zakresie ich zakfadania, zdejmo-
wania i utylizacji (WHO, 2020f).

WHO opracowalo wytyczne dotyczace praw, sta-
nowisk i obowigzkow pracownikow stuzby zdrowia
podczas epidemii Covid-19 (WHO, 20201)2.

Personel laboratoryjny. Praca z bakteriami, wiru-
sami, krwig, tkankami i/lub ptynami ustrojowymi
w laboratorium moze powodowac infekcje. Choro-
by przenoszone przez ludzi i zwierzeta wykorzy-
stywane w badaniach moga by¢ réwniez przeno-
szone przez pracownikow, ktorzy nastepnie moga
sta¢ sie nosicielami (WHO i ILO, 2018). Podrecznik
WHO bezpieczenstwa biologicznego w laborato-
rium zawiera praktyczne wskazowki dotyczace
technik i srodkéw stosowanych w laboratoriach na
wszystkich poziomach w celu zapobiegania zara-
zeniu®. Ponadto opracowano takze szczegdiowe
wytyczne dotyczgce Covid-194, w tym zalecenia
dotyczgce minimalnych/niezbednych warunkow
pracy zwigzanych z konkretnymi dziataniami
w warunkach laboratoryjnych (WHO, 2020b).

Pracownicy zatrudnieni przy pochowku. W nie-
ktorych przypadkach chordb zakaznych szczatki
ludzkie mogg stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia.

2 Petna lista wytycznych WHO jest dostepna na stronie: https:/www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/who-right-

s-roles-respon-hw-Covid-19.pdf?sfvrsn=bcabd401_0

3 Dostgpne pod adresem: https:/www.who.int/csr/resources/publications/biosafety/ WHO _CDS_CSR_LYO 2004 _11/en

4 Dostepne pod adresem: https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331138/WHO-WPE-GIH-2020.1-eng.pdf
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Pracownicy zajmujgcy sie martwymi ciatami, w tym
osoby realizujgce ustugi pogrzebowe, sekcje zwtok
oraz pochowki, mogg by¢ narazone na zarazenie,
w tym w przypadku Covid-19%, i musza podjac
odpowiednie Srodki ostroznosci, przestrzegajac
zasad higieny rgk, stosowania srodkéw ochrony
indywidualnej, wtasciwej wentylacji miejsca pracy
i czyszczenia instrumentow (WHO, 2020g).

Pracownicy transportu ratunkowego. Podczas
wybuchu epidemii, moze zaistnie¢ potrzeba trans-
portu pacjentow (karetkami pogotowia ratunkowe-
go, samolotem, pociggiem i statkiem), narazajgc
tych pracownikéw na ryzyko zarazenia. Zagrozone
sg takze osoby przewozgce zwtoki 0séb zmartych
z powodu wysoce zakaznych chorob. Ryzyko za-
kazenia stwarza rowniez czyszczenie i dezynfekcja
pojazdu (WHO i ILO, 2018).

Pracownicy sprzatajgcy i zajmujacy sie gospo-
darka odpadami w zaktadach opieki zdrowotnej
i pogotowiu. Ryzyko zakazenia COVID-19 u tych
pracownikow moze wynikac z kontaktu z poten-
cjalnie zanieczyszczonymi materiatami, powierzch-
niami i otoczeniem (WHO i UNICEF, 2020).

5 Wiecej wskazowek na temat bezpiecznego zarzadzania od WHO znajdziesz pod adresem: https://apps.who.int/iris/bit-

W przypadku pracownikow zarzgdzajgcych dezyn-
fekcjag i gospodarkg odpadami w tych obiektach,
nalezy stosowaé odpowiednig higiene rgk, SOI
i odpowiednie metody dezynfekc;ji®.

Ponadto w sytuacjach kryzysowych, takich jak
pandemia Covid-19, policjanci, personel ochro-
ny cywilnej, personel wojskowy i strazacy mogg
zosta¢ wezwani na linie frontu w celu wsparcia
reakcji w nagtych wypadkach. W zaleznosci od
zadan, do ktorych zostang przydzieleni, moga by¢
narazeni na kontakt z ludzmi, pacjentami i wspot-
pracownikami, ktorzy zostali zarazeni (zarowno
przypadki wykryte i niewykryte), a takze ze skazo-
nym otoczeniem. Pracownicy ci muszg otrzymac
odpowiednie szkolenie i informacje na temat bez-
piecznego wykonywania tych zadan w kontekscie
pandemii, np. stosowanie srodkéw ochrony indy-
widualnej i innych srodkow ostroznosci.

stream/handle/10665/331538/WHO-COVID-19-IPC_DBMgmt-2020.1-eng.pdf

5 WHO i UNICEF opracowaty wytyczne techniczne dot. gospodarki wodnej, sanitarnej, higieny i gospodarki odpadami
w sytuacji zagrozenia zakazeniem Covid-19 (dostepne pod adresem: https:/www.who.int/publications-detail/water-sa-

nitation-hygiene-and-waste-management-for-covid-19

© Tedward Quinn on Unsplash
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Niezbedne ustugi i pracownicy

w miejscach pracy o duzej gestosci

Z uwagi na wzorce transmisji Covid-19, pracowni-
cy, ktérzy wchodzg w interakcje z osobami
z potencjalnie zakaznymi, sg rowniez narazeni
na zarazenie (Np. pracownicy sklepow i supermar-
ketow, bankow, szkdt, ustug dostawczych, restau-
racji, obiektow sportowych i turystycznych itp.),
a takze osoby pracujgce w warunkach duzego
zageszczenia, z uwagi na bliskos¢ innych pra-
cownikéw w czesciowo zamknietych przestrze-
niach (np. fabryki, centra obstugi telefonicznej,
biura typu open space itp.) (OSHA, 2020).

Aby stawi¢ czota tej wyjgtkowej sytuacii, wiele rza-
dow na caftym Swiecie postanowito wprowadzic
obowigzkowe srodki kwarantanny dla ludnosci,
a takze zamkna¢ fabryki, sektor ustug i firmy, aby
ograniczyc¢ liczbe zakazen. Rzady — w porozumie-
niu z partnerami spotecznymi — zwykle przyjmujg
wykaz "niezbednych ustug" (czasem nazywanych
niezbednymi przedsiewzieciami lub niezbednymi
czynnosci

" Pracownicy sklepow spozywczych
domagajacy sie
zwigkszonych srodkéw ochronnych
podczas COVID-19

Pracownicy niezbednych ustug domagaja sie of pracodaw-
cow odpowiednich srodkow bezpieczenstwa i higieny pra-
cy, zwolnien chorobowych oraz wsparcia.

Na przyktad pracownicy Whole Foods, filii spozywczej Ama-
zon, podjeli wspolne dziatania po tym, jak u czesci pracow-
nikéw wykryto Covid-19. 31 marca 2020 r. pracownicy zor-
ganizowali urlop chorobowy i zazgdali zwolnienia
chorobowego dla pracownikow, bezptatnych badan pod
katem koronawirusa i dodatku za trudne warunki pracy
w wysokosci dwukrotnosci stawki godzinnej podczas pan-
demii (Gurley, 2020).
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Zwalczanie stresu, zagrozen psychospotecznych

oraz przemocy i przeSladowania

W naglych wypadkach ludzie moga reagowac na stres

na rozne sposoby. Zmiany psychologiczne moga obejmowac
zwiekszony niepokaj, pogorszenie nastroju, niska motywacje

oraz stany lekowe lub depresyjne mysli.

Podczas wybuchu epidemii takiej jak Covid-19,
cata populacja jest narazona na zwigkszony po-
ziom stresu, co moze mie¢ powazny wptyw na
zdrowie psychiczne, szczegolnie w przypadkach,
gdy narzuca sie obowigzkowg izolacje w domu.
Pracownicy moga borykac sie z zagrozeniami psy-
chospotecznymi wynikajacymi z obecnej i przysztej
niepewnosci zwigzanej z sytuacjg w pracy lub ze
zmianami procesow i ustalen.

" Strach przed utratg pracy
lub firmy

Podczas globalnej epidemii Covid-19 — w szczegolnosci
tam, gdzie wprowadzono izolacje w domu lub czasowe
zamkniecie dziatalnosci gospodarczej — duza czes¢
pracownikow, przedsigbiorcow i 0séb prowadzgcych wia-
sng dziatalno$¢ moze zosta¢ zmuszona do zaprzestania
pracy, tracac jedyne zrédto dochodu.

Znaczna liczba osob boryka sie z niepewnoscig zatrud-
nienia podczas epidemii. Negatywne skutki zdrowotne
podczas recesji sg dobrze udokumentowane. Waznym
psychologicznym aspektem niepewnosci zatrudnienia
jest stres zwigzany z niepewnoscig, prowadzgcy do
negatywnych konsekwencji dla dobrego samopoczucia
i zdrowia psychicznego pracownikow, takich jak depresja,
wypalenie zawodowe i lek (Kim i von dem Knesebeck,
2015).

© Anastasiia Chepinska on Unsplash
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Ponadto istnieje wiele czynnikow, z ktérymi mierzg
sie pracownicy podczas pandemii, ktére moga
wywotywac stres, a sg to:

P obawa o dobro wtasne lub cztonkdw rodziny
i wspotpracownikow, ktorzy moga zarazic sie
chorobg;

P brak sprzetu bezpieczenstwa do ochrony
indywidualnej;

P brak wsparcia spotecznego lub sieci spotecz-
nosciowych;

P napigcie miedzy ustanowionymi protokotami
bezpieczenstwa a checig opieki lub wspierania
0s06b (np. zapewnianie bezpiecznych praktyk
pogrzebowych, izolacja i wdrazanie polityki
bezdotykowe));

P trudnosci w utrzymaniu czynnosci samoopie-
ki, takich jak ¢wiczenia, dobre nawyki zywie-
niowe i wystarczajgca ilos¢ odpoczynku (WHO
i ILO, 2018).

Podczas wybuchow epidemii, takich jak Covid-19,
pracownicy reagujgcy na sytuacje kryzysowe
moga borykac sie z wigkszym poziomem stresu
w wyniku surowych srodkow i procedur bhp za-
pobiegajgcych zarazeniu, na przyktad z powodu
obcigzenia fizycznego z uwagi na ciezkie srodki
ochrony indywidualnej, izolacje fizyczna itp. (IASC,
2020).

Ponadto obcigzenie pracg wsrod pracownikow
reagujgcych na sytuacje kryzysowe wzrasta dra-
matycznie, przy jednoczesnej prawdopodobne;
redukcji personelu, poniewaz czes¢ z tych pra-
cownikow moze zachorowac lub zostac¢ podda-
nych kwarantannie. Wielu z tych pracownikow
wykonuje prace, ktére juz uwaza sig za obcig-
zone stosunkowo wysokim poziomem stresu.
Podczas epidemii czesto wymaga sig od nich
dtuzszej pracy niz typowy 40-godzinny tydzien
pracy (WHO i ILO, 2018). Zwiekszone obcigzenie
pracg i skrocone okresy odpoczynku mogg do-
tyczy¢ roéwniez innych pracownikow, takich jak
osoby zaangazowane w produkcje, dostawe
i transport podstawowych towarow, lub w zapew-
nienie bezpieczenstwa i ochrony ludnosci.
Zasadniczo duze obcigzenie pracg i skrocone
okresy odpoczynku moga zwiekszac¢ poziom
zmeczenia i stresu oraz negatywnie wptywac na
rownowage miedzy zyciem zawodowym a pry-
watnym, co ma szkodliwy wptyw na zdrowie
psychiczne tych pracownikow. Zmeczenie
i stres mogg rowniez zwigkszac ryzyko urazow
i wypadkow przy pracy (ILO, 2016).

© Tedward Quinn on Unsplash
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Doswiadczenie pokazuje, ze oprocz stygmatyzacji spotecznej
I dyskryminacji, podczas epidemii moga narastac¢ przypadki
przemocy i nekania (zaréwno fizycznego, jak i psychicznego).

Ludzie moga by¢ dyskryminowani, poddawani
stereotypizacji, moga im by¢ przyczepiane krzyw-
dzgce fatki, moga tez utraci¢ swoj status z powodu
ich domniemanego zwigzku z chorobg. Podczas

dyskryminaciji, co prowadzi do wykluczenia spo-
tecznego i zwigkszonego narazenia na przemoc
i nekanie (WHO i ILO, 2018).

Wysoki wskaznik Smiertelnosci zwigzany z niekto-

obecnej pandemii Covid-19 zidentyfikowano przy-
padki pietnowania spotecznego i zachowan dys-
kryminacyjnych wobec 0s6b o okreslonym pocho-
dzeniu etnicznym i narodowosci, a takze wszystkich
0s0Ob uwazanych za majgce kontakt z wirusem
(WHO, UNICEF i IFRC, 2020). Osoby pracujagce
w obszarach i miejscach pracy o wysokim ryzyku
zakazenia mogag by¢ napietnowane i padac ofiarg

rymi epidemiami, niepokdj w potgczeniu z niepew-
noscig co do objawow, niedostepnoscig zestawow
testowych oraz brakiem szczepionek i leczenia
moze prowadzi¢ do aktow przemocy wobec pra-
cownikow stuzby zdrowia i innych osob, kitdre bez-
posrednio opiekujg sie pacjentami i ich rodzinami
(WHO i ILO, 2018).

VV Incydenty podczas epidemii wirusa Ebola w DRK

W kwietniu 2019 r. pracownicy stuzby zdrowia i uczeni pracujacy podczas epidemii wirusa Ebola w Demokratycznej Repu-
blice Konga zostali ranni podczas ataku na Szpital Uniwersytecki w Butembo. Jeden z pracownikow, dr Richard Valery
Mouzoko Kiboung, epidemiolog wystany tam przez WHO, zostat zabity podczas ataku (Jasarevic, 2019). Atak ten byt jednym
z licznych atakow na placowki stuzby zdrowia i ratownikéw podczas epidemii. Ataki te byty motywowane btednym przeko-
naniem, ze cudzoziemcy sprowadzili chorobe do DRK (Newey, 2019).

Srodki ograniczajace mobilno$¢ obywateli wraz z niedoborami niezbednych towaréw moga zwiekszyé
przemoc wobec personelu przydzielonego do egzekwowania przyjetych srodkow (tj. funkcjonariuszy policji)
oraz personelu zaangazowanego w sprzedaz i transport podstawowych towaréw. Egzekwowanie przepisow
bezpieczenstwa i ochrony zdrowia, a mianowicie przerw w pracy w przypadku powaznego i bezposrednie-
go zagrozenia zdrowia pracownikow, okreslonych przez inspektoréw pracy, moze rowniez narazi¢ ich na
przemoc.

" Przemoc i ngkanie pracownikow sklepow spozywczych

W Pakistanie wiasciciel sklepu spozywczego i troje jego pracownikow zostato pobitych kijami przez duzg grupe mezczyzn
z powodu gniewu klienta wywotanego brakiem maki w sklepie (The Express Tribune, 2020). W Australii pewien mezczyzna
celowo nakaszlat na pracownika sklepu spozywczego podczas kiotni (NZ Herald, 2020). Pracownica sklepu spozywczego
w Nowej Zelandii opisata, jak klienci rzucali przedmiotami w nig i jej wspotpracownikow, pluli na nich i wielokrotnie obrazali
(Radio New Zealand, 2020).
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Nalezy wdrozy¢ srodki bhp, aby zapobiegac zagrozeniom
psychospotecznym, w tym przemocy i nekaniu, ograniczac je, a takze
promowac zdrowie psychiczne i dobre samopoczucie i zapobiegaé
ryzyku dtugoterminowych skutkow dla dobrostanu pracownikow.

Podrecznik ochrony pracownikow stuzby zdrowia
i 0s0b udzielajgcych pomocy, opracowany przez
WHO i ILO (2018), wymienia szereg srodkow, kto-
re nalezy wdrozyc, aby zapobiegac stresowi zwig-
zanemu z pracg u tych pracownikow; mozna go
rowniez rozszerzy¢ na innych pracownikow bory-
kajacych sie z epidemia. Srodki te obejmuija:

P dobrg komunikacje i aktualne informacje, aby
pracownicy mogli czu¢ sie dobrze poinformo-
wani i mieli poczucie kontroli;

P miejsce, w ktdrym pracownicy moga wyrazac
obawy i zadawac pytania dotyczace zagrozen
dla zdrowia swojego oraz wspotpracownikow;

P sesje multidyscyplinarne w celu zidentyfikowa-
nia problemaow, w tym dotyczgcych dobrostanu
personelu, oraz wspotpracy nad strategiami
rozwigzywania problemaow;

P przeglad kultury organizacyjnej i wrazliwosci
na innych, jako ze wybuch epidemii moze do-
tyczy¢ rodzin lokalnych pracownikow;

P liste kontrolng w celu oceny i zrozumienia wia-
snych mocnych stron, stabosci i ograniczen,
w tym rozpoznawania oznak stresu i wypalenia
zawodowego u siebie i innych;

P system kolezenski zapewniajgcy wsparcie
psychologiczne oraz monitorujgcy stres i wy-
palenie;

P regulowane okresy odpoczynku umozliwiajgce
wystarczajgce przerwy na odpoczynek w ciggu
dnia pracy;

mozliwosci promowania zdrowia fizycznego,
w tym ¢éwiczen fizycznych i zachecanie pracow-
nikdw do zachowania zdrowych nawykow
zywieniowych;

wsparcie psychologiczne dla pracownikow
w celu poufnego dzielenia sie obawami;

wzorce osobowe, gdzie menedzerowie sg wzo-
rami do nasladowania dla personelu pod ich
nadzorem i postepujg w sposob pokazujgcy,
jak tagodzic¢ stres;

kampanie majgce na celu redukcje stygmaty-
zowania dotykajgcego pracownikow stuzby
zdrowia, wynikajgcego z potencjalnie nadmier-
nego strachu przed zarazeniem lub zakazeniem
oraz zachecanie spoteczenstwa do doceniania
roli oséb pracujgcych na linii frontu w walce
z epidemig, aby pracownicy ci czuli sie dumni
tego, co robig;

wykorzystanie humoru i technik partycypacyj-
nych, ktére mogg promowac dialog, innowa-
cyjne rozwigzania i pozytywne zmiany nasta-
wienia.



© Priscilla Du Preez on Unsplash

Ochrona zdrowia psychicznego
0SOb pracujgcych z domu

Podczas pandemii Covid-19, wielu pracownikow
musi tymczasowo pracowac z domu’.

Niedawne badanie przeprowadzone w 15 krajach?®
przez Eurofund i ILO (2017) wykazato, ze 41% osob
pracujgcych z domu uwaza sie za bardzo zestre-
sowanych, w porownaniu z zaledwie 25% 0sob
pracujgcych wytgcznie w zakfadzie.

Praca w domu moze powodowac poczucie od-
osobnienia, dfuzsze godziny pracy i zatarcie granic
miedzy pracg a zyciem rodzinnym. O ile izolacja
moze utatwia¢ koncentracje, brak interakcji spo-
tecznych moze stac sie silnym czynnikiem stresu-
jacym. Elastyczne godziny pracy moga stac sie
nadmiernymi godzinami pracy bez przerwy i mogg
trwac przez cafg noc, powodujgc zwigzane z tym
ryzyko bezsennosci.

" Wptyw kwarantanny na zdrowie psychiczne

Lancet opublikowat artykut przegladowy na temat psycho-
logicznego wptywu kwarantanny. Wigkszos¢ recenzowa-
nych badan zaobserwowata negatywne skutki psycholo-
giczne, w tym objawy stresu pourazowego, splatanie
i gniew. Stresory obejmowaly wydfuzony czas kwarantanny,
obawy przed infekcja, frustracje, nude, niewystarczajgce
zaopatrzenie, niewystarczajace informacje, straty finanso-
we i stygmatyzacje. Niektorzy badacze sugerowali dfugo-
trwate efekty (Brooks iin. 2020)

7 Wiele przedsiebiorstw po raz pierwszy wprowadzito ustalenia dotyczace pracy z domu, aby zmniejszy¢ ryzyko zarazenia

Covid-19.

8 USA, Wielka Brytania, Japonia, Indie, Brazylia, Argentyna, Belgia, Finlandia, Francja, Niemcy, Wegry, Wtochy, Holandia,

Hiszpania i Szwecja.
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Wyznaczanie granic miedzy pracag zarobkowg a zyciem osobistym moze by¢ szczegodlnie utrudnione
podczas pracy w domu, szczegolnie w przypadku kobiet, ktore nadal ponoszg gtowna odpowiedzialnosc
za bezptatng prace w gospodarstwach domowych, w tym takze opieke nad cztonkami rodziny i zadania
domowe (ILO, 2019).

W sytuacjach narzuconej izolacji podczas pandemii, takiej jak Covid-19, wiele
szkot i placowek opieki dziennej jest zamknietych (UNESCO, 2020). Stwarza
to ogromne obciazenie dla pracujacych rodzicow, ktdrzy oprécz obowigzkow
zawodowych beda musieli podjaé sie roli nauczycieli i opiekunow.

Dlatego wazne jest, aby pracodawcy i pracownicy omawiali te kwestie.

Mozliwe moze by¢ na przyktad wprowadzanie pewnych korekt celow docelowych, dostosowanie
lub skrocenie czasu pracy lub szczegolnych ustalen urlopowych dla telepracownikéw petnigeych
obowigzki opiekuncze i szkolne w domu. Z powodu izolacji pomoc, ktéra moze by¢ dostepna
w zwyktych sytuacjach (krewni, sgsiedzi lub ptatna pomoc) zarowno pod wzgledem opieki nad
dzie¢mi, jak i prac domowych, nie jest juz mozliwa — na przyktad podczas pandemii COVID-19.

Zdrowi rodzice muszg na przykfad zajmowac sie zakupami spozywczymi w sytuaciji pandemi
(ograniczone godziny otwarcia sklepow, przygotowanie zabezpieczen, by¢ moze za pomocg
SOlI, czasochtonny proces dezynfekceji zakupionych produktow itp.); byé moze bedg réwniez
musieli zajg¢ sie zakupami spozywczymi dla starszych krewnych, ktorzy przebywajg w izolacji
z powodu Covid-19 (WHO, 2020i).

Sa to wszystkie niezalezne prace w petnym wymiarze godzin, ktére pochtaniaja niekonczace sie
godziny dnia, w tym gotowanie, karmienie, sprzatanie, nauczanie, organizowanie zaje¢ w domu
i praca w petnym wymiarze godzin z domu, zapewnianie dzieciom catodziennych zaje¢ w za-
mknietych, czesto bardzo matych domach.

Jest to jeszcze bardziej widoczne w przypadku samotnych rodzicow, ktdrzy beda musieli przyjac
na siebie wiele rol. Podczas wybuchu epidemii, tacy rodzice muszg réowniez poradzi¢ sobie
z wieloma bezprecedensowymi, stresujgcymi decyzja-
mi. Muszg zonglowac codziennymi decyzjami dotyczg-
cymi swoich dzieci i ich pracy z decyzjami wptywajgcy-
mi na bezpieczenstwo i zdrowie ich rodziny oraz innych
(Lufkin, 2020).

Zdecydowana wigkszo$¢ samotnych rodzicow na catym
Swiecie to kobiety, a ciezar spoczywajgcy na pracuja-
cych matkach nigdy nie byt bardziej wyrazny niz pod-
czas zagrozen zdrowia publicznego i sytuaciji kryzyso-
wych, takich jak COVID-19.
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Aby zmniejszy¢ to ryzyko i chroni¢ zdrowie psy-
chiczne i samopoczucie tych pracownikow, mozna
przyjac rozne srodki bhp.

Zaangazowanie i wsparcie kierownictwa (od kie-
rownictwa najwyzszego do najnizszego szczebla)
maja kluczowe znaczenie dla zapewnienia wdra-
zania i stosowania takich srodkow. Biorge pod
uwage realne ryzyko izolacji spotecznej zwigzane
z telepracg w petnym wymiarze godzin, nalezy
dotozyc¢ wszelkich staran, aby telepracownicy po-
zostawali w kontakcie z przetozonymi, kolegami
i organizacja jako catoscig (ILO, 2020f).

Wszystkie strony potrzebujg jasnych oczekiwan co
do rezultatow, ktérych oczekuje sie od pracowni-
kow, ich zadan, warunkow zatrudnienia, godzin
kontaktu oraz sposobow monitorowania i omawia-
nia postepow (bez nadmiernie ucigzliwych wymo-
gow sprawozdawczych). Na przyktad konieczne
jest ustanowienie jasnych zasad dotyczgcych tego,
kiedy pracownicy sg lub nie sg dostepni w pracy,
a nastepnie ich przestrzeganie (MOP, 2020f).

Nawet jesli oczekiwania sg jasne, konieczne jest,
aby pracownicy tworzyli wtasne strategie efektyw-
nego rozgraniczania pracy i zycia osobistego.
Powinno to obejmowac dedykowane miejsce pra-
cy wolne od zaktocen oraz mozliwos¢ odtgczenia
sie od pracy w okreslonych godzinach zarezerwo-
wanych na odpoczynek i zycie osobiste (ILO,
2020f)°.

Pracownicy powinni mie¢ dostep do odpowiednie-
go sprzetu (np. laptopow, aplikacji do telepracy,
odpowiedniego wsparcia IT) i szkolen (ILO, 2020f).

Telepraca moze oferowac pracownikom elastycz-
nos¢ w wykonywaniu pracy w najbardziej dogod-
nych dla nich godzinach, pozostajac jednoczesnie
w kontakcie z organizacjg w normalnych godzinach
pracy. Ta elastyczno$¢ ma zasadnicze znaczenie
dla skutecznos$ci pracy zdalnej, poniewaz pozwa-
la telepracownikom zaplanowac ptatng prace
z uwzglednieniem ich osobistych obowigzkow,
takich jak opieka nad dzie¢mi, starszymi rodzica-
mi i chorymi cztonkami rodziny (ILO, 2020f).

9 Ustalenia dotyczace telepracy powinny uwzglednia¢ potrzeby oséb niepetnosprawnych. Powinny one takze mie¢ odpo-

" Chile zatwierdza ustawe
o pracy zdalnej i telepracy.

Ustawa'® przyjeta w marcu 2020 r. uznaje w przypadku
pracownikéw zdalnych prawo do roztgczenia sie na co naj-
mniej 12 nieprzerwanych godzin w ciggu 24 godzin. Praco-
dawcy nie moga wymagac od pracownika reagowania na
komunikaty, zamowienia lub inne wymogi w okresie roztg-
czenia, a takze w dni odpoczynku, przepustki lub corocz-
nego urlopu pracowniczego.

Ponadto pracodawca musi poinformowac pracownikéw
zdalnych o ryzyku zawodowym zwigzanym z ich praca,
a takze o srodkach zapobiegawczych i procedurach pracy.
Pracodawca musi rowniez przeszkoli¢ pracownikow w za-
kresie srodkow bhp zwigzanych z ich zadaniami.

Wazne jest rowniez wprowadzenie dobrego syste-
mu komunikaciji, aby zapewnia¢ bezpieczenstwo,
zdrowie i dobre samopoczucie pracownikow. Pra-
codawcy mogq przekazywac pracownikom nume-
ry alarmowe i organizowac regularne aktualizacje
dotyczace sytuacji zdrowotnej za posrednictwem
telefonu, Internetu lub poczty e-mail (HSA, 2020).
Oproécz tego pracownikom mozna zapewni¢ punkt
kontaktowy w celu omowienia ich obaw oraz
dostep do ustug wsparcia, w tym programow
pomocy dla pracownikow (SWA, 2020).

wiednie udogodnienia w domu, tak samo jak w swoim zwyktym miejscu pracy.

10 Ustawa nr 21.220 (Ley num. 21.220 Modifica el Codigo del Trabajo en materia de trabajo a distancia). Dostepna pod

adresem: https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1143741
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P Zapobieganie przemocy domowej podczas izolacji zwiazanej z Covid-19

Poniewaz wprowadzane sg srodki dystansowania i ograniczania oraz zacheca sie ludzi do
pozostawania w domach i, w miare mozliwosci, do pracy z domu, ryzyko przemocy domowej
prawdopodobnie wzrosnie, szczegolnie wobec kobiet i dzieci. Dowody z poprzednich epidemi
(np. Ebola i Zika) wskazujg, ze przemoc wobec kobiet zwykle wzrasta w sytuacjach, w ktérych
ruch zostat ograniczony. Poniewaz kobiety w toksycznych zwigzkach spedzaja wiecej czasu
w bliskim kontakcie z brutalnymi cztonkami rodziny, borykajg sie obie z dodatkowym stresem
i potencjalnymi stratami ekonomicznymi badz utratg pracy, wzrasta bowiem prawdopodobienstwo
narazenia ich na przemoc w rodzinie. Zgodnie z konwencja ILO dotyczacg przemocy i nekania
z 2019 r. (nr 190), panstwa cztonkowskie powinny podja¢ odpowiednie srodki w celu identyfika-
cji skutkdw przemocy domowej i, o ile jest to praktycznie wykonalne, tagodzenia jej wptywu na
Srodowisko pracy (art. 10 (f)).

Podczas obowigzkowego zwalczania COVID-19 w Hiszpanii, rzad hiszpanski rozpoczat kampa-
nie informacyjng na temat powstrzymania przemocy uwarunkowanej ptcig i przemocy domowej,
w tym poprzez dzielenie sie zasobami i informacjami dla ofiar, dajgc ofiarom mozliwos¢ wyjscia
na ulice w celu uzyskania pomocy bez jakichkolwiek sankcji (Europa Press, 2020).

Zarzadzanie ergonomicznymi, fizycznymi, Srodowiskowymi
i chemicznymi zagrozeniami bhp

Problemy ergonomiczne zwigzane z przenosze-
niem ciaf i fadunkow mogg wzrosng¢ wsrod pra-
cownikow zaangazowanych w opieke zdrowotng
i stuzby epidemiczne. Reczne przenoszenie cie-
zarow - 1j. pacjentow - czesto wigze sie z niewy-
godng postawg, moze powodowac ostre urazy
miesniowo-szkieletowe, zmniejsza¢ zdolnos¢ do
pracy i ogranicza¢ zdolnos¢ do przestrzegania
Scistych praktyk pracy, zwiekszajgc w ten sposob
absencje (WHO i ILO, 2018).

Pracownicy stuzby zdrowia moga rowniez by¢ na-
razeni na ryzyko wynikajgce ze stosowania ciezkich
Srodkow ochrony osobistej, takie jak widoczne
Slady na twarzy, stres termiczny i odwodnienie wy-
nikajace z uzywania ciezkich srodkéw ochrony
osobistej. W rzeczywistosci stosowanie SOl obej-
mujgcych cate ciafo (lub jego duzg czes¢) moze
prowadzi¢ do zatrzymywania cieptfa i potu, ogra-
niczajgc ochronny mechanizm chtodzenia wypar-
nego organizmu. Stres cieplny moze powodowac
choroby zawodowe i zwigkszac ryzyko obrazen
u pracownikow (np. z powodu zawrotow gtowy)
(WHO i ILO, 2018). Aby zmniejszy¢ ryzyko stresu
termicznego i odwodnienia, pracownikom nalezy
zapewni¢ czystg wode pitng. Nalezy ich szkoli¢
w zakresie zmniejszania stresu termicznego i za-
checac¢ do samokontroli po kgtem objawow (CDC,
2018).

Pracownicy niezbednych stuzb, kitdrzy juz muszg e
borykac sie z pracg wymagajacag wysitku fizycz-  © Nicola Sgarbi/Facebook
nego, moga mierzyc¢ sie ze zwigkszonym czasem
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pracy, wiekszym obcigzeniem i presjg ze wzgledu
na wyzszy poziom nieobecnosci pracownikow
(OSHA, 2020). Problemy te moga zwiekszac ryzy-
ko zaburzen miesniowo-szkieletowych u pracow-
nikow, ktdrzy muszag nadgzac za obcigzeniem na
liniach operacyjnych. Ponadto stres i zmeczenie
wynikajace z tych sytuacji moga zwiekszac ryzyko
wypadkow i obrazen.

Kluczowym elementem zwalczania zarazy czesto
staje sie czyszczenie i dezynfekcja chemikaliami.
We wszystkich miejscach pracy, szczegdlnie
w niezbednych ustugach, takich jak opieka zdro-
wotna, transport, sklepy spozywcze, personel ra-
tunkowy i inne sektory sity roboczej, pracownicy
moga czesto pracowac w obecnosci chemikaliow
i Srodkow dezynfekujgcych w celu ochrony przed
przeniesieniem patogenu siebie, swoich kolegow
i przedstawicieli ogotu spoteczenstwa, z ktorymi
majg kontakt. Ze wzgledu na prawdopodobny glo-
balny wzrost zapotrzebowania na wiele z tych
Srodkow dezynfekujgcych, osoby pracujgce
w przemysle chemicznym moga rowniez pracowac
z rosngcg iloscig tych zwigzkow. Niektore z che-
mikaliow czesto stosowanych do dezynfekcji prze-
ciwko Covid-19 obejmujg "czwartorzedowg sol
amonowg, nadtlenek wodoru, kwas nadoctowy,
izopropanol, etanol, podchloryn sodu, kwas okta-
nowy, fenol, glikol trietylenowy, kwas L-mlekowy,
kwas glikolowy lub dehydrat chloroizocyjanuranu”
(Fair, 2020). W szczegolnosci czwartorzedowa sol
amonowa i podchloryn sodu niosg ze sobg zwiek-
szone ryzyko POChP (Dumas i in., 2019), moga
wptywac na ptodnosc¢ (Melin iin., 2014) i wywoty-
wac objawy astmy (Fair, 2020). Wazne jest, aby
pracownicy zostali odpowiednio przeszkoleni
w zakresie prawidtowego i bezpiecznego stoso-
wania tych chemikaliow oraz zostali poinformowa-
ni o ryzyku i poziomach narazenia, szczegolnie
jesli nie sg to chemikalia wczesniej uzywane lub
jesli byty rzadko uzywane w danym miejscu pracy.
Pracownicy podczas telepracy mogag rowniez mie¢
kontakt z chemikaliami w trakcie czyszczenia i de-
zynfekcji swoich domow.

Osoby pracujgce w domu mogag rowniez byc¢
narazone na pewne ryzyko zwigzane z otoczeniem
domowym, ktore czesto nie spetnia tych samych
norm bezpieczenstwa i higieny pracy, jakie obo-
wigzujg w oficjalnych miejscach zatrudnienia.

Biurko, krzesto i inne akcesoria moga nie by¢
porownywalnej (rownej) jakosci jak te w biurze.
Ponadto $rodowisko fizyczne (takie jak ciepto, zim-
no, oswietlenie, bezpieczenstwo elektryczne,
higiena domowa i remonty domoéw) mogg by¢
nieodpowiednie (CCOHS, 2019).

Pracownicy powinni otrzymywac¢ odpowiednie
informacje na temat problemoéw zwigzanych z pra-
ca wykonywang w domu, na przyktad:

» roznorodne zadania w celu zapewnienia, ze
pracownicy nie pracujg w tej samej pozycji
przez diugi czas;

P sprawdzenie, gdzie znajduje sie ekran, np.
umieszczenie go z dala od okna, aby nie
powodowac oslepiania;

P umiejscowienie sprzetu w taki sposoéb, aby
zminimalizowac¢ skret ciata lub nadmierne
wychylanie;

P wystarczajgca ilo$¢ miejsca do pracy na sprzet
i wszelkie inne materialy potrzebne do wyko-
nywania obowigzkow zawodowych;

P zachecanie pracownikow do robienia regular-
nych przerw oraz wstawania i poruszania sie
przez jedng minute co godzine (HSA, 2020).

© Phil Roeder
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Wspolne wysitki
w celu ochrony bezpieczenstwa
| zdrowia wszystkich

Pandemia Covid-19 po raz kolejny pokazuje kluczowa role
bhp w zakresie godnych warunkéw pracy. Zapewnienie
bezpieczenstwa i higieny w miejscu pracy ma zasadnicze
znaczenie dla powstrzymania rozprzestrzeniania sie wirusa,
chroniac zdrowie pracownikéw i szerszej populaciji.

W obliczu kryzysu COVID-19, skuteczne srodki zapobiegania i kontroli w miejscu pracy majg pozytywny
wptyw na ciggtosc dziatania i zatrudnienie. Aby ponownie uruchomic i kontynuowac produkcije, przed-
siebiorstwa bedg musialy zarzgdzac ryzykiem, aby unikng¢ kolejnych wybuchow epidemii i przestrzegac
wymogow prawnych. Moze to wymagac specjalnych ustalen inzynieryjnych i administracyjnych (na
przyktad w celu zapewnienia fizycznego dystansu). Nowe ogniska choroby w miejscu pracy mogg pro-
wadzi¢ do dodatkowych zakidcen o powaznych skutkach dla gospodarki i zatrudnienia.

Podczas pandemii, takiej jak obecnie Covid-19, niezbedna jest wspdipraca na szczeblu miedzynarodo-
wym i krajowym. Wszystkie agencje miedzynarodowe odgrywajg wazna role w zapewnianiu wspotpracy
miedzy krajami, kazda w swojej wyspecjalizowanej dziedzinie. W szczegdlnosci WHO i ILO zapewniajg
miedzynarodowe wytyczne dotyczace ochrony bezpieczenstwa i higieny pracownikdéw w celu znalezienia
trwatych krotko-, srednio- i dtugoterminowych rozwigzan dla 0sob, pracownikow, spotecznosci i narodow.

Organizacje i fora miedzynarodowe moga réwniez udziela¢ wsparcia w okreslaniu i przyjmowaniu $rod-
kow uwzgledniajgcych pte¢ w celu zwalczania wptywu pandemii na pracownikow w zakresie zdrowia,
gospodarki, zatrudnienia i spoteczenstwa we wszystkich sektorach, w tym w przypadku osob prowadzg-
cych dziatalno$¢ na wtasny rachunek, pracownikéw dorywczych i nieformalnych, zwtaszcza w matych
i Srednich przedsigbiorstwach (MSP), zaréwno na obszarach miejskich, jak i wiejskich.
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Pandemia zmusza rzgdy do dokonywania trudnych wyboréw, co moze mie¢ powazne konsekwencje
nie tylko dla sektora zdrowia, ale takze dla gospodarki i sektora pracy. Niezbedne sg konsultacje z part-
nerami spotecznymi, aby umozliwi¢ wdrazanie wykonalnych i realistycznych decyzji. Ponadto rzady
powinny konsultowac sie i koordynowac dziatania z organami technicznymi i ekspertami, w tym ze spo-
tecznoscig naukowg na poziomie krajowym i miedzynarodowym.

} Reagowanie na pandemie¢

Aby tagodzi¢ skutki kryzysu, takiego jak ten, ktérego doswiadczamy obecnie wraz z rozprzestrzenianiem
sie Covid-19, reakcje rzadu muszg skupia¢ sie na ochronie zdrowia i srodkach ekonomicznych.

P Kluczowe filary reakcji na kryzys zwiazany z Covid-19

W oparciu o miedzynarodowe normy pracy, ILO zwraca uwage na trzy kluczowe filary, ktére nalezy
uwzgledni¢ przy opracowywaniu krajowej polityki walki z COVID-19. Skupiajg sie one na:

1. Pobudzaniu gospodarki i popytu na prace poprzez polityke gospodarczg i polityke zatrudnienia
w celu ustabilizowania dziatalno$ci gospodarczej: aktywna polityka budzetowa; akomodacyjna
polityka pieniezna (obnizki stép procentowych, ztagodzenie stopy rezerwy, ukierunkowane rezerwy
na zapewnianie ptynnosci); ukierunkowane udzielanie pozyczek i wsparcie finansowe dla okreslonych
sektoréw w celu ochrony przedsiebiorstw, zwtaszcza MSME.

2. Ochronie zatrudnienia i dochodéw przedsiebiorstw i pracownikéw, na ktére negatywnie wplywajg
skutki posrednie (zamkniecie fabryk, zakiocenia w tancuchach dostaw, zakazy podrézy, odwotanie
imprez publicznych itp.): rozszerzenie ochrony socjalnej na wszystkich; wdrazanie programéw
zatrzymania zatrudnienia (np. ustalenia w zakresie krétkoterminowego zatrudnienia/czesciowe
zasitki dla bezrobotnych i inne tymczasowe wsparcie dla przedsiebiorstw); ograniczone czasowo
srodki finansowe/ulgi podatkowe i srodki wyréwnujgce dochody w celu wsparcia ciggtosci dziatania,
zwilaszcza MSME i os6b samozatrudnionych (np. dotacje, posrednictwo kredytowe/refinansowanie
w celu przezwyciezenia ograniczen ptynnosci) (ILO, 2020c).

3. Ochronie pracownikow w miejscu pracy w celu zminimalizowania bezposredniego dziatania
koronawirusa: poprawa srodkow bhp; wspieranie elastycznych warunkow pracy; zapobieganie
dyskryminacji i wykluczeniu; zwiekszenie powszechnego dostepu do wspolnie finansowanych ustug
zdrowotnych dla wszystkich, w tym dla nieubezpieczonych pracownikéw i ich rodzin; rozszerzenie
dostepu do finansowanego wspdlnie ptatnego zwolnienia chorobowego, zasitkéw chorobowych
i urlopu rodzicielskiego/opiekunczego, aby zapewni¢ bezpieczenstwo dochoddw osobom chorym,
poddanym kwarantannie lub sprawujgcym opieke nad dzie¢mi, osobami starszymi lub innymi
cztonkami rodziny.

4. Oparciu sie na dialogu spotecznym w zakresie rozwigzan poprzez wzmocnienie zdolnosci i odpornosci
organizacji pracodawcow i pracownikow, wzmocnienie zdolnosci rzgddw, wzmocnienie dialogu
spotecznego, uktadow zbiorowych oraz instytucii i procesow w zakresie stosunkow pracy.

Zgodnie z zaleceniem ILO dotyczacym zatrudnienia i godnej pracy na rzecz pokoju i budowy odpornosci,
(nr 205, 2017 r.), reagowanie kryzysowe powinno promowac bezpieczne i godne warunki pracy,
w tym zapewnienie srodkow ochrony indywidualnej i pomocy medycznej dla wszystkich pracownikow,
w tym 0s6b zaangazowanych w dziatania ratownicze i rehabilitacyjne (par. 9(d)). W rzeczywistosci zada-
nie od pracownikow sektora ochrony zdrowia opieki nad zakazonymi pacjentami bez odpowiednich
srodkow bhp, w tym odpowiednich srodkéw ochrony osobistej, bytoby etycznie nieuzasadnione (ILO,
2004). Nalezy jednak opracowac szczegotowe zasady i wytyczne bhp nie tylko dla pracownikow stuzby
zdrowia i personelu ratunkowego, ale takze dla innych grup pracownikow, takich jak osoby swiadczace
podstawowe ustugi (WHO, 2017).
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" Przyjecie podejscia uwzgledniajacego problematyke ptfci w procedurach i strategiach
zapobiegania kryzysom

Zalecenie ILO dotyczace zatrudnienia i godnej pracy na rzecz pokoju i budowy odpornosci (nr 205), uznajace, ze kryzysy
dotykajg kobiet i mezczyzn w rézny sposob, wzywa panstwa cztonkowskie do stosowania perspektywy ptci we wszystkich
dziafaniach zwigzanych z zapobieganiem kryzysom i reagowaniem na nie, czynnosciami wdrazania, monitorowania i oce-
ny, w ramach spojnych i kompleksowych strategii promowania pokoju, zapobiegania kryzysom, umozliwiania naprawy
i budowania odpornosci (art. 8 lit. g). Reakcja kryzysowa bezposrednio po konflikcie lub katastrofie powinna obejmowac
skoordynowang i kompleksowa ocene potrzeb z jasnym uwzglednieniem kwestii pfci (art. 9 lit. a).

Organizacja Narodow Zjednoczonych ds. Kobiet opracowata liste kontrolng w reakcji na Covid-19 w celu promowania
wigczenia perspektywy pici do biezacych decyzji i procedur, dostepna w jezyku angielskim, hiszpanskim i francuskim pod
adresem:

https://www.unwomen.org/en/news/stories/2020/3/news-checklist-for-Covid-19-response-by-ded-regner

Zalecenie nr 205 stanowi, aby wychodzac z sytuacji kryzysowych rzady, w porozumieniu z partnerami
spotecznymi, dokonaty przegladu, ustanowity, przywrocity lub w razie potrzeby wzmocnity przepisy pra-
wa pracy, w tym przepisy dotyczgce ochrony pracy i bhp''. Ustawodawstwo powinno réwniez chroni¢
pracownikow przed zwolnieniem z pracy podczas epidemii, jesli sg chorzy lub postepujg zgodnie
z oficjalnie zatwierdzonymi zaleceniami dotyczgacymi zdrowia publicznego (tj. kwarantanny) (ILO, 2004).

" Inspektorzy pracy w Urugwaju i Hiszpanii dostosowujg sie do kontekstu Covid-19

Podczas epidemii inspektorzy pracy moga zosta¢ poproszeni o0 wzmozenie wysitkow na rzecz zapewniania zgodnosci
z przepisami bhp.

W kontekscie Covid-19 w marcu 2020 r. urugwajski organ inspekcji pracy ustanowit system telepracy i harmonogram dy-
zurow dla inspektorow. Podczas dyzuru inspektorzy traktuja priorytetowo rozpatrywanie skarg zwigzanych z bezposrednim
zagrozeniem zycia, powaznymi i $miertelnymi wypadkami, zniesieniem zamknie¢ zapobiegawczych (w przypadku dziatan
w toku) i przerwami w pracy. Ponadto w sklepach spozywczych odbywaja sie kontrole w celu zweryfikowania protokotu
reakcji na obecng sytuacje w zakresie zdrowia publicznego (opracowywane przy udziale dwustronnej komisji bhp i/lub
poradni medycyny pracy, zaleznie od przypadku). Kontrola ma na celu weryfikacje przekazywania informacji pracownikom;
oznakowanie srodkow zapobiegawczych w widocznych miejscach w zakfadzie pracy oraz dostepnosc¢ srodkow ochrony
indywidualnej i higieny. Podczas tych wizyt inspektorzy uzywaja odpowiednich masek i lateksowych rekawiczek i dojez-
dzajg do pracy oficjalnym pojazdem, aby unikngc¢ ryzyka zarazenia w transporcie publicznym.

Hiszpanska Inspekcja Pracy utworzyta specjalng Jednostke Zarzgdzajgca, ktora zajmuje sie wptywem Covid-19 na srodo-
wisko pracy. Jednostka ma na celu wzmocnienie dziatan zapobiegawczych, ochrone indywidualnych i zbiorowych praw
pracownikow, ktére mogg by¢ ignorowane lub ograniczane w czasie pandemii. Uzupetnia to koordynacje i ujednolicenie
kryteriow w sprawozdaniach z inspekcji opartych na tymczasowych przepisach dotyczacych zatrudnienia'®. Organ wydat
takze kryterium operacyjne dotyczace srodkow i dziatan Inspekeji Pracy i Ubezpieczen Spotecznych w sytuacji wynikajgce;j
z nowego koronawirusa (SARS-CoV-2)'s.

" Postanowienia takie powinny by¢ zgodne z Deklaracjg ILO dotyczgcg podstawowych zasad i praw w pracy i jej aktuali-
zacja (1998 r.) oraz obowigzujgcymi miedzynarodowymi normami pracy (Zalecenie nr 205, par. 23).

2 La Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social crea una Unidad de Gestion especifica para afrontar la incidencia del Co-
vid-19 en el ambito laboral, dostgpne pod adresem: http://prensa.mitramiss.gob.es/WebPrensa/naticias/laboral/detalle/3753

13 Criterio Operativo n° 102/2020. Dostepne pod adresem: https://cece-statics.s3-eu-west-1.amazonaws.com/CEOE/var,
pool/pdf/criterio_itss_covid.pdf
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Zalezno$¢ miedzy bhp a zdrowiem publicznym

Aby ztagodzi¢ wptyw epidemii, chroni¢ zdrowie sity
roboczej i zapewnic ciggtosc¢ ustug zdrowotnych
podczas epidemii i po jej wygasnieciu, potrzebne
sg silne systemy opieki zdrowotnej. Epidemie
i pandemie wywieraja na te systemy wielkg presje
i stres. Ludzie, wysitki i Srodki medyczne nastawio-
ne sg na reagowanie na sytuacje kryzysowe.
Prowadzi to czesto do zaniedbywania podstawo-
wych i regularnych niezbednych ustug zdrowot-
nych. Ponadto zaktady opieki zdrowotnej, a zwiasz-
cza pogotowia, mogg stac¢ sie osrodkami
transmisji. Wiele osob moze zostac zarazonych
w tych miejscach, jesli nie zostang odpowiednio

wdrozone $rodki zapobiegawcze i kontrolne.
Pracownicy stuzby zdrowia bedacy na pierwszej
linii moga sami ulec zakazeniu i umrze¢ (WHO,
2018).

Istotng role w ramach srodkow zapobiegawczych
i fagodzgcych dla catej populacji odgrywajg row-
niez ustugi publicznej opieki zdrowotnej. W przy-
padku pracownikow w sektorze nieformalnym oraz
w matych przedsigbiorstwach i mikroprzedsigbior-
stwach — zwykle niedostepnych dla stuzb bhp —
publiczne ustugi zdrowotne moga by¢ jedynymi
ustugami docierajgcymi do tych grup.

Skoordynowane udostepnianie informacji

Informacje sg niezbedne: jesli ludzie nie sg jasno
informowani o sposobie przenoszenia i metodach
unikania rozprzestrzeniania sie choroby ani nie sg
wyczuleni na ryzyko i srodki, ktére nalezy podjac,
nie moga skutecznie chroni¢ siebie i innych (WHO,
2018).

Rzady muszg zapewni¢ odpowiednie informacje
dla réznych grup beneficjentdéw, a mianowicie:

P Ogot spoteczenstwa: informacje o objawach;
sposoby zapobiegania infekcji i ograniczania
przenoszenia choroby; powdd itermin przepro-
wadzenia kwarantanny i izolacji, jesli jest ko-
nieczna; aktualny status epidemii; mozliwe
wsparcie finansowe i ochrona miejsc pracy itp.

» Osoby na odpowiedzialnych stanowiskach:
wytyczne doradztwa w zakresie zarzadzania
klinicznego, kontroli zakazen, polityki zdrowia
publicznego, ustawodawstwa i srodkow egze-
kwowania prawa, srodkow bhp i ochrony
socjalnej w celu zapewnienia dobrej koordyna-
cji krajowej reakcji na epidemig;

P Pracodawcy i kierownicy: informacje na temat
wdrazania krajowych przepisow, procedur
i wytycznych istotnych dla ich organizacji i ich
odpowiedzialnosci w zwigzku z zaleceniami
bhp;

P Pracownicy: informacje na temat praktyczne-
go wykorzystania sprzetu i procedur zapobie-
gania i zwalczania infekcji, a takze ich odpo-
wiedzialnosci za przestrzeganie praktycznych
zalecen bhp (WHO, 2018).

Potrzebne sg systemy szybkiej komunikacji do
sprawnego rozpowszechniania informacii, takie jak
miedzy innymi: strony internetowe, telewizja, radio,
gazety i czasopisma, reklamy, biuletyny, telefonicz-
ne linie pomocy.

" Unikanie "infodemii"

Czesto podczas epidemii dochodzi do szybkiego rozprze-
strzeniania sige wszelkiego rodzaju informacji z wielu zrodet,
w tym plotek i nierzetelnych informaciji, ktére moga wywo-
tywac panike wsrod ogotu populacii. Zjawisko to jest czesto
okreslane mianem "infodemii". Jednym z kluczowych filaréw
reagowania na epidemie jest komunikacja ryzyka. Odnosi
sig ona do wymiany informacji, porad i opinii w czasie rze-
czywistym miedzy ekspertami lub urzednikami ds. zdrowia
a osobami stojacymi w obliczu zagrozenia dla ich przetrwa-
nia, zdrowia lub dobrobytu ekonomicznego badz spotecz-
nego (WHO, 2018).

Komunikacja ryzyka epidemii obejmuje trzy gtowne
elementy, ktére muszg ze sobg wspotpracowac:

1. Rozmawiaj. Wtadze, eksperci i zespoty reagowania mu-
sza szybko przekazywac informacje o charakterze zda-
rzenia i srodkach ochronnych, ktére nalezy podjgc.

2. Stuchaj. Ratownicy, eksperci i wtadze musza szybko
oceniac i rozumie¢ obawy, leki, punkty widzenia i pogla-
dy 0os6b poszkodowanych, oraz dostosowywac swoje
interwencje i komunikaty, aby zaradzi¢ takim obawom.

3. Zwalczaj plotki. Ratownicy muszg mie¢ sposoby na
wykrywanie takich przypadkow dezinformaciji i ich kory-
gowanie (WHO, 2018).
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Dialog spoteczny w zakresie bhp w czasach pandemii

Skuteczny dialog spoteczny na wszystkich poziomach

jest niezbedny do skutecznego i trwatego dziatania,

nie tylko w celu ochrony zdrowia fizycznego i psychicznego
wszystkich pracownikow, ale takze w celu tagodzenia
skutkow pandemii dla gospodarki i pracy.

Reagujac na kryzysy, rzagdy powinny, w porozumieniu z najbardziej reprezentatywnymi organizacjami
pracodawcow i pracownikow, dopilnowac, aby wszystkie przewidziane srodki byty opracowywane oraz
promowane poprzez dialog spoteczny z uwzglednieniem plci. Sugestia ta — zawarta w zaleceniu ILO
nr 205 — jest niezbedna w kontekscie pandemii, aby zapewniac, ze nadzwyczajne srodki podejmowane
przez rzady sa skuteczne i odpowiednie. Rzady mogqg zosta¢ zmuszone do podjecia powaznych acz
niezbednych dziatan w celu powstrzymania pandemii lub spowolnienia rozprzestrzeniania sie. Takie
wyjatkowe srodki mozna skutecznie zastosowac tylko wowczas, gdy partnerzy spoteczni sg od samego
poczatku zaangazowani w podejmowanie decyzji i w ich realizacjg.

Pracodawcy i ich organizacje powinni stosowac sie do porad udzielonych przez wtadze krajowe i lo-
kalne, w tym w sprawie ustalen dotyczacych pracy, i przekazywac pracownikom najwazniejsze informa-
cje. Powinni ocenia¢ potencjalne ryzyko zaktocenia dziatalnosci, dokonywac przegladu lub sporzadzic¢
plan ciggtosci dziatania, ktory jest zgodny z wytycznymi podanymi przez wtadze krajowe i lokalne w celu
zwiekszenia odpornosci przedsiebiorstw oraz wspierania pracownikéw i ich rodzin. Pracodawcy powin-
ni identyfikowac i tagodzi¢ zagrozenia dla pracownikow i innych oséb zwigzane z miejscem pracy wyni-
kajgce z wybuchu epidemii oraz promowac higiene pracy. Powinni rowniez ocenia¢ odpowiedzialnosc
biznesowg za odszkodowania pracownicze, szczegolnie w sektorach wysokiego ryzyka oraz zasiegac
porady i wsparcia od organizacji pracodawcow i organizacji cztonkowskich, ktére moga kierowac obawy
dorzadu i ksztattowac srodki polityczne sprzyjajgce budowaniu odpornosci i zrdwnowazonego biznesu.

Pracownicy i ich organizacje powinni takze odgrywac¢ wazng role w podejmowaniu decyzji i reagowa-
niu na epidemie. Na poziomie miejsca pracy, pracownicy i ich przedstawiciele powinni aktywnie wspot-
dziata¢ z pracodawcami w zakresie wdrazania srodkéw zapobiegawczych i ochronnych. Powinni scisle
przestrzega¢ zasad higieny w miejscu pracy i przyjmowac¢ odpowiedzialne postawy. Organizacje pra-
cownikow powinny przyczyniac¢ sie do zapobiegania i ochrony pracownikow, przekazujgc aktualne infor-
macje. Powinny promowac solidarnos$¢ i nietolerancje dla dyskryminacji/stygmatyzacji pracownikow
i 0sOb chorych.
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» Wspélne oswiadczenie w sprawie Covid-19 wydane przez Migdzynarodowa Organizacje Pracodawcow (10E)

i Miedzynarodowa Konfederacje Zwiazkéw Zawodowych (ITUC)

IOE i ITUC apeluja o pilne dziatania w kluczowych obszarach, takich jak ciaglo$¢ biznesu, bezpieczenstwo
dochodow i solidarnosc¢, aby zapobiec rozprzestrzenianiu sie choroby oraz ochroni¢ zycie i sSrodki utrzy-
mania, a takze budowac¢ odporne gospodarki i spoteczenstwa; koordynacja i spojnosc procedur; silne
i sprawne systemy opieki zdrowotnej w celu zwalczania pandemii.

Uznajg, ze deklaracja z okazji stulecia ILO dotyczaca przysztosci pracy w 2019 r. zawiera krytyczne ele-
menty, ktére sg kluczowe dla kazdej diugotrwatej i zrbwnowazonej reakcji na pandemie, w tym Covid-19.

IOE i ITUC sg zaangazowane i przygotowane do wspierania politykow w ich wysitkach, aby pomagac
pracownikom i firmom przetrwac kryzys, utrzymac pracownikéw, chronic¢ ich przed bezrobociem i utratg
dochodow oraz w tfagodzi¢ negatywne konsekwencije finansowe.

Wspdlne oswiadczenie jest dostepne pod adresem: https://www.ilo.org/wecmsp5/groups/public/---ed_dia-

logue/---actrav/documents/genericdocument/wems 739522.pdf

© U.S. Navy photo by Mass Communication Specialist 2nd Class Ryan M. Breeden
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Szczegolna rola praktykow bhp

Podczas wybuchu epidemii, pracownicy bhp od-
grywajg kluczowa role w utatwianiu pracownikom
i kadrze kierowniczej dostepu do wiarygodnych
informacji w celu promowania wiedzy
o chorobie i jej objawach oraz osobistych srodkow
zapobiegawczych (np. etykieta oddechowa,
mycie ragk, izolacja w przypadku choroby itp.)
(lwanow, 2020). Powinny wspiera¢ pracodawcow
w procesie oceny ryzyka (. identyfikacja zagro-
zen zakaznych i niezakaznych oraz ocena zwig-
zanego z nimi ryzyka; wdrazanie srodkow zapo-
biegawczych i kontrolnych; monitorowanie
i przeglad); a takze w opracowywaniu oraz prze-
gladzie planow zapobiegania, ograniczaniu roz-
przestrzeniania, tagodzeniu i odbudowie (lwanow,
2020).

Krytyczne wyzwanie, przed ktdérym stojg osoby
zajmujgce sie bhp, wigze sie z roznorodnoscig
sytuacji roboczych, ktére wymagatyby konkret-
nych wskazoéwek, w tym pracownikow stuzby
zdrowia i reagowania kryzysowego, 0sob wyko-
nujgcych podstawowe czynnosci (np. zaopatrze-
nie w zywnos$c¢ i sprzedaz detaliczna, ustugi ko-
munalne, komunikacja, transport i dostawa itp.),
pracownicy niezorganizowani (np. gospodarka
nieformalna, rynek wolnych strzelcow, pracowni-
cy domowi itp.) oraz alternatywne ustalenia doty-
czace pracy (praca z domu) (lwanow, 2020).

Wyzwanie takie jak pandemia Covid-19 moze zostac¢ pokonane tylko
wowczas, gdy istnieje globalna i skoordynowana reakcja, ktora
zapewni bezprecedensowa wspotprace miedzy rzadami, partnerami
spotecznymi, stowarzyszeniami, organizacjami miedzynarodowymi,
instytucjami gospodarczymi i finansowymi na wszystkich poziomach.
Ztagodzenie wptywu tego kryzysu zdrowotnego na swiat pracy
wymaga potaczenia wielu aspektow, a bezpieczenstwo i higiena
pracy pozostaja kluczowym przyktadem inwestycji stuzacym ochronie
zdrowia pracownikow, zwlaszcza gdy zagrozone jest zdrowie ogotu.
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