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Adaptacja akustyczna wielkoprzestrzennych pomieszczen do pracy umystowe;.

Wytyczne techniczne i organizacyjne umozliwiajgce dostosowanie wielkoprzestrzennych pomieszczen do pracy umystowej
do uzyskania odpowiednich akustycznych warunkéw do realizowanych czynnosci pracy oraz minimalizacji hatasu w pomieszczeniach

Uzytkowane obecnie wielkoprzestrzenne pomieszczenia do pracy umystowej (biurowe open
space) sg bardzo zréznicowane pod wzgledem wielkosci, liczby stanowisk pracy, a przede wszystkim
pod wzgledem aranzacji wnetrza i zastosowanych elementéw akustycznych wptywajacych na wa-
runki srodowiska akustycznego oraz na wtasciwosci akustyczne pomieszczenia. Z punktu widzenia
wtasciwosci akustycznych pomieszczen biurowych open space za niezbedne etapy procesu adaptacji
akustycznej nalezy uznac:

= Rozdzielenie akustyczne pomieszczen biurowych open space od pomieszczen innego przezna-

czenia, a w szczegolnosci: stotdwek, barkéw, kuchni, przestrzeni socjalnych i odpoczynkowych,
przestrzeni do narad i rozméw (w tym telefonicznych), obszaréw do rozméw poufnych, po-
mieszczen z urzgdzeniami biurowymi nielokalnymi (kserografami, ploterami, serwerami, sza-
fami krosowniczymi).

= Zachowanie minimalnej izolacyjnosci akustycznej R'a1 (wskaznik oceny izolacyjnosci akustycz-

nej witasciwej R, uwzgledniajgcy widmowy wskaznik adaptacyjny C) miedzy pomieszczeniami
okreslonej w PN-B-02151-3:2015. Na przyktad: minimalna izolacyjnoé¢ akustyczna R'a1 $ciany
bez drzwi miedzy pokojami biurowymi, a takze sciany miedzy pokojami biurowymi i koryta-
rzem wynosi 40 dB. Taka sama wartos¢ wskaznika izolacyjnosci dotyczy czesci Sciany petnej, w
ktérej sg drzwi. Minimalna izolacyjno$¢ akustyczna R'a,1 drzwi to 30 dB. Minimalna izolacyjno$¢
akustyczna R'a1 $ciany miedzy pomieszczeniami biurowymi a pomieszczeniami sanitarnymi
wynosi 50 dB. Wszystkie drzwi (szczegdlnie do innych pomieszczen i na korytarz) powinny by¢
zamkniete (np. zastosowanie samozamykaczy lub sygnatéw dzwiekowych przy zbyt diugo
trwajgcym ich otwarciu).

= (Qddzielenie (przynajmniej wysokimi ekranami akustycznymi) w pomieszczeniach biurowych

open space lokalnych ciggdw komunikacyjnych od stanowisk pracy. Ekrany akustyczne po-
winny by¢ jak najwyzisze, z tym, ze nawet ekran o wysokosci 1,2 m bedzie juz skuteczny
w przypadku dzwiekdw pochodzgcych od krokéw oséb przechodzacych. Zalecana wysokos$é
jest taka jak dla ekrandow przy stanowiskach pracy, tj. 1,5-1,7 m. Z innych wzgleddw (np. este-
tycznych) ekrany w czesci powyzej 1,5 m mogg by¢ przezroczyste. Jest to kompromis, ktéry co
prawda wptynie negatywnie na warunki akustyczne, ale i tak taki ekran bedzie duzo bardziej
efektywny akustycznie od ekranu o mniejszej wysokosci. Ekran od dotu powinien szczelnie sty-
ka¢ sie z podtozem (podtogg, dywanem) lub, rozwigzanie gorsze, z blatem stanowiska pracy.

Ekrany rozdzielajgce pomieszczenie powinny by¢ jak najwyzsze, z tym, ze ponad ekranem ze
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wzgleddéw wentylacyjnych musi by¢ przeswit minimum 0,2 m. Ze wzgledu na mozliwos¢ ewa-
kuacji, pomiedzy ekranem a $ciang, przynajmniej z jednej strony, musi by¢ zachowany odstep
1,4 m. Wazony wskaznik pochtaniania dzwieku o (w szczegdlnosci wspdétczynniki pochtaniania
dzwieku dla czestotliwosci 500, 1000 i 2000 Hz) powierzchni ekranéw akustycznych przy sta-
nowiskach pracy powinien by¢ nie mniejszy niz 0,6, a klasa dZzwiekochtonnos$ci materiatu — C
lub lepiej nawet B lub A).

= Zastosowanie na podtodze wyktadziny dywanowej o mozliwie najwiekszej grubosci, o jak naj-
wiekszym wskazniku pochtaniania dzwieku, o dobrych — jak na wyktadzine — wtasciwosciach
dzwiekochtonnych szczegdlnie w zakresie czestotliwosci 500-2000 Hz. Wartos$ci wazonych
wskaznikéw pochtaniania dzwieku powinny by¢ zawarte w granicach 0,15-0,25 —klasa E dZzwie-
kochtonnosci materiatéw.

= Zastosowanie dZwiekochtonnych sufitow podwieszanych (mozliwie w jak najwiekszej odlegto-

$ci od stropu) o dobrych witasciwosciach dzwiekochtonnych szczegélnie w zakresie czestotli-
wosci 500-2000 Hz (duze wartosci wazonych wskaznikdow pochfaniania aw, klasa A dzwieko-
chtonnosci materiatu (aw = 0,9) lub gorzej —klasa B (0,8 < aw <0,9) i C (0,6 < aw < 0,8)). Zasto-
sowanie sufitdw o mniejszym wskazniku pochtaniania dzwieku na niecatej powierzchni sufitu
moze by¢ niewystarczajgce do spetnienia wszystkich kryteridéw. Wysokos$¢ podwieszenia ma
szczegolny wptyw na zwiekszenie efektywnosci pochtaniania dZzwieku sufitu podwieszanego
przy nizszych czestotliwosciach (w tym 500 Hz).

Przyrost chtonnosci akustycznej pomieszczenia po zastosowaniu dzwiekochtonnego sufitu pod-
wieszanego bedzie rowny chtonnosci akustycznej dzwiekochtonnego sufitu podwieszanego (iloczyn
pola powierzchni i wspétczynnika pochtaniania dzwieku) pomniejszonej o chtonno$¢ akustyczng su-
fitu i czesci Scian, ktore dzwiekochtonny sufit podwieszany zastania. Sufit dzwiekochtonny powinien
mie¢ jak najwiekszg powierzchnie (nie powinno byé¢ duzych fragmentéw stropu niezastonietych
przez dzwiekochtonny sufit podwieszany). Wentylatory, klimatyzatory i punkty oswietleniowe moga
stanowic¢ elementy sufitu, jednak nalezy maksymalnie ograniczyé ich powierzchnie.

= Zastosowanie materiatéow dzwiekochtonnych na s$cianach pomieszczenia (ilos¢ materiatéw

i ich wtasciwosci akustyczne uwarunkowane sg uzyskaniem spetnienia wszystkich kryteriow).
Standardowo przynajmniej na czesciach dwdch Scian przylegtych pomieszczenia. Materiaty te
powinny mie¢ dobre witasciwosci dzwiekochtonne (duze wartosci wazonych wskaznikéw po-
chtaniania dzwieku, klasa dzwiekochtonnosci materiatu — A lub gorzej — B), szczegdlnie w za-

kresie czestotliwosci 500-2000 Hz.
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= Rozpatrzenie mozliwosci i akceptowalnosci przez pracownikdéw zastosowania zrédet maskujg-
cych dZzwieki mowy (z nieprzekraczalnym poziomem dzwieku A od tych Zrédet na stanowiskach

pracy rownym 35-40 dB).

Tabela 1. Klasy pochtaniania dzwieku wyrobéw (materiatéw) wg PN-EN ISO 11654

Wazony wskaznik pochtaniania dzwigku o, | Klasy pochtaniania dZzwieku
0,90-1,00 A

0,80-0,85 B

0,60-0,75 C

0,30- 0,55 D

0,15-0,25 E

0,00-0,10 Nieklasyfikowane

Jesli chodzi o wytyczne organizacyjne dotyczace minimalizacji hatasu w pomieszczeniach pracy
umystowej, to przede wszystkim nalezy usungé niepotrzebne zrddta hatasu: kserokopiarki, drukarki,
szafy krosownicze, klimatyzatory (klimatyzatory powinny byé na zewnatrz pomieszczenia). Nie na-
lezy w tych pomieszczeniach organizowac innych czynnosci niezwigzanych bezposrednio z pracg biu-
rowa np. lokalizowac¢ strefy bufetu, szafek ubraniowych, strefy rozmdw, narad oraz relaksu. Strefy
te nalezy lokalizowa¢ w innych pomieszczeniach.

Wytyczne organizacyjne obejmujg takze zalecenia co do zachowania pracownikéw, w szczegdl-
nosci unikanie prowadzenia w pomieszczeniu rozmow, w tym telefonicznych, natomiast prowadze-
nie niezbednych rozmoéw gtosem niepodniesionym (poziom dzwieku A mowy gtosem normalnym to
60-65 dB w odlegtosci 1 m od ust méwigcego, przy poziomie dopuszczalnym hatasu 55 dB), wycisze-

nie dzwonkow telefonicznych, a sygnaty powinno sie ustawi¢ na jak najmniej uciazliwe dla innych

pracownikéw itp.




