CIOP A PIB

EZ/ZP-15/2019

Warszawa, dnia /6.07.2019 .

Wykonawcy

dot.: postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego w trybie prze.targu
nieograniczonego na sukcesywna dostawe artykutéw biurowych i materiatow
eksploatacyjnych

WYJASNIENIA

Zamawiajacy, dziatajac zgodnie z art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 ze zm.), zwanej dalej ,ustawg Pzp”
przekazuje nastepujacg informacje w zwigzku z pytaniem zlozonym w przedmiotowym
postepowaniu:

Pytanie 1 — Majac powyzsze na wzgledzie proponujemy nadanie w/w zapisom
nastepujacego brzmienia:

W przypadku dostarczenia materiatéw eksploatacyjnych, ktérych uzycie spowoduje
uszkodzenie urzadzenia drukujgcego, Wykonawca zobowigzany bedzie do usunigcia tych
uszkodzen w serwisie urzadzen na swoj koszt po zgtoszeniu uszkodzenia przez
Zamawiajgcego oraz po komisyjnym, z udziatem Zamawiajgcego i Wykonawcy, spisaniu
protokotu reklamacyjnego”.

Uzasadnienie

1. Nie dysponujemy zadng wiedzg o stanie parku maszynowego Zamawiajgcego, jego wieku
i stopnia zuzycia, stanu technicznego i przegladéw konserwacyjnych.

2. Wg statystyk jakimi dysponujemy, wiekszo$é probleméw technicznych ma podtoze
sprzetowe, wynikajgce gtéwnie z braku regularnych przegladéw technicznych lub tez
konieczno$ci napraw wynikajacych z naturalnego zuzycia parku maszynowego. Biorgc to pod
uwage musimy zatozyé, ze do serwisu bedg trafia¢ urzadzenia, ktérych naprawa nie ma
zwigzku ze stosowanymi materiatami eksploatacyjnymi. Zwracamy dodatkowo uwage, ze
tzw. autoryzowane serwisy nie sg i nie noszg znamion instytucji eksperckich powotywanych
do wystawiania niezaleznych opinii. Trudno wigec zaakceptowac oceny takich podmiotow co
do przyczyny usterek, zakresu koniecznych do wykonania napraw jak réwniez stawek optat
za wykonanie ustugi oraz cen materiatéw potrzebnych do dokonania ewentualnej naprawy.
Nie tylko nie sg to podmioty obiektywne w tym zakresie, a wrecz mogg by¢ tendencyjne.

3. Zgtoszona powyzej propozycja uwzglednia wiec niekwestionowany fakt stosowania
nieuczciwych praktyk przez cze$é serwisdéw, sprowadzajgcy sie do nieuzasadnionego
poszerzania zakresOw napraw i wymiany cze$ci podzespotébw, a tym samym
bezpodstawnego zawyzania kosztéw napraw lub wymiany sprzetu, co wiaze si¢ z tym, iz nie
istnieje jednolity cennik tego rodzaju ustug.



Pokazujgc mechanizmy rynkowe w tej materii, ktére majg réwniez dtugofalowy wptyw na
finanse publiczne, zwracany sie z wnioskiem o zaakceptowanie naszych propozycii,
u podstaw ktérych lezy dbato$¢ o interesy Zamawiajagcego, zaréwno na ptaszczyznie
funkcjonalnej jak i finansowe;.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Jednocze$nie dopuszcza
mozliwosé udziatu przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy przy sporzadzaniu
protokotu reklamacyjnego.

Zamawiajacy informuje, ze dysponuje urzadzeniami wymienionymi w zataczniku nr 1.2
do SIWZ i oswiadcza, ze urzadzenia te podlegaja okresowym przegladom
i konserwacjom.

Pytanie 2 — dot. zapisu § 1 ust 3 umowy tj. ,Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
zmniejszenia lub zwigkszenia wielkosci dostawy Artykutéw maksymalnie o 30% w stosunku
do warto$ci brutto przedmiotu umowy, o ktérej mowa w § 3 ust. 1, na co Wykonawca wyraza
zgode i zrzeka sie wszelkich roszczer z tego tytutu. Oprécz zmian ilosciowych lub
wartosciowych Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosé dokonywania 2zmian
jakosciowych poszczegodlnych artykuiéw w obrebie tego samego asortymentu i tej
samej ceny.”

Prosze o wyjasnienie kwestii w drugim zdaniu cytowanego zapisu. Czy mowa tutaj o sytuacji
dowolnego wyboru zmian materiatdbw eksploatacyjnych z zaoferowanego réwnowaznego
produktu na oryginalny producenta urzgdzenia drukujgcego? Jezeli mowa o takiej sytuacii
nalezy zauwazy¢, iz ceny materiatow eksploatacyjnych réwnowaznych sa znacznie nizsze
niz oryginalne producenta urzadzenia drukujgcego. Niemozliwym jest zaoferowanie materiatu
oryginalnego producenta urzadzenia w tej samej cenie jak produkt réwnowazny.

Prosze o usunigcie powyzszego zapisu, gdyz dyskryminuje wykonawcéw oferujacych
materiaty eksploatacyjne rbwnowazne.

Odpowiedz: Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosé dokonywania zmian
jakosciowych poszczegdlnych artykutéw biurowych w obrebie tego samego
asortymentu i tej samej cenie. Zamawiajacy wymaga aby dostarczone artykuty biurowe
byly dobrej jakosci. W sytuacji dostarczenia przez Wykonawce produktéw zlej jakosci,
ktéore nie spetniaja wymaganych wilasciwosci uzytkowych, Zamawiajacy bedzie
wymagat wymiany danych artykutéw biurowych.

W przypadku zaoferowanych rownowaznych materiatéw eksploatacyjnych Wykonawca
zobowigzany bedzie do dostarczenia tonerdw i tuszy oryginalnych, po dwukrotnym
zgltoszeniu przez Zamawiajacego, e dane produkty nie s3a kompatybilne
z urzadzeniem Zamawiajacego.
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