CENTRALNY INSTYTUT OCHRONY PRACY

— PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY
Osrodek Certyfikacji Indywidualnych
Srodkéw Ochronnych i Roboczych

KWESTIONARIUSZ OCENY DOSTAWCY -
PRODUCENTA

1. Nazwa i adres producenta:

2. Wyréb (podac¢ nazwe wyrobu jak w Zleceniu przeprowadzenia certyfikacji na
zgodno$¢ z dokumentem normatywnym /| certyfikacie zgodno$ci wydanym przez

CIOP-PIB) :

3. Wyréb zgtoszony do certyfikacji produkowany jest (prosze zaznaczyc wtasciwe):
[1 na zaméwienie
] do magazynu

PYTANIA ANKIETOWE | OPISOWE

zaznaczy¢ wiasciwe

Tekst na niebiesko dotyczy przypadku, gdy producent nie ma certyfikowanego systemu zarzgdzania
Jjakoscig wedtug EN ISO 9001 TAK NIE
4. Czy producent posiada udokumentowany system jakosci? | |
Jesli tak, z jakg normg zgodny? (wskazac jej numer i rok wydania)
5.Posiadane certyfikaty na: Prosze poda¢ numer certyfikatu i zataczy¢ kopie
a) wyrob zgtoszony | |
b) inne wyroby | |
c) system jakosci O O
6. Czy sg wydawane dokumenty uruchamiajgce produkcje? O O
Jesli tak, to czy identyfikujg one:
a) zlecenie | |
b) partie O l
c) czy wyréb? O O

Prosze zataczy¢ przyktadowy dokument uruchamiajgcy produkcje wyrobu.

Zatgcznik nr 1

7.Czy w procesie technologicznym wystepujg operacje kontroli (badan)? O O
w tym kontroli wyrobu gotowego? | |

8.Czy w strukturze organizacyjnej przedsiebiorstwa sg komérki (dziaty):
a) zapewnienia jakosci O O
b) kontroli jakosci | |
c) laboratorium badawcze? O O

Prosze zatgczy¢ opis sposobu prowadzenia kontroli i badan wyrobu w trakcie produkgji i

wyrobu gotowego, opis sposobu postepowania z wyposazeniem stosowanym do kontroli i

badan, opis kompetencji pracownikéw realizujgcych badania i kontrole wyrobu oraz Zat i nr 2

odpowiedzialnych za zapewnienie jako$ci wyrobu. atgeznik nr

Prosze zatgczy¢: przyktadowy dokument zawierajgcy wyniki badan wyrobu z etapu produkcji

oraz wyniki badan wyrobu gotowego, dowody na sprawowanie nadzoru nad wyposazeniem

stosowanym do kontroli i badan.

9.Czy jest prowadzona ocena dostawcéw i dostaw materiatdw, surowcéw, czesci, | |

podzespotow itp. stosowanych w produkcji wyrobu zgtoszonego do certyfikacji ?
Jesli tak, to prosze zatgczy¢ opis sposobu prowadzenia oceny dostawcéw i dostaw oraz
kryteria oceny.

Prosze zatgczy¢ przyktadowy dokument zawierajgcy wyniki oceny materiatu/surowcow/czesci
podzespotow itp. stosowanych w produkcji wyrobu gotowego.

Zatgcznik nr 3

10. Prosze zatgczy¢ opis sposobu rozpatrywania reklamacji oraz przyktadowe dokumenty do
przeprowadzonego postepowania reklamacyjnego na wyréb zgtoszony do certyfikacji.

Zatacznik nr 4
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11. Jesli byty prowadzone niezaleznie badania wyrobu w przypadku zgtoszonej reklamacji, prosze wskaza¢ odpowiednie

sprawozdanie z badan i ich wykonawce:

12. Prosze podac liczbe i przyczyny reklamacji w ostatnim pétroczu w odniesieniu do wyrobu zgtoszonego do certyfikaciji
w CIOP-PIB:

13. Prosze przedstawi¢ system wprowadzania zmian do dokumentacji techniczno-technologicznej wyrobu
(krotki opis lub przywotanie wiasnego dokumentu opisujgcego system):

14. Prosze wymieni¢ procesy zwigzane z produkcjg i badaniami wyrobu zlecane na zewnatrz:

15. Prosze opisa¢ postgpowanie z wyrobem niezgodnym z wymaganiami:

16. Prosze opisac przyczyny powstawania brakow:

17. Prosze zatgczy¢ fotografie znakowania wyrobu z aktualnej produkcji oraz dokumenty
dofgczane do wyrobu wprowadzanego do obrotu Zatgcznik nr 5
(dotyczy tylko przypadku wypetniania kwestionariusza na potrzeby nadzoru nad
certyfikatem zgodnos$ci wydanym przez CIOP-PIB)

18. Prosze zatgczy¢ materiaty reklamowe, inne niz zamieszczone na stronie internetowej
producenta, w ktorych znajduje sig powotanie na certyfikat zgodnosci wydany przez Zatgcznik nr 6
CIOP-PIB dla wyrobu

(dotyczy tylko przypadku wypetniania kwestionariusza na potrzeby nadzoru nad
certyfikatem zgodnos$ci wydanym przez CIOP-PIB)

W przypadku braku miejsca na zamieszczenie informacji w pkt. 11-16 prosze umie$cic opis w zatgczniku.
Kwestionariusz i zatgczniki zostang uwzglednione na potrzeby realizacji procesu certyfikacji na zgodnos$c¢ z dokumentem normatywnym

oraz nadzoru nad wydanym przez CIOP-PIB certyfikatem zgodnosci (w ramach oceny warunkéw organizacyjno-technicznych zapewnienia
stabilnej produkcji wyrobow).

Miejscowos¢, data Nazwisko, stanowisko i podpis wypetniajgcego
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