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*
 Szanowni Państwo,

W minionym miesiącu odbyta się 
ostatnia przed wakacjami konferencja 
„Zarządzanie jakością w przestrzeni or- 

t, ganizacyjno-społecznej. Doświadczenia 
S i perspektywy" zorganizowana przez Ka­

tedrę Zarządzania Jakością Uniwersytetu 
Ekonomicznego w Krakowie. Uczestnicy Konferencji dokona­
li przeglądu stanu wiedzy i doświadczeń praktycznych w za­
kresie funkcjonowania i doskonalenia systemów zarządza­
nia. Motywem przewodnim obrad były doświadczenia i nowe 
koncepcje związane z wdrażaniem, funkcjonowaniem i do­
skonaleniem systemu zarządzania jakością z uwzględnieniem 
aspektów zarządzania jakością w usługach społecznych. Po­
dążając za propozycją Organizatorów, przekazujemy Państwu 
lipcowy numer czasopisma, którego część artykułów traktuje 
o jakości w administracji publicznej.

Dla części z Państwa z pewnością nadszedł już czas waka­
cji, więc życzymy długiego, bezpiecznego i efektywnego wy­
poczynku.
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Za publikację artykułów w „Problemach Jakości” 
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyższego przyznało 11 punktów.
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