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Naktady na prewencje
a kultura bezpieczenstwa pracy
w przedsiebiorstwach — badania wtashe

Wstep

Budowanie w przedsiebiorstwie wysokiego
poziomu kultury bezpieczeristwa pracy stano-
wi jedno z gtéwnych zadar zarzadzania bhp.
Jest to proces, w ktory powinni by¢ zaangazowani
pracownicy na wszystkich szczeblach, od dyrek-
tora zaczynajac, na szeregowym pracowniku
koriczac. Wspbdlne budowanie Swiadomosci
i odpowiedzialnosci w zakresie bhp, w potaczeniu
z ksztatceniem dotyczacym bezpiecznych za-
chowan, wptywa pozytywnie na poziom kultury
bezpieczefistwa w przedsiebiorstwach.

Podejmowanie dziatah w celu uzyskania
pozadanego poziomu kultury bezpieczefstwa
pracy wigze sie z naktadami na prewendje. Istnieje
domniemanie, ze gdy kultura bezpieczefistwa
byta utrzymywana na niedostatecznym poziomie,
dochodzito do wypadkdw, a wiec wzmacnianie
jej powinno wywiera¢ pozytywny wptyw na wy-
niki przedsiebiorstwa [1-4].
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Wartykule przedstawiono wyniki badar uwzgledniajace naktady na prewencje wypadkowa
oraz stan kultury bezpieczenstwa w 51 przedsiebiorstwach reprezentujacych rézne sektory
ospodarki. Analiza wynikow wykazafa, iz wyzszym kosztom prewendji przeliczanym w sto-
unku do wynagrodzen towarzyszyta wyzsza ocena kultury bezpieczeristwa. Dotyczyto to
\Wiaszcza przedsiebiorstw z wdrozonym systemem zarzadzania BHP, przedsiebiorstw, kto-
= rym ZUS nie podwyzszyt sktadki wypadkowej oraz przedsiebiorstw notowanych na GPW.
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Expenditures on prevention versus safety culture in enterprises — original research

The article presents the results of research focussed on the expenditure on prevention and the
resulting state of safety culture in 51 companies representing various sectors of the economy.

* Analysis of the research output showed that the higher costs of prevention calculated in relation

to wages, the higher the evaluation of safety culture. This is especially true of the enterprises
that have implemented the OSH management system, the companies which did not have the
accident insurance premiums increased by ZUS (Social Insurance Institution) and those listed on

the Warsaw Stock Exchange.
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Zasadniczo rozpatruje sie kwestie dotyczace
bezpieczenstwa jako generujgce koszty, przy jed-
noczesnym zwréceniu uwagi na fakt, ze ponie-
sienie ich umozliwia unikniecie wyzszych kosztow
potencjalnych wypadkéw. Nasuwa sie wniosek,
ze poprawa stanu kultury bezpieczefstwa pracy
moze przynies¢ przedsiebiorstwom ekonomiczne
korzysci, co znalazto potwierdzenie w licznych
badaniach prowadzonych w réznych krajach [5-
9]. Swiadomos¢ kosztow i korzyci wynikajacych
Z prewencji zagrozen w pracy jest jednak wcigz
niewystarczajaca.

W artykule przedstawiono wyniki badania,
dotyczacego oceny kultury bezpieczefistwa
pracy i naktadéw na prewencje wypadkowa
przedsiebiorstw w jednostkach reprezentujgcych
zardwno rozne rodzaje dziatalnosdi, jak i podejscia
do zagadnien zarzadzania bezpieczefstwem
i higieng pracy.

Metoda i zakres badan

Badania naktadéw na prewencje wypadkowa
oraz stanu kultury bezpieczefistwa przeprowa-
dzono w 51 przedsiebiorstwach z 13 wojewddztw.
Objeto nimi 1437 pracownikéw sposrod ponad
21tysiecy zatrudnionych w badanych firmach.

W doborze podmiotéw badaf wykorzystano
bazy danych przedsiebiorstw wspétpracujacych
z CIOP-PIB, z ktérych wybrane zostaty przed-
siebiorstwa spetniajace odpowiednie kryteria
(np. migjsce prowadzenia dziatalnosci, notowanie
na gietdzie papieréw wartosciowych, branza).
Kierowano sie réwniez zatozeniem, ze znaczng
czes¢ stanowic beda podmioty majgce wdrozony
system zarzadzania bezpieczefistwem i higiena
pracy (SZ BHP).

W badaniu typu PAPI (Paper and Pencil Inte-
riew) jako narzedzia badawcze wykorzystano:

« kwestionariusz oceny kultury bezpieczeh-
stwa



+ kwestionariusz zawierajacy dane o przed-
siebiorstwie, jego wynikach ekonomicznych oraz
warunkach pracy

+ kwestionariusz dotyczacy kosztow dziatan
prewencyjnych.

Pytania zostaty dobrane pod katem uzyskania
wyczerpujacych informadji dotyczacych kultury
bezpieczerstwa i aspektéw ekonomicznych.
Kwestionariusz oceny kultury bezpieczerstwa byt
wypetniany w drodze bezposrednich wywiadéw
z pracownikami poszczegdlnych przedsiebiorstw.
Jego poszczegblne pozycje odnosity sie do takich
podstawowych aspektow, jak: zaangazowanie
kierownictwa i partycypacja pracownikow,
szkolenia bhp i analiza wypadkéw, bezpieczne
zachowania, wartosci w zakresie bezpieczefstwa
(np. rola pracownikéw stuzby bhp podczas przyj-
mowania nowych pracownikéw, jakos¢ sprzetu
ochronnego), odpowiedzialno3¢ i Swiadomos¢
w zakresie bhp oraz stosunki miedzy pracowni-
kami i przynaleznos¢ do firmy.

Zbierano takze dane dotyczace wybranych
wynikéw ekonomicznych przedsigbiorstw oraz
owarunkach pracy wlatach 2011-2013, ktére uzy-
skiwano w dziatach finansowych, kadr oraz bhp.

Przedsiebiorstwa objete badaniami nalezaty
gtéwnie do sektora prywatnego (64%) i repre-
zentowaly nastepujace grupy dziatalnosci: gornic-
two, przetworstwo przemystowe, budownictwo,
energetyka, ustugi. Potowe z nich stanowity duze
firmy, tj. zatrudniajace ponad 249 pracownikdw.
Co 3. przedsiebiorstwo nalezato do grupy Sred-
nich, zatrudniajacych od 50 do 249 pracownikdw;
mate przedsiebiorstwa (od 10 do 49 pracowni-
kow) stanowity 13%, a mikroprzedsiebiorstwa
(ponizej 10 pracownikow) — 4% ogétu.

Biorac pod uwage spetnienie przez obje-
te badaniami przedsiebiorstwa zatozonych
i wymienionych w artykule kryteriow mozna
stwierdzi¢, ze:

* 12% z nich byto notowanych na Gietdzie
Papieréw Wartosciowych

* 66% miato wdrozony lub wdrazafo system
zarzadzania bhp

+20% miato podwyzszona przez ZUS sktadke
wypadkowa.

Kultura bezpieczefistwa
w badanych przedsigbiorstwach

Uzyskane odpowiedzi wskazuja, ze najwyze
ocenianym aspektem oceny kultury bezpieczen-
stwa byty kwestie dotyczace poczucia osobistej
odpowiedzialnosci kazdego pracownika za stan
bhp w firmie, znajomosci celéw bhp i wiasnej
roli wich realizacji. Jednoczesnie najnizsza ocene
poziomu kultury bezpieczerstwa badani pracow-
nicy wystawili w kwestii postrzegania wartosci
i atrakcyjnodci szkoler bhp, dostosowania kurséw
do specyfiki danej pracy oraz potrzeb pracowni-
kéw, a takze zgtaszania i analizowania wszyst-
kich wydarzen wypadkowych wystepujacych
w firmie. Nalezy jednak podkresli¢, ze ogbinie
w ankietach niecate 3% pytanych ocenito stan
kultury bezpieczenstwa jako zdecydowanie zty.

Otrzymane dane dotyczace oceny kultury
bezpieczefstwa pozwolity na podziat badanych
przedsiebiorstw, zgodnie z przyjetymikryteriami,
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na trzy grupy: o niskiej, sredniej oraz wysokiej
kulturze bezpieczefstwa pracy. Przy zatozeniu
rownocennosci poszczegdlnych aspektow oceny
otrzymane wyniki wskazuja, ze wsrdd prze-
badanych przedsiebiorstw w prawie réwnych
czedciach znalazly sie przedsiebiorstwa oceniane
przez pracownikdw jako miejsca pracy o wysokiej,
$rednieji niskiej kulturze bezpieczenstwa (rys. 1.).

Pracownicy przedsiebiorstw sektora pu-
blicznego znacznie wyzej ocenili stan kultury
bezpieczenstwa niz pracownicy przedsiebiorstw
prywatnych. W ponad 3/4 przedsiebiorstw sek-
tora publicznego oraz zaledwie 1/8 zaktadéw
prywatnych oceniono go jako wysoki.

Z kolei niska kulture bezpieczefstwa zanoto-
wano w odpowiedziach jedynie ok. 6% respon-
dentow z przedsiebiorstw sektora publicznego
oraz z blisko 1/2 przedsiebiorstw prywatnych.
Uzyskane dane wskazuja, ze wsrdd przedsie-
biorstw notowanych na gietdzie stan kultury
bezpieczefistwa byt znacznie wyzej oceniany niz
wsrdd pozostatych. W okoto 50% firm notowa-
nych na GPW oceniono stan kultury bezpieczef-
stwa jako wysoki, a w zaledwie ok. 16% jako niski.

Oceny kultury bezpieczeristwa dokonano
takze w odniesieniu do przedsiebiorstw usyste-
matyzowanych wedtug posiadania wdrozonego
lub wdrazanego SZ BHP Okazafo sie, ze w ba-
danych przedsiebiorstwach z wdrozonym lub
wdrazanym SZ BHP stan kultury bezpieczefistwa
byt znacznie wyzszy, niz w przedsiebiorstwach
nieposiadajacych tego systemu. Oceniono,
ze okoto 45% przedsiebiorstw posiadajacych
SZ BHP miato wysoka kulture bezpieczenstwa,
a w pozostatych odsetek ten wynosit zaledwie
nieco powyzej 15%. Jednoczesnie jako niska
kulture bezpieczefistwa oceniono w niecatych
25% przedsiebiorstw majacych wdrozony lub
wdrazany system, podczas gdy w pozostatych
udziat ten wynosit ponad 45%.

Naktady na prewencje
w przedsiebiorstwach

Podstawowymi wskaZnikami ekonomicznymi
przyjetymi w realizacji projektu byty wydatki
na prewencje wypadkowa przedsiebiorstw,
zaréwno w relacji do kosztéw pfac, jak ina 1 pra-
cownika. Istotne byto réwniez okreslenie kierunku
zréznicowania sktadek na spoteczne ubezpiecze-
nie wypadkowe z uwzglednieniem z jednej strony
przedsiebiorstw, ktorym ZUS ustalit podwyzszong
skfadke, w stosunku do sktadki dla catej grupy
przedsiebiorstw funkcjonujgcych w danej branzy,
a z drugiej pozostatych przedsiebiorstw.

Otrzymane wyniki przeanalizowano z wy-
szczegblnieniem przedsiebiorstw roéznicowanych
pod wzgledem przynaleznosci do réznych sek-
toroéw gospodarki, form wtasnosci czy wielkosci,
ale réwniez ze wzgledu na wdrozenie systemu
zarzadzania bhp.

Stwierdzono, ze udziat wydatkéw na pre-
wencje w relacji do kosztow wynagrodzen byt
prawie dwukrotnie wyzszy w badanych przedsie-
biorstwach sektora publicznego niz w zaktadach
sektora prywatnego. Zaobserwowano natomiast,
ze wysoko$¢ wydatkéw na prewencje w przeli-
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Rys. 1. Procentowy udziat przedsiebiorstw o réznym poziomie kultury
bezpieczefstwa

Fig. 1. The percentage share of enterprises with various level of
safety culture
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Rys. 2. Udziat kosztow prewencji w kosztach wynagrodzer oraz
na 1 pracownika badanych przedsiebiorstw w zaleznosci od formy
wiasnosci

Fig. 2. The share of costs of prevention in the costs of payroll and
per one employee in the surveyed enterprises, depending on their
form of property
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Rys. 3. Udziat kosztéw prewencji w kosztach wynagrodzef oraz na
1 pracownika badanych przedsiebiorstw w zaleznosci od notowania
na GPW

Fig. 3. The share of costs of prevention in the cost of payroll and
per one employee in the surveyed enterf;r/ses, depending on their
implementation of the Stock Exchange listing

czeniu na 1 pracownika byta wyzsza w przedsie-
biorstwach sektora prywatnego (rys. 2.).

Dane dotyczace wydatkéw na prewencje
z uwzglednieniem przedsiebiorstw notowa-
nych na GPW wykazaty, ze udziat tych wydat-
kéw w stosunku do kosztéw wynagrodzen
jest ok. dwukrotnie wyzszy wsrdd przedsie-
biorstw nienotowanych na gietdzie w poréw-
naniu z notowanymi. Jednoczesnie wydatki
na prewencje w przeliczeniu na 1pracownika byty
wyraznie wyzsze w badanych przedsiebiorstwach
notowanych na GPW niz w pozostatych (rys.3.).

Przedstawione narys. 2.i 3. relacje wskazuja,
ze mimo nizszych wydatkéw na prewencje
w przedsiebiorstwach sektora publicznego oraz
w przedsiebiorstwach nienotowanych na GPW,
w odniesieniu do kosztéw wynagrodzef relacje
te ksztattuja sie odmiennie.

W przedsiebiorstwach majacych wdrozony
SZ BHP udziat wydatkéw na prewencje w relacji
do kosztow wynagrodzen byt znaczaco wyzszy
niz w pozostatych przedsiebiorstwach. Wydatki
te, w przeliczeniu na 1 pracownika, zaréwno
w przedsiebiorstwach majacych wdrozony SZ
BHP jak i w pozostatych byty na tym samym
poziomie (rys. 4.).
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Rys. 4. Udziat kosztow prewencji w kosztach wynagrodzen oraz na
1 pracownika badanych przedsiebiorstw w zaleznosci od wdrozenia
systemu zarzadzania bhp

Fig. 4. The share of costs of prevention in costs of payroll as well
as per one employee in PLN in surveyed enterprises according to
implementation of OSH management system
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Rys. 5. Udziat kosztéw prewencji w kosztach we/nagrodzen oraz
na 1 pracownika badanych przedsiebiorstw wedtug kierunku réz-
nicowania sktadki

Fig. 5. The share of the costs of prevention in the cost of payroll as

well as per a single employee in the surveyed enterprises according
to the direction of premium differentiation
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Rys. 6. Udziat kosztéw prewencji w wynagrodzeniach (w %) a ocena
kultury bezpieczefistwa w réznych grupach przedsiebiorstw

Fig. 6. The costs of prevention share in payroll (in %) vs. evaluation
of safety culture in various groups of enterprises
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Rys. 7. Koszty prewencji w badanych przedsiebiorstwach na 1 pra-
cownika w PLN a ocena kultury bezpieczefstwa w réznych grupach
przedsiebiorstw

Fig. 7. The costs of prevention in the surveyed enterprises per one
employee in PLN versus the evaluation of safety culture in different
groups of enterprises

W przedsiebiorstwach, ktérym ZUS podwyz-
szyt sktadke na spoteczne ubezpieczenie wypadko-
we, naktady na prewencje w stosunku do kosztéw
wynagrodzeri byty wyraZnie nizsze niz w przedsie-
biorstwach, w ktérych zostata ustalona sktadka
na poziomie grupy dziatalnosci lub nizszym.
Widoczne jest jednak, ze w przedsiebiorstwach
z podwyzszong sktadkg wydatki na dziatalnos¢
prewencyjna w przeliczeniu na 1 pracownika byty
wyzsze niz w pozostatych (rys. 5.).

Wybrane dane ekonomiczne a kultura
bezpieczenstwa przedsigbiorstw

Zestawienie wynikéw dotyczacych stanu
kultury bezpieczenstwa i wybranych danych
ekonomicznych wykazato, ze wyzszemu udziatowi
kosztoéw prewencji w kosztach wynagrodzen
(w procentach) zaréwno w przedsigbiorstwach
nalezacych do sektora publicznego, jak i prywat-
nego towarzyszyta wyzsza ocena kultury bezpie-
czefistwa (rys. 6.). Analogicznie przedsigbiorstwa,
ktorym ZUS ustalit podwyzszona sktadke, wykaza-
ty nizsze naktady na prewencje w relacji do wyna-
grodzen, czemu towarzyszyta nizsza ocena kultury
bezpieczefistwa. W przedsiebiorstwach z wdrozo-
nym systemem zarzadzania bhp w poréwnaniu
z grupa, ktéra go jeszcze nie wdrozyta, wyzszy
byt zaréwno poziom naktadéw prewencyjnych
w stosunku do kosztéw pfac, jak i wyzej zostata
oceniona kultura bezpieczefistwa.

Wyniki dotyczace kosztéw dziataf prewen-
cyjnych w przedsiebiorstwach notowanych
i nienotowanych na GPW, zestawione z ocena
kultury bezpieczefistwa, przedstawiono narys.7.
Na tym samym rysunku ukazano réwniez koszty
prewencjiw badanych przedsiebiorstwach repre-
zentujacych rézne rodzaje dziatalnosci. Poréwna-
nie stanu kultury bezpieczefistwa ze wskaznikiem
odnoszacym sie do wydatkow na prewencje na 1
pracownika wskazuije, ze ponoszeniu wyzszych
kosztow towarzyszyta wyzsza ocena poziomu
kultury bezpieczerstwa.

Podsumowanie

Badania naktad6w na prewencje wypadkowa
oraz stanu kultury bezpieczefstwa przeprowa-
dzone zostaty w przedsiebiorstwach, reprezen-
tujgcych rézne sektory gospodarki. Uzyskane
wyniki zestawiono z wybranymi wskaZznikami
ekonomicznymi tych przedsiebiorstw.

W zakresie kultury bezpieczefstwa przepro-
wadzone badania wykazaty, ze wiekszo3¢ ankie-
towanych ocentfo jg w swoim przedsiebiorstwie
jako dobra i bardzo dobrg, a jedynie 3% jako
zdecydowanie zt3. Najwyzej ocenianym aspek-
tem oceny kultury bezpieczeristwa byfa kwestia
osobistej odpowiedzialnosci i $wiadomosci pra-
cownikdw w zakresie bhp, a najnizej — szkolenia
oraz poziom wypadkowosci w firmach.

Dokonana ocena wydatkow przedsiebiorstw
na prewencje wykazata, ze:

* w przedsiebiorstwach sektora publicznego
udziat wydatkéw na prewencje w relacji do kosz-
téw wynagrodzer byt prawie dwukrotnie wyzszy
niz w przedsiebiorstwach sektora prywatnego

« wysokos¢ wydatkow w PLN w przeliczeniu
na 1 pracownika byta wyzsza w przedsiebior-
stwach sektora prywatnego

« udziat wydatkdw na prewencje w stosunku
do kosztéw wynagrodzer jest ok. dwukrotnie
wyzszy w przedsiebiorstwach nienotowanych
na GPW niz w notowanych na gietdzie, nato-
miast wydatki na prewencje, w przeliczeniu na 1
pracownika, byty wyraZnie wyzsze w przedsie-
biorstwach notowanych na gietdzie

« w przedsiebiorstwach majacych wdrozony
SZ BHP udziat wydatkéw na prewencje w relaji
do kosztéw wynagrodzef byt znaczaco wyzszy
niz w pozostatych firmach, podczas gdy wydatki
te w przeliczeniu na 1 pracownika w przedsie-
biorstwach majgcych wdrozony ten system oraz
pozostatych byty na tym samym poziomie

 w przedsiebiorstwach, ktérym ZUS pod-
wyzszyt sktadke na spoteczne ubezpieczenie
wypadkowe naktady na prewencje w stosunku
do kosztéw wynagrodzeri byty wyraznie nizsze
niz w przedsiebiorstwach, w odniesieniu do kt6-
rych zostata ustalona sktadka na poziomie catej
grupy przedsiebiorstw funkcjonujacych w danej
branzy lub obnizona.

Zestawiajgc wyniki oceny kultury bezpieczef-
stwa ze wskaZnikami ekonomicznymi, stuszne
wydaje sie sformutowanie wniosku, iz wzrost
nakfadow na prewencje sprzyja poprawie kultury
bezpieczenistwa pracy w przedsiebiorstwach.
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