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CIOPA/PIB

OSRODEK CERTYFIKACJI INDYWIDUALNYCH
SRODKOW OCHRONNYCH | ROBOCZYCH

DEKLARACJA POLITYKI JAKOSCI

Dyrekcja Centralnego Instytutu Ochrony Pracy — Panstwowego Instytutu Badawczego
zapewnia, ze Instytut jako jednostka certyfikujgca wyroby nr AC 018 o statusie jednostki
notyfikowanej nr 1437, realizuje dziatalnos¢ certyfikacyjng jako strona trzecia, niezalezna od
strony zlecajgcej certyfikacje i od wyrobu podlegajgcego ocenie.

CIOP-PIB w ramach dziatalnosci certyfikacyjnej realizuje ocene zgodnosci srodkéw ochrony
indywidualnej wedtug Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/425 z dnia
9 marca 2016 r. w sprawie Srodkow ochrony indywidualnej oraz uchylenia dyrektywy Rady
89/686/EWG oraz certyfikacje dobrowolng wyrobéw wedtug wtasnego programu certyfikacji
PR-PCW-01.

Funkcjonujgcy w CIOP-PIB system zarzgdzania w zakresie dziatalnosci certyfikacyjnej jest
zgodny z wymaganiami normy PN-EN ISO/IEC 17065 ,Ocena zgodnosci. Wymagania dla
jednostek certyfikujgcych wyroby, procesy i ustugi” oraz spetnia wymagania rozporzgdzenia
2016/425.

Intencjg realizowanej polityki jakosci jest osigganie nastepujgcych celéw strategicznych:

e uzyskanie zaufania klientéw i innych zainteresowanych stron do prowadzonej certyfikacji
indywidualnych srodkéw ochronnych i roboczych,

e zapewnienie, ze certyfikowane przez CIOP-PIB wyroby spetniajg wyspecyfikowane
wymagania,

e Swiadczenie ustug na poziomie spetniajgcym europejskie i swiatowe standardy oraz
oczekiwania i potrzeby klientéw,

e ciggte doskonalenie jakosci realizowanych procesow,

e ciggly rozwoj kompetencji personelu.
W celu realizacji niniejszej polityki jakosci Dyrekcja Instytutu zapewnia odpowiednie zasoby
oraz stosuje nastepujgce zasady:

¢ polityke jakosci okresla i nadzoruje Dyrektor Instytutu,

e za realizacje polityki jakosci, funkcjonowanie systemu zarzgdzania oraz realizowane
procesy certyfikacji, w tym za podejmowanie decyzji odpowiada kierownik Osrodka
Certyfikacji Indywidualnych Srodkéw Ochronnych i Roboczych,

o certyfikacja jest udostepniana klientom bez ograniczen, w tym transgranicznych
i wszyscy klienci sg traktowani jednakowo, bez zadnych preferenciji i dyskryminacji,

e procesy certyfikacji sg realizowane przez niezalezny i kompetentny personel,

e sposob realizacji procesow certyfikacji jest jednoznacznie okreslony w nadzorowanych
procedurach systemu zarzgdzania,

e do =zapewnienia jakosci i prawidtowej realizacji proceséw certyfikacji, zgodnie
z systemem zarzgdzania sg zobowigzani pracownicy komdérek organizacyjnych Instytutu
wspoipracujgcy z Osrodkiem Certyfikacji Indywidualnych Srodkéw Ochronnych
i Roboczych,
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¢ poufnos¢ wszelkich informacji uzyskanych i wytworzonych w procesach certyfikacji jest
zachowana zgodnie z przepisami prawa i programami certyfikaciji,

e skargi dotyczgce dziatalnosci Instytutu oraz odwotania od decyzji podjetych
w Instytucie sg przyjmowane i rozstrzygane, a informacje dotyczgce podmiotow
i ich wyrobdw, ktére uzyskaty certyfikat CIOP-PIB sg analizowane,

e realizacja proceséw certyfikacji i funkcjonowanie systemu zarzgdzania sg monitorowane
i nadzorowane.

Pracownicy Os$rodka Certyfikacji Indywidualnych Srodkéw Ochronnych i Roboczych oraz
wspotpracujgcych komérek organizacyjnych, znajg polityke jakosci oraz zasady okreslone
w dokumentach systemu zarzgdzania, ktore ich dotyczg i stosujg je w praktyce.

Nie przewiduje sie odstepstw od deklarowanej polityki jakosci.
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