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Wprowadzenie

Jedng z gtéwnych przyczyn niskiego wskaznika zatrudnienia oséb niepetnosprawnych sa obawy pra-
codawcdw przed trudnodciami zwigzanymi z koniecznoscig przystosowania obiektéw, pomieszczen
i stanowisk do potrzeb tych osdb. Przeciwstawienie sie temu stereotypowi moze sie przetozy¢ nie tyl-
ko na zwiekszenie udziatu pracujacych oséb niepetnosprawnych wsrdd ogdtu pracownikéw, lecz takze
na zwiekszenie integracji spotecznej os6b niepetnosprawnych.

Whbrew obawom pracodawcéw, zapewnienie odpowiednich warunkéw pracy osobom niepetnospraw-
nym w zdecydowanej wiekszosci przypadkéw pokrywa sie ze spetnieniem wymagar zawartych w ogél-
nych przepisach z zakresu bezpieczefstwa i higieny pracy, ktére dotyczg ogétu pracownikéw, lub tylko
nieznacznie wykracza poza te wymagania. W przedstawionej publikacji zaprezentowano przyktady do-
brych praktyk dotyczacych dostosowania obiektéw, pomieszczed i stanowisk pracy do potrzeb oséb
o okreslonej niepetnosprawnosci. Przyktady te pokazuja, ze dostosowanie to bardzo czesto wymaga
jedynie niewielkich naktadéw finansowych, zwigzanych np. z zakupem odpowiednich urzadzef wspo-
magajacych, badZ wprowadzenia wtasciwych procedur na stanowisku pracy i w jego otoczeniu.

.Dobre praktyki” zostaty opracowane w ramach projektu ,Ramowe wytyczne w zakresie projektowa-
nia obiektéw, pomieszcze oraz przystosowania stanowisk pracy dla oséb niepetnosprawnych o spe-
cyficznych potrzebach”. Sa one uzupetnieniem publikagji ,Projektowanie obiektdw, pomieszczeri oraz
przystosowanie stanowisk pracy dla oséb niepetnosprawnych o specyficznych potrzebach — Ramowe
wytyczne”, stanowigcej kompendium wiedzy obejmujace zaréwno ogdlne wymagania dotyczace srodo-
wiska pracy w odniesieniu do wszystkich pracownikéw, ktdre sa zawarte w przepisach, jak i opracowane
przez autoréw dodatkowe wytyczne oraz zalecenia dotyczace przystosowania tego Srodowiska do spe-
cyficznych potrzeb oséb niepetnosprawnych, a wynikajace z ergonomicznej oceny.

Publikacja ta moze stuzy¢ jako praktyczne Zrédto informacji dla pracodawcéw, inspektoréw pracy, in-
spektoréw sanitarnych, doradcoéw zawodowych, inspektoréw BHP, lekarzy medycyny pracy, architektéw
oraz 0s6b z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci.

Przyktady dobrych praktyk zostaty opracowane na podstawie analiz rzeczywistych stanowisk pracy,
prowadzonych w ramach ekspertyz, oraz na podstawie przegladu literatury i badan uzytecznosci ta-
kich urzadzer wspomagajacych prace oséb niepetnosprawnych, jak krzesto rehabilitacyjne, urzadzenie
umozliwiajace bezprzewodowe sterowanie komputerem, klawiatura dla oséb z jedng sprawng koficzyna
gbrna, urzadzenie umozliwiajace sterowanie i komunikacje z komputerem za pomoca ruchéw powiek
lub gtowy, klawiatura do pisania za pomoca ruchéw gtowy lub ust itp.

W kazdym z przedstawionych przyktadéw zawarto informacje, jakiego rodzaju niepetnosprawnosci doty-
czy prezentowane rozwigzanie. Uwzgledniono nastepujace rodzaje niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu

wzroku (osoby niewidome i stabowidzace)
stuchu (osoby gtuche i stabostyszace)
wynikajacg z choréb psychicznych
wynikajaca z zaburzen ze spektrum autyzmu
intelektualng

n



Wprowadzenie

- ukfadowg (np. wynikajaca z choréb uktaddw krazenia, oddechowego, nerwowego, pokarmowego,
moczowo-piciowego; osoby chore na epilepsje).

Wszystkie opisy dobrych praktyk zawierajg informacje o problemie, ktérego dane rozwigzanie dotyczy,
zrealizowanym rozwiazaniu i efektach jego wdrozenia.

Autorzy opracowania wyrazaja nadzieje, ze prezentowany materiat utatwi opracowanie i wdrazanie sku-
tecznych rozwigzah w zakresie przystosowywania Srodowiska pracy do potrzeb oséb niepetnospraw-
nych. Nalezy jednoczednie podkresli¢, ze przedstawione przyktady dobrych praktyk moga mie¢ wptyw
na poprawe warunkdw panujacych w srodowisku pracy nie tylko w przypadku oséb niepetnosprawnych,
lecz takze og6tu pracownikéw.
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Czes¢ 1. Przystosowanie architektoniczne
obiektéw i pomieszczen pracy






Cz. 1. Przystosowanie architektoniczne obiektow i pomieszczen pracy

1. Powtarzalny ukfad funkcjonalny na kazdej kondygnag;ji

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace

wynikajacej z choréb psychicznych
wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

L] Dl De) D) ] ] [

uktadowej

Problem

Zaburzona orientacja przestrzenna w budynku i utrudnione dotarcie do punktu docelowego, szczegdlnie
w odniesieniu do oséb stabowidzacych i z niepetnosprawnoscig intelektualng, wynikajace z braku po-
wtarzalnosci uktadéw pomieszczeri na poszczegdéinych kondygnacjach oraz braku powtarzalnosci ukta-
du komunikacyjnego, a takze wystepowania licznych rozgatezieh korytarzy na poszczegdlnych pietrach
budynku, nieregularnych ukfadéw $cian i ksztattow pomieszczen.

Opis dobrej praktyki

Wprowadzenie powtarzalnego uktadu pomieszczen i podziatu przestrzeni wewnetrznej budynku w
postaci takich wyraznych oznaczeri identyfikujacych charakterystyczne punkty wewnatrz budynku, jak
lokalna dominanta kolorystyczna, przestrzenna lub wysokosciowa, wprowadzenie oznaczeh gtéwnych
ciaggbdw komunikacyjnych i wyraznie oznakowanych kierunkéw (np. drogi wyjicia).

Efekty

Lepsza orientacja we wnetrzu budynku, fatwiejsze dotarcie do punktu docelowego, sprawniejsze re-
alizowanie zadan, utatwiona komunikacja, a takze ewakuacja, w tym szczegélnie pracownikéw poru-
szajacych sie na wozkach inwalidzkich (szybsze dotarcie do punktoéw ewakuacji, tj. klatek schodowych,
dZwigbw osobowych itp.).
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Cz. 1. Przystosowanie architektoniczne obiektow i pomieszczen pracy

Rys. 1-1. Powtarzalny ukfad funkcjonalny na kazdej kondygnacji budynku
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Cz. 1. Przystosowanie architektoniczne obiektow i pomieszczen pracy

2. Kolorystyczne zr6znicowanie pieter

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace

wynikajacej z choréb psychicznych
wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu
intelektualnej

uktadowej

L] Dl De) D) ] ] [

Problem

Utrudnione rozréznianie pieter w budynku i mylenie pieter powodowane ich jednakowa kolorystyka
oraz identycznym uktadem pomieszczeri na poszczegdlnych pietrach. Utrudniona identyfikacja miejsc w
budynku skutkujaca zdenerwowaniem i dezorientacjg pracownikdw.

Opis dobrej praktyki

Kolorystyczne zréznicowanie pieter, przypisanie danej kondygnacji okreslonej barwy. Wprowadzenie
jednakowej kolorystyki elementéw wyposazenia na danym pietrze (drzwi, wyktadziny podtogowe, opisy
pomieszczed, barwy identyfikacyjne na podestach klatek schodowych).

Efekty

Lepsza orientacja wewnatrz budynku, umozliwiajaca szybka identyfikacje miejsca (poziomu) w budynku
czy miejsca (poziomu) w garazu.
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Cz. 1. Przystosowanie architektoniczne obiektow i pomieszczen pracy

Rys. 2-1. Kolorystyczne zréznicowanie oznaczen kolejnych pieter w budynku

Rys. 2-2. Kolorystyczne zréznicowanie pozioméw w garazu
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Cz. 1. Przystosowanie architektoniczne obiektow i pomieszczen pracy

3. Wiasciwa wysokosé montowania osprzetu elektrycznego

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koficzyny gérne koficzyny dolne |:| inne
|:| wzroku: |:| osoby niewidome I:I osoby stabowidzace

stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace

wynikajacej z chordb psychicznych

intelektualnej

uktadowej

L]
[]
[ ] wynikajacej z zaburzen ze spektrum autyzmu
[ ]
[]

Utrudniony dostep do domofonu, gniazda wtyczkowego i innego osprzetu elektrycznego oraz trudno-
$ci z obstuga tego osprzetu, wynikajace z umiejscowienia go zbyt wysoko lub zbyt nisko — utrudnione
samodzielne funkcjonowanie 0s6b z niepetnosprawnoscig uktadu ruchu i wykonywanie przez nie pracy.

Opis dobrej praktyki

Umieszczenie wiacznikéw, dzwonkéw, domofonéw, wideodomofondw i wszelkiego rodzaju urzadzer
przyzywowych wewnatrz i na zewnatrz budynku na wysokosci 0,9 - 1,20 m, tj. w zasiegu swobodnego
dostepu zaréwno osoby stojacej, jak i siedzacej na wozku inwalidzkim, oraz umieszczanie gniazd wtycz-
kowych na poziomie nie nizszym niz 0,4 m i nie wyzszym niz 1,2 m od poziomu podtogi.

Efekty

Mozliwo3¢ wygodnego i catkowicie samodzielnego korzystania z osprzetu elektrycznego przez osoby
Z niepetnosprawnoscia ukfadu ruchu.
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Cz. 1. Przystosowanie architektoniczne obiektow i pomieszczen pracy

Rys. 3-1. Osprzet elektryczny zamontowany na odpowiedniej wysokosci
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Czesc 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna






Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

4. Oswietlenie rozproszone w kabinie dzwigu osobowego

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace

wynikajacej z choréb psychicznych
wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRE NN

uktadowej

Problem

Wystepowanie oldnienia zaréwno przy wchodzeniu do kabiny dzwigu osobowego jak i podczas jego ob-
stugi, spowodowane zastosowaniem we wnetrzu kabiny odwietlenia punktowego z bardzo jaskrawymi
Zrodtami Swiatta o matych wymiarach, takimi jak zaréwki halogenowe lub LED. Odczuwanie duzego dy-
skomfortu widzenia przez osoby stabowidzace lub z nadwrazliwocia na Swiatto; prawdopodobieristwo
chwilowego oslepienia, uniemozliwiajacego prawidtowe rozpoznawanie szczegétéw otoczenia, takich
jak oznaczenia na przyciskach.

Opis dobrej praktyki

Uzyskanie oswietlenia rozproszonego poprzez zastosowanie ptyty rozpraszajacej pod Zrédtami Swiatta
oraz w niektérych przypadkach natozonego na nig dodatkowo ozdobnego panelu z wycietymi otworami.

Efekty

Poprawa jakosci oswietlenia w kabinie dZwigu osobowego dzieki ograniczeniu ucigzliwosci zwigzanej
z wystepowaniem potencjalnego ol3nienia.

Ograniczenie jaskrawosci Zrédet Swiatta, a w konsekwencji zapewnienie ograniczenia ol$nienia bezpo-
Sredniego i odbiciowego oraz réwnomiernego odwietlenia wnetrza kabiny dZwigu.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 4-1. OSwietlenie rozproszone w kabinach dZwigéw osobowych
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

5. Kontrastowa barwa podtogi przed drzwiami do kabiny
dzwigu osobowego oraz Scian wzgledem drzwi dzwigu

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRNANEE

uktadowej

Problem

Trudnosci w lokalizacji drzwi do kabiny dZwigu osobowego spowodowane brakiem dostatecznego, kon-
trastowego zréznicowania ich barwy wzgledem otaczajacych powierzchni scian. Utrudnienie to w spo-
s6b szczegblny jest odczuwane przez pracownikéw stabowidzacych.

Opis dobrej praktyki

Wprowadzenie kontrastowej barwy podtogi wzgledem drzwi do kabiny dZzwigu osobowego oraz kon-
trastowe] barwy cian wzgledem tych drzwi.

Efekty

Przez zastosowanie kontrastowej barwy podtogi i $cian w stosunku do drzwi do kabiny dZwigu wyrazne
wyrdznienie ich od otoczenia i tym samym utatwienie identyfikacji wzrokowej dojscia do drzwi dZzwigu
i ich lokalizaji.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 5-1. Drzwi do kabiny dZwigu osobowego o kontrastowej barwie wzgledem Sciany oraz podfogi przed drzwiami
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

6. Dotykowo oznakowane przyciski na tablicy
przyzywowej w kabinie dZzwigu osobowego

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRNANEE

uktadowej

Problem

Niemoznos¢ rozpoznania oznaczer na przyciskach tablicy przyzywowej w kabinie dZzwigu osobowego
przez osoby stabowidzace o znacznym uposledzeniu widzenia oraz osoby niewidome, spowodowana
brakiem oznakowania dotykowego tych przyciskéw. Uniemozliwia to osobom niewidomym i stabowi-
dzacym identyfikowanie symboli znajdujacych sie na przyciskach i samodzielne korzystanie z dzwigu
osobowego.

Opis dobrej praktyki

Oznakowanie przyciskéw na tablicy przyzywowej w kabinie dzwigu osobowego zaréwno poprzez za-
stosowanie na przyciskach wypuktych oznaczef jak i dodatkowe ich oznakowanie alfabetem Braille'a.

Efekty

Umozliwienie osobom niewidomym i stabowidzgcym o znacznym uposledzeniu widzenia identyfikowa-
nie symboli na przyciskach i samodzielne korzystanie z dZwigu osobowego.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 6-1. Oznakowanie dotykowe przyciskow na tablicy przyzywowej w kabinie dZzwigu osobowego (wypukte cyfry,
oznakowanie alfabetem Braille'a)
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

7. Kontrastowo wyrézniona tablica przyzywowa
na Scianie kabiny dzwigu osobowego oraz kontrastowo
oznakowane przyciski na tej tablicy

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRNANEE

uktadowej

Problem

Trudnosci w lokalizacji tablicy przyzywowej w kabinie dZwigu osobowego oraz przyciskéw na tej tablicy
z powodu braku ich kontrastowego wyréznienia od tta, na ktérym sie znajduja. Osoby stabowidzace
maja problem z lokalizacjg tablicy w kabinie dZwigu oraz z identyfikacjg poszczegéinych przyciskéw
znajdujacych sie na tej tablicy.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie kontrastowej barwy tablicy przyzywowej wzgledem 3ciany kabiny dZwigu osobowego
oraz duzych i kontrastowych oznaczefi na przyciskach.

Efekty

Umozliwienie osobom stabowidzacym tatwej identyfikacji wzrokowej miejsca, gdzie znajduje sie tablica,
a takze fatwej identyfikacji znaczenia poszczegdlnych przyciskéw (numer pietra, znaki alarmu i awaryj-
nego otwierania drzwi itd.).
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 7-1. Duze i kontrastowe oznaczenia na przyciskach tablicy w kabinie dZwigu osobowego
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

8. Duzyikontrastowy wyswietlacz
nad drzwiami do kabiny dzwigu osobowego

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRNANEE

uktadowej

Problem

Trudnosci w rozpoznawaniu znakéw na wyswietlaczu nad drzwiami do kabiny dZwigu osobowego in-
formujacym o jego potozeniu, spowodowane zastosowaniem zbyt matych znakéw i o zbyt matym kon-
trascie. Osoby stabowidzace nie uzyskuja informacji o biezagcym potozeniu dzwigu osobowego lub o jego
ewentualnej awarii.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie wyswietlacza nad drzwiami do kabiny dZwigu osobowego, informujacego o potoze-
niu dzwigu za pomoca duzych i kontrastowych znakéw, ktére mozna tatwo rozrézni¢ nawet z duzej
odlegtosci.

Efekty

Umozliwienie osobom stabowidzacym korzystania z informacji o biezgcym potozeniu dzwigu i kierunku
jego przemieszczania sie (gdra/dét) lub o ewentualnej awarii dZwigu.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 8-1. Duzy i kontrastowy wyswietlacz informacyjny, zamontowany nad drzwiami do kabiny dZwigu osobowego
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

9. Duzeikontrastowe znaki na tablicy z nazwa
instytucji na zewnatrz budynku

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENREIRNANEE

uktadowej

Problem

Trudnosci w identyfikacji budynku zaktadu spowodowane zastosowaniem tablic informacyjnych z na-
zwg zaktadu podana znakami o zbyt matej wielkosci i barwie o zbyt matym kontrascie wzgledem np. $cia-
ny. Osoby stabowidzace oraz z zaburzeniami wynikajacymi ze spektrum autyzmu czujg sie zagubione,
gdyz nie moga fatwo zidentyfikowaé szukanego budynku.

Opis dobrej praktyki

Umieszczenie w widocznym miegjscu na elewacji budynku tablicy informacyjnej z nazwa zaktadu pracy,
wykonanej z zastosowaniem duzych i kontrastowych znakéw.

Efekty

Zapewnienie dobrej widocznosci tablicy z duzej odlegtosci oraz umozliwienie fatwej identyfikacji budyn-
ku, zwtaszcza osobom stabowidzacym oraz z zaburzeniami wynikajacymi ze spektrum autyzmu.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 9-1. Duze i kontrastowe znaki z nazwq zakfadu (a) oraz duze i kontrastowe tablice z nazwq zakfadu (b),
umieszczone na elewagji budynku
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

10. Duze i kontrastowe napisy informacyjne

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace

wynikajacej z choréb psychicznych
wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRE NN

uktadowej

Problem

Trudnosci w lokalizacji pomieszczer oraz wydzielonych stref w budynku spowodowane brakiem ozna-
kowania na drzwiach do pomieszczeri lub brakiem napiséw informacyjnych o duzych i kontrastowych
znakach. Osoby stabowidzace oraz z zaburzeniami wynikajacymi ze spektrum autyzmu czuja sie zagu-
bione lub niepewnie.

Opis dobrej praktyki

Umieszczenie napiséw informacyjnych na drzwiach lub nad drzwiami do pomieszczeri oraz w wydzie-
lonych strefach z zastosowaniem duzych i kontrastowych znakéw. Utatwia to identyfikacje wzrokowa
pomieszczenia bad? strefy oraz pozwala na uzyskanie informacji, np. o prosbie o niewchodzenie do po-
mieszczenia bez pukania czy o kierunku, w ktérym znajduja sie dZzwig osobowy lub inne pomieszczenia,
takie jak portiernia.

Efekty

Umozliwienie fatwej identyfikacji pomieszczen oraz wydzielonych stref, w ktérych znajduja sie np. dZwigi
osobowe, przez osoby stabowidzace oraz z zaburzeniami ze spektrum autyzmu.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 10-1. Napisy informacyjne, wykonane duzymi literami o kontrastowej barwie — na drzwiach (a, b) lub nad
drzwiami (c)

Rys. 10-2. Znaki informacyjne wskazujqce kierunek, wykonane duzymi literami o kontrastowej barwie wzgledem tfa
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

1. Kontrastowo oznakowane witaczniki oswietlenia

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

uktadowej

HENRNRNANEE

Problem

Trudnosci w lokalizacji wiacznika o3wietlenia na Scianie spowodowane zastosowaniem wigcznika o bar-
wie niewiele sie réznigcej od barwy Sciany, na ktérej jest on umieszczony. Szczegblnie osoby stabowi-
dzace maja problem z lokalizacja wiacznika na $cianie i samodzielnym wtaczeniem lub wytaczeniem
odwietlenia, co powoduje u nich duzy dyskomfort psychiczny.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie wtacznika odwietlenia o kontrastowej barwie lub na kontrastowych podktadkach wzgle-
dem barwy Sciany.

Efekty

Utatwienie identyfikacji wzrokowej lokalizacji wtacznika oswietlenia na tle otoczenia w kazdym pomiesz-
czeniu dla 0s6b stabowidzacych. Poprawa komfortu i bezpieczerstwa w poruszaniu sie po obiekcie.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 11-1. Wigczniki oswietlenia o kontrastowej barwie wzgledem Sciany (a, b, ¢) lub na kontrastowej podkfadce (d)
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

12. Kontrastowo oznakowane elementy wyposazenia
W pomieszczeniu socjalnym i szatni

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace

wynikajacej z choréb psychicznych
wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRE NN

uktadowej

Problem

Trudnodci z lokalizacjg znajdujacych sie w pomieszczeniu socjalnym krzeset, szafek i kosza na Smieci,
aw szatni -z lokalizacjg krzeset i wieszakéw, na ktérych umieszcza sie garderobe, spowodowane zasto-
sowaniem wyposazenia o barwach mato kontrastowych wzgledem otoczenia. Identyfikacja wzrokowa
elementdw otoczenia i jego wyposazenia przez osoby stabowidzace jest utrudniona i w niektérych sytu-
acjach musza one korzystac z pomocy innych pracownikéw, co powoduje duzy dyskomfort psychiczny.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie kontrastowej barwy szafek, krzeset, wieszakdw Sciennych czy kosza na $mieci wzgledem
Scian i podtogi, a przez to umozliwienie fatwej i szybkiej ich identyfikacji wzrokowej w kazdym pomiesz-
czeniu socjalnym i szatni.

Efekty

Utatwienie osobom stabowidzacym (poza osobami ze znacznymi zaburzeniami rozrézniania barw)
i z zaburzeniami ze spektrum autyzmu odrézniania elementéw wyposazenia pomieszczenia socjalnego
oraz szatni na tle otoczenia ($cian i podtogi), a dzieki temu umozliwienie sprawnego i komfortowego
korzystania z tych pomieszczen.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 12-1. Wyposazenie szatni (a) i pomieszczenia socjalnego (b) o kontrastowych barwach wzgledem otoczenia
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

13. Kontrastowo oznakowane elementy
wyposazenia stanowisk pracy

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace

wynikajacej z choréb psychicznych
wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

OO0 O

uktadowej

Problem

Trudnosci w lokalizacji znajdujacych sie w pomieszczeniu mebli oraz wyposazenia stanowiska pracy na tle
otoczenia spowodowane zastosowaniem zbyt mato kontrastowych barw tego wyposazenia wzgledem
otoczenia. Osoby stabowidzace maja problem z rozpoznaniem siedziska krzesta, blatéw biurek lub sto-
téw na tle podtogi, szafek i regatéw na tle ciany, segregatoréw, dokumentéw i drobnego wyposazenia
biurowego czy innych przedmiotéw pracy wzrokowej, co powoduje duzy dyskomfort psychiczny i wy-
dtuzenie czasu na szukanie réznych przedmiotdw pracy.

Opis dobrej praktyki

Umozliwienie tatwej i szybkiej identyfikacji wzrokowej przez zastosowanie kontrastowych elementéw
wyposazenia pomieszczenia i stanowiska pracy o kontrastowych barwach wzgledem otoczenia, takich
jak: obramowania szaf i regatéw, powierzchni siedziska krzesta i blatu stotu, réznobarwnych segregato-
réw i teczek — przypisujac okreslonej barwie konkretna tematyke dokumentéw, réznobarwnych spinaczy,
dtugopiséw, nozyczek czy wyposazenie stanowiska w hali produkcyjnej w réznobarwne koszyki, torby
lub inne pojemniki na sktadowane czeici lub materiaty. W przypadku braku kontrastu barwy siedziska
krzesta wzgledem podtogi mozna zastosowac poduszke o kontrastowej barwie, naktadang na siedzisko.

Efekty

Utatwione rozréznianie elementéw wyposazenia stanowisk pracy i odréznianie ich od tta oraz kra-
wedzi mebli i przedmiotéw pracy wzrokowej, a w konsekwencji — sprawne z nich korzystanie przez
pracownikéw stabowidzacych. Zwiekszony komfort i bezpieczefistwo pracy (pewnos¢ korzystania
Z wyposazenia).
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

c) d)

Rys. 13-1. Elementy wyposazenia biurowych stanowisk pracy o kontrastowych barwach: a) réznobarwne okfadki

na dokumenty, b) blaty szafek o réznych barwach, c) krzesta o kontrastowej barwie, d) réznobarwne segregatory
na dokumenty

a) b)

Rys. 13-2. Elementy wyposazenia stanowisk pracy o kontrastowej barwie w przemysle tekstylnym: a) pojemniki i
worki na materiafy i produkty, b) blat stofu
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

14. Kontrastowo oznakowane elementy regatow
magazynowych oraz ich obszary

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRNANEE

uktadowej

Problem

Trudnosci w lokalizacji znajdujacych sie w magazynie regatéw i krawedzi pétek spowodowane pomalo-
waniem ich farbami o barwie zbyt mato kontrastowej wzgledem otoczenia. Osoby stabowidzace maja
problem z przemieszczaniem sie w strefach komunikacyjnych pomiedzy regatami.

Opis dobrej praktyki

Pomalowanie stelazy i krawedzi potek regatdw farba o kontrastowej barwie wzgledem tta i towaru skfa-
dowanego oraz namalowanie zéttego pasa na podtodze wzdtuz linii regatéw.

Efekty

tatwos¢ zauwazenia krawedzi regatow i poszczegdlnych pétek oraz bezpieczne przemieszczanie sie
0s6b stabowidzacych w strefie komunikacyjnej miedzy regatami.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 14-1. Oznakowanie elementéw regatéw magazynowych z wykorzystaniem: a), b) kontrastu barwy stelaza
i krawedzi pétek, b) zéttej linii na podfoaze oznaczajgcej krawed? regatu
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

15. Kontrastowe oznaczenia na szklanych
drzwiach i przegrodach

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRNANEE

uktadowej

Problem

Trudnosci w lokalizacji szklanych przezroczystych drzwi lub innych szklanych przegréd, np. scian. Osoby
stabowidzace traktuja szklang powierzchnie drzwi jako pusta przestrzen, przez ktérag mozna swobodnie
przejs¢. W efekcie moze dojs¢ do réznego rodzaju urazéw ciata w wyniku zderzenia sie pracownika
ze szklang tafla.

Opis dobrej praktyki

Oznakowanie oscieznicy lub obrysu drzwi wokét oscieznicy za pomoca kontrastowych paséw o barwie
z6ttej lub pomaraficzowej oraz zastosowanie paséw umieszczonych na wysokosci powyzej 0,8 m nad
podtoga w poprzek drzwi na catej ich szerokosci, informujacych o ich aktualnym potozeniu (zamknigte/
otwarte). Zapewnienie, by szklane powierzchnie, szczegdlnie w strefie przypodtogowej, byty odporne
na uderzenia.

Efekty

Umozliwienie identyfikacji szklanych przegrod czy zamknietych szklanych drzwi przez osoby stabo wi-
dzace, przez co zapobiega sie powstawaniu ewentualnych wypadkéw na skutek zderzenia pracownika
z przegroda lub drzwiami.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 15-1. Oznakowanie szklanych drzwi oraz ich oscieznic za pomocgq kontrastowych paséw o barwie zéftej

46



Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

16. Kontrastowo zr6znicowane sciany i podtogi oraz
wyposazenie w pomieszczeniu higieniczno-sanitarnym

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRNANEE

uktadowej

Problem

Trudnosci w lokalizacji przestrzennej Scian oraz elementdw wyposazenia w pomieszczeniu higieniczno-
-sanitarnym spowodowane zastosowaniem jednakowych lub zblizonych barw $cian, podtogi i statego
wyposazenia (musze klozetowe, umywalki itp.). Osoby stabowidzace majg problem z rozpoznaniem
miejsca, gdzie koficzy sie podtoga, a zaczyna Sciana, oraz rozpoznaniem umywalki czy muszli klozetowej
na tle podtogi, co utrudnia korzystanie z tych urzadzen.

Opis dobrej praktyki

Utatwienie wzrokowego rozpoznania miejsca potaczenia podtogi i Sciany przez wykonanie podtogi
z ciemnej terakoty, kontrastowej wzgledem jasnych Scian. Ponadto, na tle czarnej i matowej podtogi
mozna fatwo rozpozna¢ biata muszle klozetowa i umywalke. Réwniez zastosowanie czarnego blatu,
w ktory jest wbudowana biata umywalka, a takze ciemnego dozownika mydta na jasnej Scianie, utatwia
ich szybkie zlokalizowanie.

Efekty

Utatwienie bezpiecznego przemieszczania sie 0sdb stabowidzacych w pomieszczeniu higieniczno-sani-
tarnym i umozliwienie szybkiego rozpoznania wzrokowego elementéw wyposazenia i komfortowego
Z nich korzystania.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 16-1. Kontrastowe zréznicowanie scian i podfogi oraz wyposazenia w pomieszczeniu higieniczno-sanitarnym:
a) muszla klozetowa, b), ¢) umywalki
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

17. Kontrastowo zr6znicowane sciany i podtoga na korytarzu

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace

wynikajacej z choréb psychicznych
wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

LDl D) ] ] [

uktadowej

Problem

Trudnosci w lokalizacji przestrzennej Scian na korytarzach spowodowane zastosowaniem jednakowych
lub zblizonych barw na 3cianach i podtodze. Osoby stabowidzace majg problem z rozpoznaniem miejsca,
gdzie konczy sie podfoga a zaczyna Sciana. Moze to utrudniaé identyfikacje kierunku i przebiegu koryta-
rza oraz powodowac zderzenia tych oséb z nierozpoznawang wzrokowo powierzchnig sciany.

Opis dobrej praktyki

Potozenie na korytarzu wyktadziny z pasami na obu brzegach od strony cian, o kontrastowej barwie
wzgledem barwy Scian, a przez to zwiekszenie kontrastu miedzy $ciang i podtoga oraz utatwienie pro-
wadzenia wzrokowego wzdtuz korytarza.

Efekty

Uftatwienie prowadzenia wzrokowego na korytarzu dla oséb stabowidzacych, z zaburzeniami ze spek-
trum autyzmu oraz oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng. Ograniczenie powstawania ewentual-
nych wypadkdw na skutek zderzenia ze 3ciana. Dzieki zastosowaniu kontrastowych paséw na podfodze
nie ma koniecznosci stosowania dodatkowych paséw fosforescencyjnych.

49



Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 17-1. Kontrastowe zréznicowanie Scian i podfogi na korytarzu za pomocq kontrastowego pasa na podfodze
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

18. Kontrastowo zr6znicowane sciany i podtoga
w strefie komunikacyjnej hali produkcyjnej

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

b e ] L[]

uktadowej

Problem

Trudnosci w lokalizacji przestrzennej Scian w strefie komunikacyjnej w hali przemystowej spowodowane
zastosowaniem jednakowych lub zblizonych barw na Scianach i podtodze. Osoby stabowidzace moga
mie problem z rozpoznaniem miejsca, gdzie koriczy sie podtoga a zaczyna $ciana. Moze to utrudniaé
identyfikacje kierunku i przebiegu strefy komunikacyjnej oraz moze by¢ przyczyna zderzenia z nierozpo-
znawana wzrokowo powierzchnig Sciany czy jej naroznikiem.

Opis dobrej praktyki

Potozenie w strefie komunikacyjnej wyktadziny o kontrastowej barwie wzgledem barwy 3cian, a przez
to zwiekszenie kontrastu miedzy Sciang i podtoga oraz utatwienie rozpoznania osobom stabowidza-
cym, gdzie koficzy sie podtoga a zaczyna sciana. Dodatkowo, zastosowanie paséw wykonanych z tasmy
o kontrastowej barwie (z6tta z czarnymi paskami) w miejscach krawedzi $cian i ich uskokéw.

Efekty

Utatwienie prowadzenia wzrokowego w strefie komunikacyjnej pomieszczenia produkcyjnego oso-
bom stabowidzacym, z zaburzeniami ze spektrum autyzmu oraz niepetnosprawnoscia intelektualna.
Zapobieganie powstawaniu ewentualnych wypadkéw na skutek zderzenia z powierzchnig Sciany lub
jej naroznikiem.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 18-1. Wyréznienie wystajgcego naroznika Sciany pasem wykonanym z tasmy o kontrastowej barwie (zéfta
z czarnymi paskami)
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

19. Zréznicowane barwy wyktadziny podtogowej
na korytarzach poszczegélnych pieter budynku

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

b e ] L[]

uktadowej

Problem

Trudnos¢ w identyfikacji pietra budynku spowodowana brakiem kolorystycznie zr6znicowanego ozna-
kowania poszczegbinych pieter. Osoby stabowidzace oraz z zaburzeniami ze spektrum autyzmu maja
trudnosci ze zidentyfikowaniem, na jakim pietrze sie znajduja, co powoduije duzy dyskomfort psychiczny.

Opis dobrej praktyki
Przypisanie okreslonej barwy wyktadziny podtogowej korytarza do konkretnego pietra budynku.

Efekty

Utatwienie identyfikacji poszczegbinych pieter w budynku osobom stabowidzacym, z zaburzeniami
ze spektrum autyzmu oraz niepetnosprawnoscia intelektualna.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 19-1. Zréznicowanie barwy wykfadziny podfogowej na korytarzach na poszczegdinych pietrach budynku

54



Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

20. Kontrastowo zréznicowane futryny
i drzwi do pomieszczen

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENREIRNANEE

uktadowej

Problem

Trudnosci w lokalizacji drzwi na Scianach korytarza spowodowane zastosowaniem jednakowych lub zbli-
zonych barw Scian i drzwi. Osoby stabowidzace maja problem z rozpoznaniem miejsca, gdzie znajduja
sie poszczegdlne drzwi, co powoduje duzy dyskomfort psychiczny.

Opis dobrej praktyki

Utatwienie wzrokowej identyfikacji przez zastosowanie kontrastowej barwy drzwi wraz z oscieznicami
wzgledem 3ciany do wszystkich pomieszczeni na korytarzu. Dzieki temu na tym korytarzu nie ma ko-
niecznosci stosowania dodatkowych paséw fosforescencyjnych wokét drzwi.

Efekty

Utatwienie wzrokowej identyfikacji drzwi na korytarzu przez osoby stabowidzace oraz z zaburzeniami
ze spektrum autyzmu.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 20-1. Drzwi wraz z futryng o barwie kontrastowej wzgledem Sciany
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

21. Kontrastowo zréznicowane futryny drzwi
do pomieszczen i listwy przypodtogowe

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENREIRNANEE

uktadowej

Problem

Trudnosci w lokalizacji $cian oraz drzwi na korytarzu spowodowane zastosowaniem jednakowych lub
zblizonych barw $cian, podtogi oraz drzwi do pomieszczer. Osoby stabowidzace maja problem z rozpo-
znaniem migjsca, gdzie koAczy sie podtoga a zaczyna Sciana oraz gdzie znajduja sie drzwi do pomiesz-
czef, co powoduije duzy dyskomfort psychiczny.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie paskéw o kontrastowej barwie na oscieznicach drzwi do wszystkich pomieszczefi na ko-
rytarzu oraz kontrastowych paskéw na listwach przypodtogowych.

Efekty

Utatwienie wzrokowej identyfikacji drzwi do pomieszczef oraz zapewnienie prowadzenia wzrokowego
na korytarzu osobom stabowidzacym oraz z zaburzeniami ze spektrum autyzmu. Zastosowanie kontra-
stowych paskéw na listwach przypodtogowych utatwia ponadto rozpoznanie miejsca, gdzie koAczy sie
podfoga i zaczyna Sciana.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 21-1. Zréznicowanie futryn drzwi do pomieszczen oraz listwy przypodfogowej za pomocq kontrastowego pasa
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

22. Kontrastowo zréznicowane barwy wyktadziny
na korytarzu i w pomieszczeniach

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

b e ] L[]

uktadowej

Problem

Trudnosci w lokalizacji pomieszczei (np. sali konferencyjnej) oddzielonych od korytarza szklanymi $cia-
nami i drzwiami. Osoby stabowidzace maja problem z rozpoznaniem miejsca, gdzie znajduja sie szklane
Sciany i drzwi do pomieszcze. W rezultacie moze dojs¢ do urazéw ciata na skutek zderzenia sie ze szkla-
na tafla.

Opis dobrej praktyki

Zréznicowanie barwy wykfadziny w salach konferencyjnych wzgledem barwy wyktadziny korytarza
i pomieszczen pracy. Wyktadzina o okreslonej barwie przypisanej do konkretnej sali (np. sali konferencyj-
nej) nie konczy sie w miejscu przeszklonej $ciany, ale znajduije sie réwniez przed wejsciem na korytarzu
na obszarze trapezu o wymiarach odpowiadajacych wejsciu do tej sali.

Efekty

Utatwienie prowadzenia wzrokowego do pomieszczen, sal konferencyjnych oséb stabowidzacych, osb
z zaburzeniami ze spektrum autyzmu oraz oséb z niepetnosprawnoscig intelektualna.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 22-1. ZréZnicowana barwa wykfadziny podfogowej w sali konferencyjnej wzgledem barwy wykfadziny korytarza
i innych pomieszczen
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

23. Kontrastowo oznakowane na podfodze korytarza
obrysy drzwi przy petnym ich otwarciu

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych
wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

] D] D) L [x] %] [

uktadowej

Problem

Utrudnione, a w przypadku oséb stabowidzacych czesto wrecz niemozliwe, rozpoznanie otwartych
drzwi na strone korytarza. Jest to szczeg6lnie istotne przy nagtym ich otworzeniu — co moze spowodo-
waé uderzenie osoby stabowidzacej lub z niepetnosprawnoscig stuchu, jesli w tym czasie przemieszcza
sie po korytarzu.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie na podtodze korytarza obrysu (tuku) o barwie kontrastowej wzgledem wyktadziny, infor-
mujacego o kierunku otwierania drzwi i ich zasiegu przy petnym otwarciu w strefie korytarza.

Efekty

Utatwienie identyfikacji wzrokowej kierunku otwierania drzwi oraz ich zasiegu przy petnym otwarciu
w strefie korytarza dla oséb stabowidzacych, gtuchych i stabostyszgcych oraz z zaburzeniami ze spek-
trum autyzmu, a takze oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng. Jednoczesnie zapobiega to ewentual-
nym wypadkom spowodowanym uderzeniem otwieranych drzwi.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 23-1. Zastosowane na podfodze korytarza kontrastowe obrysy drzwi przy ich pefnym otwarciu
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

24. Kontrastowo oznakowane klamki na drzwiach

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

uktadowej

HENREIRNANEE

Problem

Trudnosci w lokalizacji klamki na drzwiach spowodowane zastosowaniem mato kontrastowych barw
tych elementéw. Osoby stabowidzace maja problem z rozpoznaniem, gdzie znajduje sie klamka na tle
drzwi, a tym samym ze sprawnym ich otwieraniem lub zamykaniem.

Opis dobrej praktyki

Umozliwienie fatwej identyfikacji klamki na tle drzwi przez zastosowanie klamki o kontrastowej barwie
(czarnej lub stalowoszarej) lub podktadki w obszarze klamki o kontrastowej barwie wzgledem drzwi
(biatych).

Efekty

Utatwienie identyfikacji wzrokowej klamki na drzwiach przez osoby stabowidzace oraz z zaburzeniami
ze spektrum autyzmu.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 24-1. Kontrastowe zréznicowanie klamki (a) lub obszaru klamki (b, ¢, d) na drzwiach
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

25. Kontrastowo oznakowane drzwi ewakuacyjne

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace

wynikajacej z choréb psychicznych
wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

LDl D) ] ] [

uktadowej

Problem

Utrudniona lokalizacja drzwi ewakuacyjnych spowodowana nadaniem im takiej samej barwy jak wszyst-
kim pozostatym drzwiom w pomieszczeniu hali produkcyjnej, przez co nie wyrdzniaja sie one w szcze-
gblny sposéb od pozostatych. W razie ewakuacji z budynku osoby stabowidzace moga mie¢ problem
zidentyfikacjg wtasciwych drzwi, zwtaszcza gdy znaki ewakuacyjne znajdujace sie zwykle powyzej drzwi
53 niewidoczne, np. na skutek zadymienia.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie z6ttej, czyli 0 najwiekszym kontradcie wzgledem otoczenia, barwy drzwi ewakuacyjnych
z pomieszczenia pracy hiezaleznie od zastosowanych odpowiednich znakéw ewakuacyjnych.

Efekty

Utatwienie prowadzenia wzrokowego i lokalizacji wyjscia ewakuacyjnego osobom stabowidzacym oraz
z zaburzeniami ze spektrum autyzmu oraz osobom z niepetnosprawnoscig intelektualng, zwtaszcza
w sytuacji zadymienia pomieszczenia.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 25-1. Drzwi ewakuacyjne o kontrastowej barwie, innej niz pozostate drzwi w budynku: a) Zéftej, b) czerwonej
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

26. Kontrastowo oznakowane porecze schodow

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace

wynikajacej z choréb psychicznych
wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRE NN

uktadowej

Problem

Utrudnione, a w przypadku oséb stabowidzacych czesto wrecz niemozliwe, rozpoznanie poreczy scho-
dow, ktére nie sg w kontrastowej barwie wzgledem otoczenia. Stanowi to powazne zagrozenie upad-
kiem ze schoddw.

Opis dobrej praktyki
Porecze schodbw ewakuacyjnych pomalowane kontrastowa wzgledem otoczenia barwa (z6tt3).

Efekty

Poprawa jakosci sygnalizacji wizualnej, a w nastepstwie zmniejszenie zagrozenia przed upadkiem
ze schodéw. Umozliwienie tatwej identyfikacji wzrokowej poreczy i schodéw osobom stabowidzacym
oraz z zaburzeniami ze spektrum autyzmu.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 26-1. Porecze schodéw pomalowane kontrastowq wzgledem otoczenia barwg (26ftg)
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

27. Tabliczki informujgce o koniecznosci
trzymania sie poreczy schodow

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne koficzyny dolne inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace

wynikajacej z choréb psychicznych
wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

x] [x] [x] [x] [x] [x]

uktadowej

Problem

Korzystanie przez pracownikdw ze schodéw bez trzymania sie poreczy stanowi powazne zagrozenie
upadkiem ze schodéw.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie — na kazdym spoczniku schodéw — tabliczek informacyjnych przypominajacych o koniecz-
nosci trzymania sie poreczy balustrady podczas poruszania sie po schodach (wchodzenia i schodze-
nia). Przymocowane do balustrady tabliczki wykonane w barwach kontrastowych wzgledem otoczenia
sg doskonale widoczne i wyrdzniajg sie na tle otoczenia i schodéw.

Efekty

Zwrbcenie uwagi kazdego pracownika poruszajacego sie po schodach na koniecznosé trzymania sie po-
reczy. Dodatkowo, osobom stabowidzacym tabliczki wskazuja miejsce, gdzie rozpoczynaja sie schody.
Stosowanie sie do zasady korzystania z poreczy podczas poruszania sie po schodach powoduje wyro-
bienie nawyku trzymania sie poreczy i poprawia bezpieczeristwo w zaktadzie pracy.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 27-1. Tabliczkiinformujqce pracownikéw o koniecznosci trzymania sie poreczy podczas poruszania sie po schodach
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

28. Ptynnaregulacja strumienia Swietlnego
bezolsnieniowych opraw oswietlenia ogélnego

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace

wynikajacej z choréb psychicznych
wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRE NN

uktadowej

Problem

Mozliwos¢ olsnienia od opraw odwietlenia ogdlnego (zamontowanych na suficie) oraz brak mozliwosci
indywidualnego dopasowania poziomu natezenia oswietlenia na stanowisku pracy osoby stabowidzacej.
Potencjalne olSnienie wptywa w spos6b znaczacy na zwiekszenie uciazliwosci pracy wzrokowej u oséb
stabowidzacych, ktére s3 szczegbinie uwrazliwione na to zjawisko. Niektdre z tych oséb potrzebuja
wyzszych poziomdw natezenia oswietlenia do wykonywania czynnosci pracy, a inne — nizszych (osoby
ze Swiattowstretem) w stosunku do wartosci okreslonych w normie.

Opis dobrej praktyki

Zrealizowanie oswietlenia ogblnego w catym pomieszczeniu za pomoca opraw swietléwkowych z pane-
lem $wiattowodzacym, kloszem pryzmatycznym lub opraw zamontowanych we wnekach sufitu pod-
wieszanego. Zastosowanie paneli lub kloszy w oprawach z optyka zapewniajacg ograniczenie olsnienia
umozliwia montowanie tych opraw nad stanowiskami pracy lub w dowolnym miejscu w pomieszcze-
niu. Regulacja strumienia $wietlnego powinna utrzymywac sie w zakresie od matych wartosci natezeri
odwietlenia do wynoszacych okoto 150% wartoci okreslonej w normie.

Efekty
Poprawa jakosci odwietlenia w pomieszczeniach i na stanowiskach pracy.

Dzieki temu rozwigzaniu stanowiska pracy mozna dowolnie sytuowaé w danym pomieszczeniu, bez
ryzyka wystapienia w ich obszarze zjawiska olsnienia. Ptynng regulacje poziomu natezenia odwietlenia
zapewnia stosowanie w oprawach elektronicznych uktadéw zasilajacych.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Optyka oprawy ogranicza ucigzliwos¢ pracy wzrokowej zwigzang z wystepowaniem potencjalnego
ol$nienia, co jest szczegblnie wazne na stanowiskach pracy z komputerami. Wyeliminowanie czy chocby
ograniczenie zjawiska olnienia jest szczegblnie istotne dla 0s6b z nadwrazliwoscia na Swiatto i ze spek-
trum autyzmu. Ponadto zastosowanie wnekowego oswietlenia zapewnia ograniczenie ol3nienia od-
biciowego, np. w ekranach monitoréw. Natomiast ptynna regulacja strumienia Swietlnego umozliwia
dostosowanie poziomu o3wietlenia do potrzeb oséb stabowidzacych w zaleznosci od stopnia uposle-
dzenia widzenia (nadwrazliwo$¢ na Swiatto lub zaburzenia widzenia mezopowego) oraz 0séb z niepet-
nosprawnoscig wynikajaca ze spektrum autyzmu.

Rys. 28-1. Bezolsnieniowe oprawy oswietlenia ogélinego z mozliwoscig pfynnej regulagji strumienia Swietinego
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

29. Pogrupowane w sekcje bezolSnieniowe
oprawy oswietlenia ogdlnego z mozliwoscig
ich niezaleznego wtaczania

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace

wynikajacej z choréb psychicznych
wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRE NN

uktadowej

Problem

Brak mozliwosci indywidualnego dopasowania poziomu natezenia oswietlenia na stanowisku pracy
osoby stabowidzacej. Niektére z 0s6b stabowidzacych sa wrazliwe na zbyt wysokie poziomy natezenia
odwietlenia (osoby ze Swiattowstretem), innym natomiast do sprawnego wykonywania czynnosci pracy
53 potrzebne wyzsze poziomy odwietlenia.

Opis dobrej praktyki

Zrealizowanie w catym pomieszczeniu odwietlenia ogdlnego za pomoca opraw odwietlenia bezposrednie-
go zamontowanych na suficie lub rozmieszczonych w kilku liniach $wietlnych, albo opraw umieszczonych
w przerwach sufitu podwieszanego, co umozliwia pogrupowanie opraw w kilka sekcji osobno zatgczanych
i powoduije, ze przy wigczeniu dowolnej sekcji wystepuje inny poziom natezenia odwietlenia. Jednoczednie
zachowane jest réwnomierne oswietlenie w catym pomieszczeniu, a zatgczenie wszystkich opraw powinno
zapewnia poziom natezenia oswietlenia wynoszacy okoto 140-170% wartosci okreslonej w normie.

Efekty

Poprawa jakosci oswietlenia w pomieszczeniach i na stanowiskach pracy. Umozliwienie dostosowania
poziomu oswietlenia w réznych czedciach pomieszczenia zaleznie od preferencji i potrzeb pracowni-
kéw, szczegdlnie os6b stabowidzacych w zaleznosci od stopnia uposledzenia widzenia (nadwrazliwosé
na $wiatto lub zaburzenia widzenia mezopowego). Ponadto sposéb umiejscowienia opraw oswietle-
niowych ogranicza uciazliwosé pracy wzrokowej zwigzang z wystepowaniem potencjalnego olsnienia,
co jest szczegdlnie istotne dla 0séb z nadwrazliwoscia na Swiatto i ze spektrum autyzmu.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 29-1. Bezolsnieniowe oprawy o$wietlenia ogbinego z moZliwosciq zatgczania poszczegdlnych sekgji
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

30. Swietliki z roletami

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENREIRNANEE

uktadowej

Problem

Wystepowanie zjawiska olSnienia Swiattem dziennym podczas stonecznych dni oraz przegrzewa-
nie pomieszczenia na skutek zainstalowania Swietlikéw w dachu. Osoby stabowidzace lub nadwraz-
liwe na Swiatto maja odczucie duzego dyskomfortu widzenia, a nawet moga doznawac chwilowego
oslepienia.

Opis dobrej praktyki

Zainstalowanie systemu rolet przy Swietlikach umozliwiajacych ich przestoniecie i regulacje o3wietlenia
naturalnego.

Efekty

Poprawa jakosci oSwietlenia w pomieszczeniu i na stanowiskach pracy. Umozliwienie dostosowania
wspdtudziatu Swiatta dziennego w o3wietleniu pomieszczenia, co ma pozytywny wptyw na samopoczu-
cie i regulacje rytmu okotodobowego wszystkich pracownikéw. Ponadto zastosowanie rolet ogranicza
ucigzliwo3¢ pracy wzrokowej zwigzanej z wystepowaniem potencjalnego olsnienia, co jest szczeg6lnie
istotne dla 0séb z nadwrazliwoscig na Swiatto.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 30-1. Swietliki przestoniete roletami w dachu pomieszczenia przemystowego
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

31. Czujniki ruchu lub obecnosci 0s6b wiaczajace oswietlenie

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koficzyny gérne koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENREI R NN

uktadowej

Problem

Trudnodci z zataczeniem odwietlenia przez osoby stabowidzace oraz z niepetnosprawnoscig uktadu ruchu
w przypadku, gdy wiacznik znajduje sie zbyt wysoko, jest niewidoczny na tle Sciany. Problem jest szcze-
gblnie ucigzliwy dla oséb z niepetnosprawnoscig koriczyn gérnych.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie czujnikdw ruchu lub opraw z wbudowanymi czujnikami ruchu wigczajacych odwietlenie
po wykryciu obecnosci osoby w migjscach nieoswietlonych na state. Czujniki ruchu powinny by¢ usy-
tuowane w takim miejscu, aby osoby przebywajace w danym pomieszczeniu nie musiaty wykonywaé
dodatkowych ruchéw w celu ich ponownego aktywowania. Réwniez otworzenie drzwi wejsciowych
moze powodowaé automatyczne zataczenie odwietlenia. Przyktadem pomieszczen, w ktérych nalezy
stosowac czujniki ruchu, sg pomieszczenia higieniczno-sanitarne, pomieszczenia socjalne, korytarze itp.

Efekty

Utatwienie osobom z wiekszoscig rodzajéw niepetnosprawnosci swobodnego poruszania sie w pomiesz-
czeniach higieniczno-sanitarnych, pomieszczeniach socjalnych czy korytarzach bez koniecznosci korzy-
stania z wiacznika odwietlenia. Poprawa bezpieczefistwa oséb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci
podczas korzystania z tego rodzaju pomieszczen.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 31-1. Czujnik ruchu do zatgczania oswietlenia w pomieszczeniu higieniczno-sanitarnym
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

32. Wtaczona na state oprawa oswietleniowa
nad drzwiami ewakuacyjnymi

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENREIRNANEE

uktadowej

Problem

Trudnod¢ w znalezieniu wyjscia ewakuacyjnego po wyjsciu z oswietlonego pomieszczenia pracy do ko-
rytarza, w ktérym oswietlenie jest wytgczone lub jeszcze sie nie zataczyto. Jest to szczegblnie istotne
dla oséb stabowidzacych oraz z zaburzeniami ze spektrum autyzmu, ktére moga by¢ w takiej sytuacii
zagubione i wpas¢ w panike.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie wtaczonej na state oprawy oswietleniowej zamontowanej na suficie tuz przed drzwiami
ewakuacyjnymi, niezaleznie od zainstalowanego podiwietlanego znaku ewakuacyjnego umieszczonego
nad drzwiami.

Efekty

Poprawa jakosci sygnalizacji wizualnej. Umozliwienie bezbtednego prowadzenia wzrokowego do wyjscia
ewakuacyjnego, szczegdlnie dla os6b stabowidzacych oraz z zaburzeniami ze spektrum autyzmu.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 32-1. Wigczona na stafe oprawa oSwietleniowa umieszczona nad drzwiami ewakuacyjnymi w korytarzu
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

33. Wiaczone na state oSwietlenie przedsionka,
holu/korytarza wejsciowego

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENREIRNANEE

uktadowej

Problem

W wyniku niezataczania oswietlenia ogdlnego po zapadnieciu zmroku utrudnione poruszanie sie 0séb
stabowidzacych oraz z zaburzeniami ze spektrum autyzmu po obiekcie, np. pomiedzy pomieszczeniami
pracy, pomieszczeniami higieniczno-sanitarnymi, pokojem socjalnym.

Opis dobrej praktyki

Wiaczanie opraw o3wietleniowych na state po zmierzchu oraz w przypadku braku okien — w przedsion-
ku, holu/korytarzu wejéciowym, korytarzach na pietrach itp.

Efekty

Poprawa jakosci widzenia, prawidtowej lokalizacji pomieszczeri i komfortu. Umozliwienie osobom sta-
bowidzacym oraz z zaburzeniami ze spektrum autyzmu bezpiecznego poruszania sie po obiekcie po za-
padnieciu zmroku.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

34. Oprawy oSwietleniowe z mozliwoscig regulacji poziomu
oSwietlenia oraz barwy emitowanego Swiatta

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace

wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

HEE NN

intelektualnej
|:| uktadowej

Problem

Utrudnienie lokalizacji i rozr6zniania przedmiotéw oraz znaczny dyskomfort widzenia dla oséb stabowi-
dzacych, spowodowane odwietleniem pomieszczenia pracy Zrodtami Swiatta o zimnej (dziennej) barwie
$wiatta (temperatura barwowa powyzej 5 300 K).

Opis dobrej praktyki

Umozliwienie niezaleznej, ptynnej regulacji poziomu o3wietlenia oraz barwy emitowanego swiatta (tem-
peratury barwowej) opraw oswietlenia ogélnego (zamontowanych na suficie) lub oprawy o3wietlenia
miejscowego (stanowiskowej). Regulacja temperatury barwowej powinna miescic sie w zakresie od bar-
wy cieptej (2 700 - 3 300 K) do co najmniej neutralnej (5 300 K). Natomiast poziom oswietlenia powi-
nien by¢ regulowany w zakresie od okoto 300 Ix do co najmniej 750 Ix.

Efekty

Poprawienie komfortu pracy wzrokowej poprzez dopasowanie barwy do indywidualnych preferencji.
Ponadto ptynna regulacja strumienia $wietinego umozliwia dostosowanie poziomu owietlenia odpo-
wiednio do stopnia uposledzenia widzenia osb stabowidzacych (nadwrazliwo$¢ na Swiatto lub zabu-
rzenia widzenia mezopowego). Zastosowanie proponowanych rozwigzaf poprawia jednoczesnie jakos¢
oSwietlenia w pomieszczeniach i na stanowiskach pracy.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

35. Oprawy oSwietlenia miejscowego
do doswietlania stanowisk pracy

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace

wynikajacej z choréb psychicznych
wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRE NN

uktadowej

Problem

Trudnosci ze sprawnym wykonywaniem pracy wzrokowej na stanowisku pracy oswietlonym tylko za po-
moca opraw oswietlenia ogblinego, przez osoby stabowidzace, osoby z zaburzeniami ze spektrum auty-
zmu oraz osoby w wieku powyzej 40 lat. Dotyczy to wiekszosci rodzajow stanowisk pracy, a szczegdlnie
stanowisk pracy precyzyjnej o matych szczegdtach przedmiotu pracy wzrokowej i stanowisk z monitora-
mi ekranowymi. W takich przypadkach moze by¢ potrzebne zwiekszenie poziomu natezenia odwietlenia
na catym stanowisku lub matej jego czesci.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie oprawy oswietlenia migjscowego (stanowiskowego) umozliwiajacej zwiekszenie pozio-
mu odwietlenia na okreslonym obszarze stanowiska pracy zgodnie z wymaganiami pracy wzrokowej
lub indywidualnymi preferencjami pracownika. Ponadto zastosowana oprawa o3wietlenia miejscowego
umozliwia regulacje potozenia czesci Swiecacej tak, aby odpowiednio oswietli¢ pole zadania i jednoczes-
nie nie powodowac oldnienia pracownika.

Efekty

Utatwienie wykonywania pracy wzrokowej dla wszystkich zatrudnionych, a w szczegdlnosci dla oséb
stabowidzacych oraz z zaburzeniami ze spektrum autyzmu. Zastosowanie proponowanej praktyki po-
prawia jako3¢ oswietlenia na stanowiskach pracy.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 35-1. Zastosowanie oprawy oswietlenia miejscowego do doswietlenia obszaru stanowiska pracy
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

36. Automatyczne oswietlenie drzwi wejsciowych do zaktadu
od strony zewnetrznej (do stosowania po zmroku)

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENREIRNANEE

uktadowej

Problem

Trudnosci osdb stabowidzacych oraz z zaburzeniami ze spektrum autyzmu w jednoznacznym okresleniu,
po zapadnieciu zmroku, migjsca usytuowania drzwi wejsciowych, np. do zaktadu pracy. Ten problem
dotyczy szczegblnie obiektéw znajdujacych sie na nieoswietlonych duzych przestrzeniach.

Opis dobrej praktyki

Zamontowanie, nad drzwiami wejsciowymi do zakfadu pracy od strony zewnetrznej, oprawy oswietle-
niowej automatycznie wiaczanej po zapadnieciu zmroku.

Efekty

Umozliwienie osobom stabowidzacym oraz z zaburzeniami ze spektrum autyzmu ,prowadzenia wzro-
kowego"” w kierunku drzwi wejsciowych po zapadnieciu zmroku. Poprawa jakosci sygnalizacji wizual-
nej, a w nastepstwie wyeliminowanie potencjalnego stresu zwigzanego z zagubieniem sie w nieznanym
terenie.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 36-1. Umieszczenie oprawy oSwietleniowej nad drzwiami wejsciowymi od strony zewnetrznej
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

37. Czytelne znaki bezpieczenstwa dotyczace
lokalizacji Srodkéw ochrony przeciwpozarowej

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRNANEE

uktadowej

Problem
Trudnosci 0séb stabowidzacych z szybka identyfikacja miejsc usytuowania Srodkéw ochrony przeciw-
pozarowej (gasnic, hydrantdw itp.) w sytuacji zagrozenia pozarem. W przypadku duzego zadymienia
problem ten dotyczy praktycznie wszystkich pracownikéw i moze sie przyczyni¢ do opdznienia akgji
gasnicze).

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie w widocznych migjscach na Scianie oraz na zwieszakach z sufitu znakéw bezpieczefistwa
dotyczacych miejsca umieszczenia srodkéw ochrony przeciwpozarowej, o wielkosci dobranej do odle-
gtosci widzenia.

Efekty

Utatwienie identyfikacji miejsca ze srodkami ochrony przeciwpozarowej, szczegdlnie osobom stabowi-
dzacym, w sytuacji podjecia akgji ratowniczej.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 37-1. Czytelne znaki bezpieczenstwa w miejscach umieszczenia Srodkéw ochrony przeciwpoZarowej
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

38. Dwie rownolegte drogi ewakuacyjne
— z pierwszego pietra i parteru

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koficzyny gérne koficzyny dolne inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace

wynikajacej z choréb psychicznych
wynikajacej z zaburzei ze spektrum autyzmu

intelektualnej

x] [x] [x] [x] [x] [x]

uktadowej

Problem

Utrudnienia podczas ewakuacji pracownikdw z budynku o kilku kondygnacjach spowodowane two-
rzeniem sie zatordw w obszarze klatki schodowej i wyjscia koficowego w wyniku dochodzenia oséb
z parteru i kolejnych pieter. Jest to szczegdlnie istotne dla 0sdb ze spektrum autyzmu, ktére w sytuacjach
duzego potoku 0sdb moga czuc sie zdezorientowane.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie dwdch niezaleznych i niekrzyzujacych sie drog ewakuacyjnych prowadzacych z pierwsze-
go pietra i parteru (klatka schodowa i korytarz) umiejscowionych obok siebie, posiadajacych oddzielne
drzwi ewakuacyjne.

Efekty

Wyeliminowanie ,zderzen” os6b ewakuujacych sie z parteru i pierwszego pietra, usprawnienie ewaku-
acji tych pracownikéw oraz umozliwienie fatwej identyfikacji wizualnej drég ewakuacyjnych. Uspraw-
nienie procesu ewakuacji 0séb z wiekszoscig rodzajéw niepetnosprawnosci. Umozliwienie identyfikacji
wzrokowe] drég ewakuacyjnych oraz poprawa jakosci sygnalizacji wizualnej.
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Cz. 2. Oswietlenie i sygnalizacja wizualna

Rys. 38-1. Schemat dwdch niezaleznych drég ewakuacyjnych - z pierwszego pietra i parteru

90



Czesc 3. Akustyka pomieszczen
i sygnalizacja dzwiekowa






Cz. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

39. Dzwiekowa sygnalizacja bezpieczehstwa
rozszerzona o sygnalizacje Swietlng

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRNRERE

uktadowej

Problem

Nieodbieranie informacji przekazywanej droga stuchowa, w tym dzwiekowej sygnalizacji bezpiecze-
stwa, przez osoby gtuche. Takze mozliwo3¢ niestyszenia przez pracownika stabostyszacego sygnatu prze-
kazywanego przez dzwiekowg sygnalizacje bezpieczefistwa, ze wzgledu na ubytki stuchu ograniczajace
percepcje tej sygnalizacji, we wszystkich migjscach potencjalnego przebywania pracownika z taka
niepetnosprawnoscia.

Opis dobrej praktyki

Uzupetnienie dZzwiekowej sygnalizacji bezpieczeristwa o sygnalizacje swietlna, widoczng we wszystkich
miejscach potencjalnego przebywania pracownika z niepetnosprawnoscia stuchu (korytarze, pomiesz-
czenia sanitarno-higieniczne, pomieszczenia pracy).

Efekty

Ostrzeganie pracownikéw z niepetnosprawnoscia stuchu w kazdym miejscu ich potencjalnego przeby-
wania, co stanowi o bezpieczeristwie w razie wystgpienia zagrozef w srodowisku pracy (pozar, skazenie,
awaria obstugiwanych urzadzen itp.).
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(z. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

Rys. 39-1. Rozszerzenie dZwiekowej sygnalizacji bezpieczenstwa o sygnalizacje Swieting
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Cz. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

40. Osoba wspierajaca pracownikéw w zakresie sygnatow
bezpieczenstwa

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:
uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych
wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

[ D] e el [x] %] [

uktadowej

Problem

Mozliwod¢ nieodebrania ostrzezenia przekazywanego za pomocg dZwieku czy tez za pomoca sygnali-
zacji Swietlnej przez pracownikéw z niepetnosprawnoscig wzroku lub stuchu. Moze tez nie byé mozli-
we odbieranie i prawidtowe zinterpretowanie dZwiekowego sygnatu bezpieczerstwa przez pracownika
z ubytkami stuchu i jednoczesnie odbieranie Swietinego sygnatu bezpieczefistwa (np. podczas pracy
wymagajacej przemieszczania sig). Mozliwe problemy z odbiorem i interpretacjg ostrzezer przeka-
zywanych za pomoca sygnalizacji dzwiekowej lub Swietlnej przez pracownikéw z niepetnosprawnos-
cig wynikajacg z chordb psychicznych czy z zaburzef ze spektrum autyzmu lub niepetnosprawnoscia
intelektualna.

Opis dobrej praktyki

Przydzielenie os6b wspierajacych w zakresie bezpieczefistwa pracy pracownikom z okreslong niepetnospraw-
noscig utrudniajaca lub uniemozliwiajgcg odbidr i interpretacje ostrzezef przekazywanych za pomoca syg-
nalizacji dZzwiekowej lub Swietingj. Osoby te nadzorujg proces pracy w czasie obstugi maszyn/urzadzer oraz
odpowiadajg za organizacje ewakuacji w razie zagrozenia. Czeste powtarzanie ¢wiczen ewakuacyjnych.

Efekty

Zwiekszenie bezpieczenstwa pracownika z okreslong niepetnosprawnoscig utrudniajgca lub uniemozli-
wiajaca odbidr i interpretacje ostrzezen przekazywanych za pomoca sygnalizacji dzwiekowej lub $wiet-
Inej w przypadku zagrozerh w srodowisku pracy (pozar, skazenie, awaria obstugiwanych urzadzef itp.).
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(z. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

Rys. 40-1. Pomoc osoby wspierajgcej podczas ewakuacji pracownika z niepefnosprawnoscig stuchu
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Cz. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

41. Wydzielonai obudowana strefa o wysokim poziomie hatasu

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche osoby stabostyszace

wynikajacej z choréb psychicznych
wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

D) e ) [x] [ [

uktadowej

Problem

Wystepowanie w hali przemystowej hatasu o wysokim poziomie (siegajacym progu dziatania) utrudnia-
jace pracownikom stabostyszacym porozumiewanie sie i odbidr sygnatéw akustycznych, w tym dzwie-
kowych sygnatéw bezpieczefistwa. Hatas o wysokim poziomie réwniez moze mie¢ negatywny wptyw
(np. w postaci standw lekowych, depresyjnych) na pracownikéw z niepetnosprawnoscig wynikajaca
z chor6b psychicznych czy z zaburzen ze spektrum autyzmu lub niepetnosprawnoscig intelektualna.

Opis dobrej praktyki

Wydzielenie i obudowanie panelami dzwiekochtonno-izolacyjnymi przestrzeni (czesci hali remontowej)
przeznaczonej do przeprowadzania testéw urzadzen, podczas ktérych powstaje hatas o wysokim pozio-
mie (mimo nieprzekroczenia wartoéci dopuszczalnych NDN), co zapewnito znaczne obnizenie poziomu
hatasu w miejscu przebywania pracownika.

Efekty

Zwiekszenie mozliwosci skutecznego porozumiewania sie stownego oraz percepcji sygnatéw dzwieko-
wych przez pracownikdw stabostyszgcych. Zmniejszenie narazenia na hatas wszystkich pracownikéw
przebywajacych poza strefg wydzielong hali remontowej, w tym réwniez pracownikéw z niepetno-
sprawnoscig wynikajaca z chordb psychicznych czy z zaburzer ze spektrum autyzmu lub niepetno-
sprawnoscia intelektualna.
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(z. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

Rys. 41-1. WydZzielone strefy o wysokim poziomie hatasu w hali przemysfowej
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Cz. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

42. Dzwiekowa sygnalizacja dostepu
rozszerzona o sygnalizacje Swietlng

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRNRERE

uktadowej

Problem

Utrudniona dla pracownikéw stabostyszacych, korzystajacych z urzadzen dostepu (np. domofonu, czyt-
nika kart magnetycznych lub zblizeniowych itp.), mozliwo3¢ stwierdzenia czy drzwi do danego pomiesz-
czenia/kabiny sa otwarte, czy zamkniete, z powodu wyposazenia tych urzadzen jedynie w sygnalizacje
dZzwiekowa. Ponadto nieprzystosowanie poziomu dZwieku sygnatéw emitowanych przez te urzadzenia
do zdolnosci percepcji dZzwiekéw przez osoby stabostyszace. Brak mozliwosci odbioru informacji z urza-
dzenia dostepu droga stuchowa przez osoby gtuche.

Opis dobrej praktyki

Wyposazenie urzadzer dostepu do budynku i w budynku zaréwno w sygnalizacje dzwiekowa, jak
i Swietlng (diody LED).

Efekty

Usprawnienie korzystania z urzadzer dostepu do pomieszczen przez znaczne zwigkszenie samodzielno-
$ci w poruszaniu sie po zaktadzie pracy pracownikéw z niepetnosprawnoscia stuchu.
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(z. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

Rys. 42-1. Urzqdzenie dostepu do pomieszczenia wyposazone w sygnalizacje dZwiekowq oraz Swieting
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Cz. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

43. Adaptacja akustyczna w pomieszczeniach pracy biurowej

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

uktadowej

HENRNRNRERE

Problem

Zta akustyka w pomieszczeniu pracy (duzy pogtos) w znacznym stopniu utrudniajaca pracownikom
stabostyszacym korzystajacym z aparatéw stuchowych komunikacje werbalng oraz rozpoznawanie syg-
natéw bezpieczenstwa, zaktdcajaca odbiér dZzwiekow.

Opis dobrej praktyki

Wytozenie posadzki w pomieszczeniach pracy i korytarzach grubg wyktadzing dywanowa. Zamontowa-
nie na sufitach podwieszanych paneli o duzym wspétczynniku pochtaniania dZzwieku.

Efekty

Ograniczenie odbi¢ fal dZzwiekowych (ograniczenie hatasu pogtosowego) poprawiajgce m.in. zrozumia-
fo3¢ mowy w pomieszczeniu. Znaczna poprawa odbioru przez pracownikéw stabostyszacych korzysta-
jacych z aparatéw stuchowych informacji gtosowych (zaréwno emitowanych przez system ewakuaciji,
jak i przekazywanych przez wspétpracownikéw werbalnie).
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Cz. 3. Akustyka pomieszczeri i sygnalizacja dzwiekowa

Rys. 43-1. Adaptagja akustyczna w pomieszczeniu pracy biurowej (podwieszany sufit z panelami dZzwiekochtonnymi
0 wysokim wspdtczynniku pochtaniania dzwieku oraz gruba wyktadzina dywanowa)
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(z. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

44. Aparaty telefoniczne na stanowiskach pracy
wyposazone w sygnalizacje Swietlng

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koAczyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRNRERE

uktadowej

Problem

Trudnosci w odbiorze informacji o przychodzacym potaczeniu przez pracownikdw stabostyszacych
ze wzgledu na wyposazenie aparatéw telefonicznych jedynie w sygnalizacje dZzwiekowa (w szczegbino-
§ci w przypadku gtosnych pomieszczeri biurowych).

Opis dobrej praktyki

Wyposazenie aparatow telefonicznych na stanowiskach pracy dodatkowo w sygnalizacje Swietlng infor-
mujaca o przychodzacym potaczeniu.

Efekty

Informacja o przychodzacym potaczeniu dla pracownikéw stabostyszacych, skuteczna nawet w razie
wysokiego poziomu hatasu pochodzacego od procesu pracy lub z sasiednich stanowisk pracy. Dotyczy
rowniez pracownikow stabostyszacych korzystajacych z aparatéw stuchowych, nawet w przypadku wy-
taczenia lub wyjecia z ucha aparatu stuchowego.
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(z. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

Rys. 44-1. Urzqdzenie do sygnalizagii Swietlnej informujgcej o przychodzgcym pofgczeniu telefonicznym
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Cz. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

45. Kabiny sterownicze o duzej izolacyjnosci
i chfonnosci akustycznej wnetrza

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRNRERE

uktadowej

Problem

Trudnosci pracownikéw stabostyszacych z porozumiewaniem sie i odbiorem sygnatéw akustycznych
w kabinach sterowniczych, w tym dZzwiekowych sygnatéw bezpieczefistwa, z powodu ztej akustyki tych
kabin (duzego pogtosu) i przenikania do ich wnetrza hatasu z zewnatrz o wysokim poziomie.

Opis dobrej praktyki

Zainstalowanie kabin sterowniczych o duzej izolacyjnosci akustycznej oraz duzej chtonnosci akustyczne;
wnetrza w halach produkcyjnych (o wysokim poziomie hatasu, duzym pogtosie).

Efekty

Obnizenie poziomu hatasu oraz poprawa zrozumiatosci mowy i percepcji dZzwiekowych sygnatow
bezpieczenstwa na stanowiskach pracy w kabinach sterowniczych. Znaczna poprawa odbioru infor-
macgji gtosowych (zaréwno emitowanych przez system ewakuacji, jak i przekazywanych przez wspdt-
pracownikéw werbalnie) przez pracownikw stabostyszacych korzystajacych z aparatéw stuchowych.
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(z. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

Rys. 45-1. Kabina sterownicza o wysokiej izolacyjnosci i chfonnosci akustycznej wnetrza (panele dzwigkochfonne
na Scianach i suficie oraz podwdjne szyby o duzej izolacyjnosci akustycznej)
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Cz. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

46. Wozki jezdniowe wyposazone
w sygnalizacje dzwiekowa i Swietlng

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:
uktadu ruchu: |:| koAczyny gérne koficzyny dolne |:| inne

wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

L[] ][]

uktadowej

Problem

Trudnosci z jednoznacznym okresleniem potozenia poruszajgcych sie wozkédw jezdniowych niewyposa-
zonych w sygnalizacje informujaca o ich przemieszczaniu sie przez pracownikdw z niepetnosprawnoscia
wzroku lub stuchu poruszajacych sie po halach przemystowych. Utrudniona ocena potozenia pojazdu
bezposrednio zagraza bezpieczerstwu pracownika. Problem moze dotyczy¢ réwniez 0séb z niepetno-
sprawnoscig uktadu ruchu majacych trudnosci z szybkim przemieszczaniem sie.

Opis dobrej praktyki

Wyposazenie wozkow jezdniowych w sygnalizacje Swietlng i dzwiekowa informujacg o poruszaniu sie
pojazdu.

Efekty

Znaczace utatwienie oceny potozenia pojazdu zwiekszajace bezpieczefistwo pracownikéw z niepetno-
sprawnoscig wzroku, stuchu lub uktadu ruchu podczas poruszania sie po hali produkcyjnej.
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(z. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

Rys. 46-1. Wozek jezdniowy wyposazony w sygnalizacie dzwiekowq i Swieting
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Cz. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

.

47. Dzwiekowe i Swietlne oznakowanie przejsé
dla pieszych w hali produkcyjnej

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace

wynikajacej z chordb psychicznych
wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNANREIRE

uktadowej

Problem

Mozliwe trudnosci z lokalizacjg pojazdéw zblizajacych sie do przejs¢ dla pieszych przez pracownikéw
z niepetnosprawnoscig wzroku lub stuchu poruszajacych sie samodzielnie po wyznaczonych $ciezkach
w halach przemystowych. Utrudniona ocena pofozenia pojazdu w poblizu przejscia dla pieszych bezpo-
Srednio zagraza bezpieczefistwu pracownika.

Opis dobrej praktyki

Oznakowanie przejs¢ dla pieszych w hali produkcyjnej urzadzeniami wyposazonymi w sygnalizator
dZwigkowy oraz czerwonga lampe pulsacyjng (sterowanymi fotokomérka), sygnalizujgcymi obecnosé
wozka jezdniowego w strefie blisko przejscia. Dodatkowo zainstalowanie lustra umozliwiajgcego obser-
wacje drogi wewnatrzzaktadowej w poblizu przejscia.

Efekty

Utatwienie oceny lokalizacji pojazdu w poblizu przejicia dla pieszych znacznie poprawiajace bezpiecze-
stwo zwigzane z samodzielnym poruszaniem sie po hali produkcyjnej pracownikdw z niepetnospraw-
noscig wzroku lub stuchu.
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(z. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

Rys. 47-1. Oznakowanie dZwiekowe i Swietlne przejscia dla pieszych w hali produkcyjnej (sygnalizator dzwigkowy
i Swietlny informujgcy o zblizajgcym sie wézku jezdniowym oraz lustro wspomagajgce widocznosé)
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Cz. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

48. Aparaty telefoniczne wyposazone w system petli indukcyjnej

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche osoby stabostyszace

wynikajacej z choréb psychicznych
wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRNREIR AN

uktadowej

Problem

Utrudnienie dla pracownikéw stabostyszacych korzystajacych z aparatéw stuchowych i aparatéw tele-
fonicznych (niedostosowanych do wspétpracy z aparatami stuchowymi) spowodowane stabg jako3cia
rozméw telefonicznych ze wzgledu na bliskie potozenie aparatu stuchowego i stuchawki aparatu tele-
fonicznego wzgledem siebie podczas prowadzenia rozméw, bedace przyczyna sprzezef i zaktécen. Do-
datkowo, ze wzgledu na noszone w uchu aparaty stuchowe, brak mozliwosci korzystania ze stuchawek
bezprzewodowych.

Opis dobrej praktyki

Wyposazenie stanowisk pracy w aparaty telefoniczne z systemem petli indukcyjnej, wspomagajacym
stuch, sktadajacym sie z odpowiednio zainstalowanego w pomieszczeniu przewodu tworzacego petle
oraz ze specjalnego wzmacniacza petli indukcyjnej. Do wzmacniacza podtaczone jest Zrodto dzwieku —
mikrofon, telewizor, telefon itp. Zmienne pole magnetyczne wytwarzane wewnatrz petli jest odbierane
przez cewke telefoniczng aparatu stuchowego lub specjalny odbiornik indukcyjny. Po przetaczeniu apa-
ratu stuchowego z mikrofonu na cewke telefoniczng, cewka odbiera zmienne pole magnetyczne i za-
mienia je z powrotem na sygnat elektryczny. Sygnat z cewki jest odpowiednio wzmocniony i dopasowany
przez aparat stuchowy stosownie do rodzaju ubytku stuchu.

Efekty

Wyeliminowanie zaktcef sygnatu i zbednych dZzwiekdw podczas prowadzenia rozméw telefonicznych
przez osoby stabostyszace korzystajgce z aparatéw stuchowych. Znaczna poprawa komfortu pracy i zro-
zumiato3ci mowy oraz umozliwienie bezprzewodowego korzystania z aparatéw telefonicznych.
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(z. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

Rys. 48-1. Aparat telefoniczny wyposazony w system petli indukcyjnej
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(z. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

49. Stanowiska komputerowe z oprogramowaniem
wspierajacym obstuge komputera mowa syntetyczna
i alfabetem Braille'a oraz z monitorem brajlowskim

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koAczyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: osoby niewidome |:| osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNANANEE

uktadowej

Problem

Brak mozliwosci komunikowania sie z komputerem przez osoby niewidome, wykorzystujace kompu-
ter w pracy za pomocg obrazu pokazywanego na monitorze ekranowym, z powodu niedostosowania
ogbinodostepnych systeméw operacyjnych i oprogramowania biurowego do alternatywnego sposobu
przekazywania informacji (gtosowo lub pismem Braille'a).

Opis dobrej praktyki

Wyposazenie stanowiska komputerowego w oprogramowanie wspierajace obstuge komputera mowa
syntetyczng i alfabetem Braille'a (JAWS) oraz monitor brajlowski, umozliwiajace odbiér informacii
przekazywanych przez wyswietlacz ekranowy. Tekst wy3wietlany na monitorze ekranowym pojawia
sie na monitorze brajlowskim. Jest on jednoczesnie konwertowany przez syntezator mowy do postaci
dZwiekowe;.

Efekty
Umozliwienie korzystania z komputera pracownikowi niewidomemu.
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(z. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

Rys. 49-1. Stanowisko komputerowe wyposazone w oprogramowanie wspierajgce obsfuge komputera mowg synte-
tyczng i alfabetem Braille’a oraz monitor brajlowski
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Cz. 3. Akustyka pomieszczen i sygnalizacja dZwiekowa

50. Drogi ewakuacyjne wyposazone w system
DSE (Direct Sound Evacuation)

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNANANEE

uktadowej

Problem

Znaczne utrudnienie, a czesto wrecz uniemozliwienie pracownikom z niepetnosprawnoscig wzroku pra-
widtowego zlokalizowania wyjs¢ ewakuacyjnych podczas samodzielnej ewakuacji, z powodu oznako-
wania drég ewakuacji za pomoca graficznych znakéw bezpieczenstwa.

Opis dobrej praktyki

Wyposazenie drog ewakuacyjnych w dZwigkowy system ewakuacji DSE (Direct Sound Evacuation)
emitujacy sygnaty dZzwiekowe informujace o kierunku ewakuadji lub o potozeniu najblizszych wyjs¢
ewakuacyjnych.

Efekty

Umozliwienie samodzielnej ewakuacji 0s6b niewidomych przez wytyczenie kierunku ewakuacji za po-
moca dZwieku. Ponadto umozliwienie, w razie pozaru i zadymienia Sciezek ewakuacyjnych (brak wi-
docznosci), poprawnego zlokalizowania tych Sciezek i wyjs¢ ewakuacyjnych przez osoby stabowidzace.
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(z. 4. Ekspozycja na pola i promieniowanie elektromagnetyczne

Rys. 50-1. Przyktad wyposazenia drég ewakuagji w system DSE (Direct Sound Evacuation)
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Czesc 4. Ekspozycja na pola
i promieniowanie elektromagnetyczne






(z. 4. Ekspozycja na pola i promieniowanie elektromagnetyczne

51. Informacje dla uzytkownikow implantéw medycznych
o zagrozeniach elektromagnetycznych

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koAczyny gérne koficzyny dolne inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace

wynikajacej z chordb psychicznych
wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu
intelektualnej

uktadowej (uzytkownicy implantéw medycznych, bez wzgledu na rodzaj
niepetnosprawnosci)

D LT L[] %] [

Problem

Ryzyko wystapienia zaktocer w funkcjonowaniu aktywnych implantéw medycznych (np. elektrostymu-
latora serca, defibrylatora, implantu Slimakowego) lub skutkéw termicznych w otoczeniu pasywnych
implantéw medycznych (np. endoprotez) u pracownika przebywajacego w polu elektromagnetycznym.
Zaktécenia te moga spowodowaé dyskomfort u pracownika, rozproszenie jego uwagi, a nawet przy-
czyni¢ sie do wypadku. W niektérych przypadkach zaktdcenie funkcjonowania implantéw aktywnych
moze spowodowac zagrozenie zycia, np. niekontrolowane aktywowanie implantowanego defibrylatora.

Opis dobrej praktyki

Umieszczenie znormalizowanego znaku ostrzegawczego przy wejsciu do pomieszczenia z separatorem
magnetycznym, ktory jest Zrédtem pola magnetycznego o poziomach mogacych powodowac zaktoce-
nia w funkcjonowaniu aktywnych implantéw medycznych, informujacego o miejscu wystepowania tego
rodzaju zagrozenia.

Efekty

Mozliwos¢ Swiadomego i skutecznego unikania niepozadanego narazenia poprzez zachowanie dystan-
su od miejsc, w ktorych wystepuja pola elektromagnetyczne mogace powodowaé zaktécenia w funkcjo-
nowaniu implantéw medycznych, bez ingerencji w prywatnos¢ pracownikdw (tj. bez nieuprawnionego
ustalania, kto nalezy do osdb zagrozonych).
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(z. 4. Ekspozycja na pola i promieniowanie elektromagnetyczne

Rys. 51-1. Przyktad oznakowania migjsc, w ktérych wystepujq pola elektromagnetyczne mogqgce powodowa¢ zakfo-
cenia w funkgjonowaniu implantéw medycznych
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Cz. 5. Obcigzenie fizyczne pracownika i przestrzenna organizacja stanowiska pracy

52. Regulowana wysokos¢ ptaszczyzny pracy

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koAczyny gérne koficzyny dolne inne

wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENANRNANENEE

uktadowej

Problem

Ryzyko wystgpienia dolegliwoici ukfadu miesniowo-szkieletowego na skutek wykonywania pracy
w ucigzliwej pozydji ciata spowodowanej niedostosowaniem wysokosci ptaszczyzny pracy do wymia-
réw antropometrycznych pracownika, w szczegdlnosci poruszajacego sie na wozku inwalidzkim. Dole-
gliwosci uktadu miesniowo-szkieletowego zwiekszajace absencje chorobowg pracownika i wptywajace
na jego efektywno3¢ pracy.

Opis dobrej praktyki

Wyposazenie stanowiska pracy w stét lub biurko z mozliwoscia regulacji wysokosci potozenia powierzch-
ni roboczej. Najprostszym ze stosowanych rozwigzaf jest regulacja wysokosci kazdej nogi biurka. Bar-
dziej zaawansowane technicznie rozwigzania (pneumatyczne, hydrauliczne, elektryczne) umozliwiaja
zmiane wysokosci ptaszczyzny pracy w dowolnym momencie podczas pracy.

Efekty

Mozliwos¢ indywidualnego dostosowania wysokosci ptaszczyzny pracy do wymiardéw antropometrycz-
nych pracownika, a tym samym przyjecia przez niego wygodnej pozydji ciata, zmniejszajacej obcigzenie
plecéw i koficzyn gérnych. Dtugofalowo — zmniejszenie absencji chorobowej zwigzanej z dolegliwoscia-
mi ukfadu migsniowo-szkieletowego.
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Cz. 5. Obcigzenie fizyczne pracownika i przestrzenna organizacja stanowiska pracy

Rys. 52-1. Stanowisko pracy wyposazone w biurko z requlacjg wysokosci (a), odstonieta noga biurka z czescig regqu-
lacyjng (b), fragment stanowiska do montazu podzespotow z zaznaczong kolumng do podnoszenia i opuszczania
paszczyzny pracy (c), pilot do sterowania requlaciq wysokosci potozenia ptaszczyzny pracy (d)
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Cz. 5. Obcigzenie fizyczne pracownika i przestrzenna organizacja stanowiska pracy

53. Wysokos¢ blatu biurka dostosowana
do specyficznych potrzeb pracownika

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:
uktadu ruchu: |:| koAczyny gérne |:| koficzyny dolne inne

wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

Ooooon

uktadowej

Problem

Niedostosowanie wysokosci biurka do potrzeb pracownika z niepetnosprawnoscig uktadu ruchu wyni-
kajaca z urazu kregostupa, ktéra skutkuje koniecznoscia korzystania z wysokiego krzesta. Przyjmowanie
niewygodnej pozyciji ciata (nadmiernie pochylonej do przodu) przez pracownika podczas pracy i zwiek-
szenie zagrozenia wystepowaniem dolegliwo3ci uktadu miesniowo-szkieletowego.

Opis dobrej praktyki

Zmiana wysokosci blatu biurka odpowiednio do potrzeb pracownika przez dodanie elementéw kon-
strukcyjnych podstawy biurka.

Efekty
Zmnigjszenie obcigzenia uktadu mieSniowo-szkieletowego oraz zwigkszenie efektywnosci pracy.
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(z. 5. Obcigzenie fizyczne pracownika i przestrzenna organizacja stanowiska pracy

Rys. 53-1. Zmiana wysokosci biurka przez dodanie elementow konstrukcyjnych podstawy
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Cz. 5. Obcigzenie fizyczne pracownika i przestrzenna organizacja stanowiska pracy

54. Przesuwany blat biurka na stanowisku komputerowym

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koAczyny gérne koficzyny dolne |:| inne

wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

uktadowej

Ooooon

Problem

Trudnodci z dotarciem do stanowiska komputerowego w pomieszczeniu o matej powierzchni pracow-
nikbw poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich lub korzystajacych z pomocy technicznych (kul, bal-
konikéw itp.).

Opis dobrej praktyki

Wyposazenie stanowiska pracy w indywidualnie zaprojektowane biurko z dzielonym blatem, ktére-
go jedna czes¢ jest ruchoma (wyposazona w kétka jezdne), co umozliwia tatwe odsuniecie tej czeci
w ptaszczyZnie poziomej, zajecie miejsca na stanowisku pracy i ponowne przysuniecie blatu.

Efekty

Mozliwos¢ wygodnego i swobodnego zajecia migjsca przy biurku przez osoby z niepetnosprawnoscia
uktadu ruchu poruszajace sie na wozkach inwalidzkich lub korzystajace z pomocy technicznych (kul,
balkonikow itp.).
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(z. 5. Obcigzenie fizyczne pracownika i przestrzenna organizacja stanowiska pracy

Rys. 54-1. Biurko z dzielonym blatem, ktérego jedna czes¢ jest ruchoma
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Cz. 5. Obcigzenie fizyczne pracownika i przestrzenna organizacja stanowiska pracy

55. Niskie regaty na materiaty i dokumenty

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:
uktadu ruchu: koAczyny gérne koficzyny dolne inne

wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENANRNANENEE

uktadowej

Problem

Niedostepno3¢ materiatéw i dokumentédw znajdujacych sie na pétkach poza maksymalnym zasiegiem
rak pracownika poruszajgcego sie na wozku inwalidzkim, pracownika z ograniczong sprawnoscig kof-
czyn gérnych lub pracownika niskorostego.

Opis dobrej praktyki

Wyposazenie pomieszczenia pracy w regaty na materiaty i dokumenty o wysokosci ok. 1,5 m, w ktérych
najwyzsza pétka, z ktérej korzysta pracownik, znajduije sie na wysokosci ponizej 1,4 m.

Efekty

Umozliwienie swobodnego dostepu do pdtek z materiatami i dokumentami pracownikom poruszajgcym
sie na wozkach inwalidzkich, niskorostym i z niepetnosprawnoscig koficzyn gérnych.
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(z. 5. Obcigzenie fizyczne pracownika i przestrzenna organizacja stanowiska pracy

Rys. 55-1. Regaty na materiafy i dokumenty o wysokosci ok. 1,5m
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Cz. 5. Obcigzenie fizyczne pracownika i przestrzenna organizacja stanowiska pracy

56. Zaokraglone narozniki blatow biurek

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koAczyny gbrne koAczyny dolne |:| inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

] T ][]

uktadowej (osoby chore na epilepsje)

Problem

Ryzyko urazu,/uszkodzenia ciata pracownika z niepetnosprawnoscia wzroku lub uktadu ruchu na skutek
uderzenia w ostro zakorczone narozniki biurka.

Opis dobrej praktyki
Wyposazenie stanowiska pracy w biurka z blatami o zaokraglonych naroznikach.

Efekty

Utatwione poruszanie sie w pomieszczeniu, poprawa stanu bezpieczefistwa na stanowisku pracy, ogra-
niczenie ryzyka urazu w wyniku uderzenia.
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(z. 5. Obcigzenie fizyczne pracownika i przestrzenna organizacja stanowiska pracy

Rys. 56-1. Zaokrgglone narozniki blatu biurka
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57. Przycisk o zwiekszonej czutosci spetniajacy
funkcje przycisku myszy komputerowej

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koAczyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

Ooooon

uktadowej

Problem

Niemoznos¢ uzywania przycisku standardowej myszy komputerowej przez pracownikdéw z ogranicze-
niami w zakresie sity miesniowej rak.

Opis dobrej praktyki

Zainstalowanie przycisku o zwiekszonej czutosci spetniajgcego funkcje przycisku myszy komputerowej,
aktywowanego przy delikatnym dotknieciu badZ zblizeniu reki lub palca. Aktywacja przycisku moze byé
dodatkowo sygnalizowana jego podswietleniem oraz sygnatem dZwiekowym.

Efekty

Sprawna obstuga komputera (wykonywanie wszystkich czynnosci zwigzanych z uzytkowaniem przyci-
sku myszy komputerowej) nawet przez pracownikdw z duzym ograniczeniem w zakresie sity miesniowej
kofczyn gérnych.
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Rys. 57-1. Przycisk o zwiekszonej czufosci spetniajgcy funkgje przycisku myszy komputerowej
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Cz. 5. Obcigzenie fizyczne pracownika i przestrzenna organizacja stanowiska pracy

58. Urzadzenie obstugiwane ustami, spetniajgce
funkcje myszy komputerowej

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:
uktadu ruchu: koAczyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace

stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych
wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENANRNANENEE

uktadowej

Problem

Brak mozliwosci obstugi typowej myszy komputerowej przez pracownikdw z amputowanymi koficzyna-
mi gérnymi bad?z dotknietych paralizem koriczyn gérnych, np. po urazach kregostupa. Bez odpowiednie-
go urzadzenia pracownik niepetnosprawny nie moze korzystac z komputera podczas pracy.

Opis dobrej praktyki

Zainstalowanie urzadzenia obstugiwanego ustami, spetniajacego funkcje myszy komputerowej, bezpo-
Srednio przed ekranem monitora, w bliskiej odlegtosci ustnika od ust uzytkownika. Zastosowanie réznych
urzadzef, np. ustnika lub rurki z urzgdzeniem do rejestracji ruchu gtowy, umozliwia korzystania z komputera
w taki sposob, jak z uzyciem standardowej myszy komputerowej. Zastosowanie ustnika — ruch wskaznika
myszy na ekranie jest realizowany poprzez niewielki ruch ustnika, a wdmuchiwanie i zasysanie powietrza
odpowiada uzyciu prawego lub lewego przycisku myszy. Zastosowanie rurki z urzgdzeniem rejestrujgcym
— funkcja nacidniecia klawisza myszy jest realizowana za pomoca wdmuchiwania i zasysania powietrza,
natomiast za ruch kursora odpowiada urzadzenie do rejestracji ruchu gtowy z wykorzystaniem odblaskowej
kropki, ktéra przykleja sie na okulary badZ czapke. W przypadku obu urzadzen sygnaty sa odpowiednio
rozpoznawane i interpretowane jako odpowiadajace uzyciu myszy komputerowe;.

Efekty

Mozliwos¢ wykonywania pracy przy komputerze przez pracownika z catkowicie niesprawnymi korczy-
nami gérnymi dzieki realizowaniu wszystkich funkcji typowej myszy komputerowej za pomoca ust i ru-
chu gtowy.
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Rys. 58-1. Mysz komputerowa obstugiwana ustami; ustnik zamocowany bezposrednio przed ekranem komputera (a,
b), system z rurkq (c), kamera rejestrujgca ruch odblaskowej kropki (d)
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59. Wspornik koficzyny gornej do pracy przy komputerze

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:
uktadu ruchu: koAczyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace

stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych
wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENANRNANENEE

uktadowej

Problem

Niemoznos¢ wykonywania pracy przy komputerze przez pracownika z ograniczonym zakresem ruchu
lub ostabiong sitg migsni koriczyny goérne;.

Opis dobrej praktyki

Zainstalowanie na stanowisku pracy przy komputerze ergonomicznego wspornika pod ramie sktada-
jacego sie z podtokietnika oraz podkfadki pod mysz, mocowanego do blatu biurka/stotu za pomoca
uniwersalnej klamry zaciskowej. Ruchome przeguby wspornika umozliwiaja swobodny ruch reki w catej
ptaszczyZnie poziomej, dajac uzytkownikowi petna kontrole np. nad myszg komputerowa.

Efekty

Zmniejszenie obcigzenia kofczyny gérnej podczas korzystania z myszy komputerowej oraz zwiekszenie
zakresu ruchu kofczyn gérnych; zwiekszenie komfortu pracy.
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Rys. 59-1. Wispornik koriczyny gérnej do pracy przy komputerze
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Cz. 5. Obcigzenie fizyczne pracownika i przestrzenna organizacja stanowiska pracy

60. Specjalna ramka wspomagajgca obstuge
klawiatury komputerowej

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:
uktadu ruchu: koAczyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

] [x] e e ] %] [x]

uktadowej (choroby uktadu nerwowego)

Problem

Utrudniona obstuga klawiatury komputerowej przez pracownikéw z ograniczonymi zdolnosciami ma-
nualnymi wynikajacymi z ostabionej sity miesni kofczyn gérnych lub zaburzonej koordynacji ruchéw
reki. Ostabienie sity miesni lub koordynacji wzrokowo-ruchowej w przypadku dtugotrwatego korzystania
ze standardowej klawiatury komputerowej powoduje przypadkowe, btedne przycisniecia klawiszy, cze-
sto kilku na raz.

Opis dobrej praktyki
Zainstalowanie na klawiaturze komputera specjalnej ramki z otworami na przyciski klawiatury.

Efekty

Wieksza efektywnos¢ pracy na komputerze pracownika z ograniczonymi zdolnosciami manualnymi,
a w szczegblnych przypadkach nawet umozliwienie mu korzystania z komputera przez utatwienie tra-
fienia w wybrany klawisz, zapobieganie wcisnieciu kilku klawiszy na raz, a takze umozliwienie wsparcia
rak o ramke na klawiaturze bez mozliwo3ci przycisniecia klawiszy.
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Rys. 60-1. Ramka na klawiature z otworami na przyciski
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61. Klawiatura umozliwiajgca wygodna
obstuge komputera jedng reka

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koAczyny gérne |:| koficzyny dolne inne

wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

Ooooon

uktadowej

Problem

Trudnosci w obstudze standardowej klawiatury komputerowej przez pracownika z niepetnosprawnoscia
jednej koAczyny gérnej lub po jej amputacji. Odstep pomiedzy skrajnymi klawiszami standardowej kla-
wiatury komputerowej uniemozliwia pisanie na niej jedna reka.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie klawiatury o nieregularnym ksztatcie i rozstawie klawiszy dostosowanym do zakresu ru-
chu koriczyny gérnej w obszarze nadgarstka.

Efekty
Mozliwos¢ obstugi klawiatury komputera jedng koficzyna gérng; zwiekszenie efektywnosci pracy.
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Rys. 61-1. Klawiatura dla 0s6b z niepetnosprawnoscig lewej koriczyny gérnej lub po jej amputagji
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Cz. 5. Obcigzenie fizyczne pracownika i przestrzenna organizacja stanowiska pracy

62. Klawiatura komputerowa obstugiwana
ustami lub ruchem gtowy

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koAczyny gérne koficzyny dolne inne

wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

Ooooon

uktadowej

Problem

Brak mozliwosci korzystania z komputera (niemoznos¢ obstugi standardowej klawiatury komputerowej)
przez pracownika z niepetnosprawnoscig obu koficzyn gérnych lub po ich amputacii.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie klawiatury o nieregularnym ksztatcie i rozstawie klawiszy dostosowanym do zakresu ru-
chu glowy. Ruch gtowy i wykorzystanie wskaznika (np. otéwka) umozliwia naciskanie wybranych kla-
wiszy na klawiaturze umieszczonej przed ekranem komputera, w odpowiedniej odlegtosci od gtowy.
WskaZznik moze by¢ zamocowany do gtowy lub trzymany w ustach.

Efekty
Mozliwos¢ korzystania z komputera podczas pracy.
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Rys. 62-1. Klawiatura do obstugi komputera za pomocq wskaznika kierowanego ustami lub ruchem gfowy
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Cz. 5. Obcigzenie fizyczne pracownika i przestrzenna organizacja stanowiska pracy

63. Aktywowanie przyciskdw w sposéb bezprzewodowy

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koficzyny gérne koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

LD B ] ][]

uktadowej

Problem

Utrudnienie w korzystaniu z komputera oraz urzadzen elektrycznych znajdujgcych sie w domu lub
pomieszczeniu pracy przez pracownikdw z ostabiong sitg miesni koficzyn gérnych, poruszajacych sie
na wozkach inwalidzkich, osoby z niepetnosprawnoscig narzadu wzroku, a takze osoby z innymi nie-
petnosprawnosciami majacymi wptyw na sprawno3¢ uktadu ruchu. Pracownicy ci potrzebujg bezprze-
wodowego urzadzenia czutego na dotyk, ktére realizowatoby funkcje przyciskéw standardowej myszy
komputerowej badZ utatwiatoby aktywowanie domowych urzadzen elektrycznych.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie zdalnego przycisku sktadajacego sie z nadajnika, odbiornika oraz urzadzenia adaptowane-
go, ktérego wybrane funkcje sa realizowane poprzez zdalny przycisk. Zdalny przycisk zastepuije standar-
dowy przycisk urzadzenia adaptowanego — na przyktad moze on petnié funkcje prawego badz lewego
przycisku myszy komputerowej, a zastosowany do wiekszosci domowych urzadzer elektrycznych moze
stuzy¢ jako wiacznik /wytacznik. Aktywacja odbiornika jest realizowana poprzez nacisk z niewielka sita
na przycisk nadajnika. Nadajnik zdalnego przycisku moze by¢ umieszczony na przyktad bezposrednio
na wozku inwalidzkim. Zr6znicowanie kolorystyczne pozwala na wykorzystanie kilku przyciskéw i przy-
porzadkowanie koloru przycisku do wybranego urzgdzenia.

Efekty

Utatwienie pracownikowi niepetnosprawnemu obstugi komputera oraz korzystania z wiekszosci urza-
dzen elektrycznych znajdujacych sie na stanowisku pracy, a takze w domu.
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Rys. 63-1. Zdalne przyciski: a) nadajnik, b) odbiornik i nadajnik (rézne kolory przycisku)
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64. Komunikacja z otoczeniem za pomoca komputera
sterowanego ruchem powiek lub gtowy

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koAczyny gérne koficzyny dolne |:| inne

wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENANRNANENEE

uktadowej

Problem

Brak mozliwosci kontaktu osoby z catkowitym porazeniem koficzyn, mogacej jedynie poruszaé powie-
kami lub gtowa, z osobami z otoczenia (rodzing, personelem medycznym) w celu okreslenia swoich
potrzeb. W sytuacji dtugotrwatego paralizu jest potrzebne umozliwienie takiej osobie komunikowania sie
z otoczeniem i korzystania z komputera.

Opis dobrej praktyki

Zainstalowanie urzgdzenia do rejestracji ruchu powiek lub gtowy wraz z oprogramowaniem dajacym
mozliwos¢ komunikacji z otoczeniem. Zestaw jest wyposazony w urzgdzenie z oprogramowaniem, ktore
umozliwia pisanie na ekranie komputera poprzez wirtualng klawiature lub realizuje funkcje myszy kom-
puterowej. Urzadzenie to wyswietla tablice z mozliwymi do wyboru akcjami na ekranie komputera oraz
wykorzystuje ruch powiek do aktywowania wybranej akji.

Efekty

Umozliwienie osobie catkowicie sparalizowanej komunikowania sie z otoczeniem. Osoba taka jest w sta-
nie wykonac¢ wszystkie typowe operacje, ktére zwykle wykonuje sie z wykorzystaniem myszy i klawiatury
komputerowe;.
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Rys. 64-1. Urzqdzenie do rejestragji ruchu powiek lub glowy
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65. Krzesto dla oséb z ograniczeniami ruchu
w stawach biodrowych

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koAczyny gérne koficzyny dolne |:| inne

wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

Ooooon

uktadowej

Problem

Trudnodci z zajeciem wygodnej i ergonomicznej pozycji podczas pracy siedzacej przez pracownikéw
z niepetnosprawnoscia koficzyn dolnych, z ograniczong ruchomoscig w stawie biodrowym lub unieru-
chomionym jednym stawem biodrowym.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie krzesta z mozliwo3cig regulacji przedniej czesci siedziska oddzielnie dla lewej i prawej kon-
czyny dolnej.

Efekty

Mozliwos¢ wykonywania pracy w pozycji siedzacej przez osoby z usztywnionym stawem biodrowym.
Zmnigjszenie obcigzenia uktadu mieSniowo-szkieletowego kofczyn dolnych i tutowia podczas pracy.
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Rys. 65-1. Krzesto z moZliwoscig requlacji przedniej czesci siedziska oddzielnie dla lewej i prawej koriczyny dolnej
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66. Krzesto ze zwiekszong liczba regulag;ji

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:
uktadu ruchu: koAczyny gérne koficzyny dolne inne

wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENANRNANENEE

uktadowej

Problem

Trudnosci z dostosowaniem stanowiska pracy do potrzeb pracownikdw z umiarkowana niepetnospraw-
noscig uktadu ruchu. Standardowe regulacje w krzestach do pracy w pozycji siedzacej, takie jak regulacja
wysokosci siedziska, regulacja wysokosci i kata pochylenia oparcia oraz regulacja wysokosci podtokietni-
kéw, czesto sg niewystarczajace dla tej grupy pracownikéw.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie krzesta ze zwiekszong liczba regulacji i poszerzonymi ich zakresami. Krzesto ma regula-
cje: odlegtosci pomiedzy podtokietnikami, wysuniecia podtokietnikéw do przodu i do tytu, wysuniecia
(do przodu) i wsuniecia (do tytu) siedziska, wysokoscii gtebokosci podparcia w czesci ledZzwiowej krego-
stupa, oraz jest wyposazone w regulowany zagtéwek.

Efekty

Zwiekszenie komfortu pracy pracownikoéw z niepetnosprawnoscig uktadu ruchu. Mozliwo3¢ wykony-
wania pracy w pozycji siedzacej przez pracownikéw z umiarkowanymi niepetnosprawnosciami uktadu
ruchu. Zmniejszenie obcigzenia uktadu migsniowo-szkieletowego podczas pracy.
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Rys. 66-1. Krzesto ze zwiekszong liczbq requlacji i poszerzonymi ich zakresami
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67. Pasy podtrzymujace pracownika na krzesle

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koAczyny gérne koficzyny dolne inne

wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

uktadowej (osoby chore na epilepsje)

X OOOon

Problem

Zagrozenie urazem w wyniku upadku z krzesta podczas ataku drgawek u osoby z epilepsja. Problem
upadku z krzesta dotyczy takze osoby z niepetnosprawnoscia ruchowa majacej trudnosci z utrzymaniem
pozycji siedzacej na krzesle podczas wykonywania pracy.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie krzesta z zamontowanymi pasami podtrzymujacymi pracownika podczas wykonywania
Czynnosci pracy oraz w razie ewentualnego ataku drgawek.

Efekty

Zwiekszenie bezpieczefistwa pracownika — umozliwienie utrzymania wtasciwej pozycji podczas wyko-
nywania powierzonych zadan, zabezpieczenie przed upadkiem z krzesta.
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Rys. 67-1. Krzesta z zamontowanymi pasami podtrzymujgcymi
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68. Krzesto obrotowe ze stabilng podstawa

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koAczyny gérne koficzyny dolne inne

wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

> 0O

uktadowej (osoby chore na epilepsje)

Problem

Ograniczone mozliwosci przesiadania sie 0s6b korzystajacych z wéozka inwalidzkiego na krzesto biurowe,
spowodowane mozliwoicig przesuniecia sie krzesta na kétkach, co moze skutkowac utratg rownowagi
i upadkiem. Utrudnione siadanie na krzesle na kétkach w przypadku oséb poruszajacych sie z wykorzy-
staniem pomocy technicznych (np. kul, balkonikdw). Mozliwo3¢ przewrdcenia sie krzesta z pracowni-
kiem w razie ataku epilepsji.

Opis dobrej praktyki

Wyposazanie stanowisk pracy w krzesta obrotowe wyposazone w stabilng podstawe zapobiegajaca
przesuwaniu sie krzesta. Alternatywnym rozwigzaniem moze by¢ takze krzesto wyposazone w kétka
z blokada ich ruchu.

Efekty

Utatwienie zajecia miejsca na krzesle oraz uniemozliwienie przesuniecia sie krzesta podczas przesiadania
sie osoby z wozka inwalidzkiego lub siadania na krzesto osoby poruszajacej sie z wykorzystaniem po-
mocy technicznych. W rezultacie takze zwiekszenie poziomu bezpieczenstwa pracy. W przypadku oséb
z epilepsja wskazane jest takze dodatkowo wykorzystanie dobrej praktyki nr 67: ,Pasy podtrzymujace
pracownika na krzesle".
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(z. 5. Obcigzenie fizyczne pracownika i przestrzenna organizacja stanowiska pracy

Rys. 68-1. Krzesta wyposazone w stabilng podstawe piecioramienng (a) lub w ksztafcie wypetnionego kofa (b)
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Cz. 5. Obcigzenie fizyczne pracownika i przestrzenna organizacja stanowiska pracy

69. Zabezpieczenie przed spadaniem narzedzi
i przedmiotow pracy z powierzchni roboczych

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koAczyny gbrne |:| koAczyny dolne inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNANANEE

uktadowej

Problem

Mozliwo3¢ upuszczenia narzedzi i przedmiotdw pracy, szczegblnie przez osoby z niepetnosprawnoscia
wzroku lub uktadu ruchu. Spadajace na podtoge narzedzia lub przedmioty pracy (pdtprodukty, produkty,
wyroby, odpady itp.) moga powodowac zagrozenie pracownika urazem skaleczenia, przebicia lub ob-
tarcia, a takze potkniecia i upadku.

Opis dobrej praktyki

Zabezpieczenie listwami krawedzi powierzchni roboczych na stanowisku pracy oraz zamontowanie
podpdrki na przedramiona i rece pracownika.

Efekty

Zapobieganie spadaniu narzedzi lub materiatéw, poprawa komfortu pracy oraz bezpieczeristwa pracy
0s6b z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci.
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(z. 5. Obcigzenie fizyczne pracownika i przestrzenna organizacja stanowiska pracy

Rys. 69-1. Powierzchnia robocza zabezpieczona listwami (a) oraz z zamontowang podpérkq na przedramiona i rece
pracownika (b, ¢)
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Cz. 5. Obcigzenie fizyczne pracownika i przestrzenna organizacja stanowiska pracy

70. tatwa lokalizacja upadajacego przedmiotu

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace

wynikajacej z chordb psychicznych
wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRNANEERN

uktadowej

Problem

Ktopoty z lokalizacja upadajacych przedmiotéw/narzedzi przez pracownikéw z niepetnosprawnoscia
narzadu wzroku, powodujgce utrudnienie wykonywania czynnosci pracy oraz zmniejszenie efektyw-
nosci pracy.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie wokét stanowisk pracy posadzki wytozonej materiatami drewnianymi lub ceramicznymi,
umozliwiajgcymi ustyszenie upadku przedmiotu pracy lub narzedzia oraz lokalizacje miejsca upadku.

Efekty

tatwiejsze odnalezienie przedmiotu lub narzedzia pracy upadajacego na podtoge, np. z biurka, stotu lub
blatu w warsztacie pracy, a przez to poprawienie komfortu pracy, utatwienie wykonywania pracy bez
pomocy innych oséb i zwiekszenie efektywnosci pracy.
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(z. 5. Obcigzenie fizyczne pracownika i przestrzenna organizacja stanowiska pracy

Rys. 70-1. Posadzka na stanowisku pracy wykonana z materiatu umoZliwiajgcego ustyszenie i lokalizacje miejsca upad-
ku przedmiotéw na podfoge: a) betonowa, b), ¢) drewniana, d) z plytek ceramicznych
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Cz. 6. Bezpieczenstwo uzytkowania maszyn i innych urzqdzen technicznych

71.  Zmniejszenie mozliwosci poslizgniecia sie na pochytym
dojsciu do stanowiska pracy

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:
uktadu ruchu: koAczyny gérne koficzyny dolne |:| inne

wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

Ooooon

uktadowej

Problem

Utrudnione przemieszczanie sie 0s6b z niepetnosprawnoscia uktadu ruchu, ktére korzystajg z pomo-
cy technicznych (kul, balkonikdw, wéozkéw itp.), po pochytym dojiciu do stanowiska o $liskiej i gtad-
kiej powierzchni; zagrozenie poslizgnieciem i upadkiem tych oséb, a takze slizganiem sie két wozka
inwalidzkiego.

Opis dobrej praktyki
Wytozenie wykfadzing dywanowa Sliskich i gtadkich powierzchni na pochytych dojéciach do stanowisk
pracy.

Efekty

Zmniejszenie ryzyka poslizgniecia sie i upadku 0séb z niepetnosprawnoscig uktadu ruchu wspomagaja-
cych sie pomocami technicznymi, a takze ograniczenie Slizgania sie két wozka inwalidzkiego.
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(z. 6. Bezpieczenstwo uzytkowania maszyn i innych urzgdzen technicznych

Rys. 71-1. Pochyfe dojscie do stanowiska pracy wyfozone wykfadzing dywanowg
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Cz. 6. Bezpieczenstwo uzytkowania maszyn i innych urzqdzen technicznych

72. Urzadzenia multimedialne wspomagajace prowadzenie
szkoleh przez osoby z niepetnosprawnoscia

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koAczyny gérne koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNANANEE

uktadowej

Problem

Ograniczone mozliwo3ci prezentowania materiatéw szkoleniowych i prowadzenia ¢wiczer przy tablicy
lekcyjnej przez osoby z niepetnosprawnoscia uktadu ruchu lub osoby z niepetnosprawno3cig wzroku
(stabowidzace) wskutek zbyt wysokiego zamocowania tablicy i koniecznosci podchodzenia do niej.

Opis dobrej praktyki

Wykorzystanie urzadzent multimedialnych (interaktywnej tablicy, wskaZnika laserowego oraz projektora
i komputera) wspomagajacych prowadzenie zaje¢ szkoleniowych.

Efekty

Utatwienie prowadzenia zaje¢ osobom z niepetnosprawnoscia uktadu ruchu i stabowidzacym dzieki
urzadzeniom umozliwiajagcym wyswietlanie materiatéw szkoleniowych na tablicy interaktywnej za po-
moca komputera (osoby z niepetnosprawnoscig uktadu ruchu), edytowanie ich w czasie rzeczywistym
oraz powigkszanie wySwietlanego obrazu (osoby stabowidzace). Wieksza ptynnosé i atrakcyjnod¢ pro-
wadzonych zaje¢ oraz wyeliminowanie koniecznosci przemieszczania sie do tablicy i pisania na niej
(wprowadzanie tekstu odbywa sie za pomoca aplikacji w komputerze).
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(z. 6. Bezpieczenstwo uzytkowania maszyn i innych urzgdzen technicznych

Rys. 72-1. Urzqdzenia multimedialne (1- interaktywna tablica, 2 - projektor) wspomagajgce prowadzenie zajec szko-
leniowych przez osoby z niepetnosprawnoscig uktadu ruchu lub osoby z niepetnosprawnoscig wzroku (stabowidzgce)
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Cz. 6. Bezpieczenstwo uzytkowania maszyn i innych urzqdzen technicznych

73. Oznakowane krawedzie podestu przy maszynie

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koAczyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNANANEE

uktadowej

Problem

Zagrozenie potknieciem sie o krawedZ podestu umieszczonego przy maszynie i w konsekwencji upad-
kiem, uderzeniem lub skaleczeniem sie o elementy maszyny pracownika stabowidzacego, spowodowa-
ne stabg widocznoscig podestu.

Opis dobrej praktyki

Oznakowanie barwa bezpieczefistwa (z6tto-czarnymi ukoSnymi pasami) krawedzi podestu umieszczo-
nego przy maszynie.

Efekty

Lepsza widocznodé podestu na tle podtogi, w tym jego krawedzi. Zapewnienie bezpiecznego dojscia
do maszyny i bezpiecznej pracy przy tej maszynie.

167



(z. 6. Bezpieczenstwo uzytkowania maszyn i innych urzgdzen technicznych

Rys. 73-1. Krawedzie podestu przy maszynie oznakowane barwgq bezpieczeristwa
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Cz. 6. Bezpieczenstwo uzytkowania maszyn i innych urzqdzen technicznych

74. Podest ze schodami o kontrastowej barwie

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace

wynikajacej z chordb psychicznych
wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRNANEERN

uktadowej

Problem

Utrudniona lokalizacja podestéw ze schodami o barwie nieodrdzniajacej sie od tta otoczenia (stabo
widocznej) przez pracownika stabowidzacego, skutkujaca zagrozeniem uderzenia pracownika o ten
podest podczas poruszania sie na stanowisku pracy lub upadku ze schodéw podczas wchodzenia lub
schodzenia.

Opis dobrej praktyki

Pomalowanie catej konstrukcji podestu na barwe kontrastowa wzgledem otoczenia (z6tta) i oznakowa-
nie krawedzi stopni schodéw uko3nymi pasami z6tto-czarnymi.

Efekty

Wyréznienie podestéw o kontrastowe] barwie z tta otoczenia oraz tatwiejsza ich lokalizacja i ominie-
cie podczas przemieszczania sie na stanowisku pracy. Utatwiona identyfikacja wzrokowa pojedynczych
stopni, zmniejszajgca zagrozenie upadkiem ze schodéw podczas wchodzenia lub schodzenia.
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(z. 6. Bezpieczenstwo uzytkowania maszyn i innych urzgdzen technicznych

Rys. 74-1. Podest o barwie kontrastowej wzgledem otoczenia wraz z oznakowaniem krawedzi stopni schodéw ukos-
nymi pasami zéfto-czarnymi
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Cz. 6. Bezpieczenstwo uzytkowania maszyn i innych urzqdzen technicznych

75. Miejsca do przechowywania pomocy technicznych

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koAczyny gbrne koAczyny dolne |:| inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRNRNREIRE

uktadowej

Problem

Brak wyznaczonych miejsc do ustawiania w sposdb stabilny pomocy technicznych (kul, balkonikéw, bia-
tych lasek, ewentualnie wézka itp.) na czas realizacji zadania, tak aby nie dochodzito do ich przewrécenia
lub przemieszczenia sie, np. przypadkowego (niezamierzonego) lub w wyniku drgar. Odktadanie pomo-
¢y technicznych na podfoge moze powodowac ryzyko upadku z krzesta lub przewrécenia sie podczas
siegania po nie przez osoby niepetnosprawne.

Opis dobrej praktyki

Wyznaczenie na stanowisku pracy miejsc do stabilnego ustawiania pomocy technicznych (kul, balkoni-
kow, biatych lasek, ewentualnie wozka itp.) na czas realizacji powierzonych zadar.

Efekty

Utatwienie dostepu do pomocy technicznych w dowolnym momencie, wptywajace na komfort pra-
¢y osoby niepetnosprawnej, wyeliminowanie zagrozenia upadkiem w momencie siegania po pomoce
umieszczone na podtodze.
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(z. 6. Bezpieczenstwo uzytkowania maszyn i innych urzgdzen technicznych

Rys. 75-1. Miejsce do odstawiania kul na stanowisku pracy osoby z niepetnosprawnoscig ukfadu ruchu
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Cz. 6. Bezpieczenstwo uzytkowania maszyn i innych urzqdzen technicznych

76. Oznakowane przeszkody ograniczajace
wysokos¢ dojscia do stanowiska pracy

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

L[] ][]

uktadowej

Problem

Elementy konstrukcyjne maszyn i budynkéw ograniczajace wysokosé dojscia do stanowiska pracy i stwa-
rzajace zagrozenie urazem gtowy u pracownikdw z niepetnosprawnoscia uktadu ruchu (poruszajacych
sie o kuli) oraz niepetnosprawnoscig wzroku i stuchu.

Opis dobrej praktyki

Oznakowanie ukoSnymi z6tto-czarnymi pasami wszystkich przeszkéd (elementdw) ograniczajacych
wysoko3¢ dojs¢ do stanowiska pracy. Dodatkowe oznakowanie tych miejsc znakami ostrzegawczymi,
ktorych celem jest zwrécenie uwagi pracownikéw na zagrozenie urazem gtowy lub ostrzezenie o ogra-
niczeniu wysokosci.

Efekty

Utatwienie przemieszczania sie po terenie zaktadu pracy i dojécia do stanowiska pracy z ominieciem
wyrdznionej z tta otoczenia przeszkody (elementu obnizajgcego wysokos¢ dojscia). Zmnigjszenie ryzyka
urazu glowy u pracownikéw z niepetnosprawnoscig uktadu ruchu (poruszajacych sie o kuli) oraz niepet-
nosprawnoscia wzroku i stuchu.
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Cz. 6. Bezpieczeristwo uzytkowania maszyn i innych urzqdzen technicznych

Rys. 76-1. Oznakowane (z6fto-czarnymi ukosnymi pasami) elementy obnizajgce wysokos¢ przejscia (a, b, ¢, d); miej-
sca stwarzajgce zagroZenie urazem gtowy oznakowane dodatkowo znakami ostrzegawczymi: niebezpieczeristwo
uszkodzenia glowy (a) i ograniczenie wysokosci przejscia do wysokosci 1,8 m (b)
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Cz. 6. Bezpieczenstwo uzytkowania maszyn i innych urzqdzen technicznych

77. Wyznaczone drogi komunikacyjne dla ruchu pieszego
i transportowego

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:
uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRNREIRENN

uktadowej

Problem

Niewyznaczenie drég komunikacyjnych dla ruchu pieszego i transportowego mogace prowadzi¢ do zda-
rzefv wypadkowych z udziatem os6b z niepetnosprawnoscig narzadu wzroku i stuchu i w konsekwendji
do uszkodzenia ciata lub Smierci poszkodowanych, a takze do dezorganizacji ruchu w zaktadzie pracy.

Opis dobrej praktyki

Wyznaczenie drég komunikacyjnych dla ruchu pieszego i transportu wewnatrzzaktadowego, oznako-
wanych ciggtymi z6ttymi pasami i piktogramami w postaci symbolu cztowieka wpisanego w kofo (ruch
pieszy) lub wbzka jezdniowego wpisanego w trojkat (ruch transportowy).

Oznakowanie powierzchni drogi dla ruchu pieszego barwa zielong lub zéttg, a takze oddzielenie jej od
drogi transportowej barierkami. Ponadto zastosowanie na skrzyzowaniach drég i przy przejsciach dla pie-
szych sfer lustrzanych utatwiajgcych dostrzezenie pojazdu poruszajacego sie po drodze transportowej.

Efekty

Usprawnienie organizacji ruchu w zaktadzie pracy. Utatwienie osobom z niepetnosprawnoscig narzadu
wzroku rozrézniania drog dla ruchu pieszego i poruszania sie po nich (piktogramy, wyrdznienie barwa),
zwiekszenie bezpieczefistwa 0s6b z niepetnosprawnoscia narzadu wzroku lub stuchu poruszajacych sie
po tych drogach oraz ograniczenie mozliwosci nagtego wtargniecia 0séb z niepetnosprawnoscia stuchu
na droge transportowa lub wjechania srodka transportowego na droge dla ruchu pieszego (barierki).
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Cz. 6. Bezpieczeristwo uzytkowania maszyn i innych urzqdzen technicznych

a) )
b) d)
e) f)

Rys. 77-1. Wyznaczone drogi komunikacyjne wplywajgce na bezpieczefistwo 0séb z niepefnosprawnosciq narzqdu
wzroku lub stuchu oraz ograniczajgce mozliwos¢ nagtego wtargniecia na droge komunikacyjng: drogi komunikacyjne
oznakowane pasem z6ftym (droga transportowa) oraz zielonym (droga dlla ruchu pieszego), (a, b, ¢, d); piktogramy
i barierki oddzielajgce obie drogi (c, d, e), droga komunikacyjna dla ruchu pieszego oznaczona barwg z6tq, z barierkg
oddzielajgeq ruch pieszy od transportowego (e); sfera lustrzana na skrzyzowaniu drég komunikacyjnych (f)
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Cz. 7. Mikroklimat

78. Temperatura otoczenia dostosowana
do indywidualnych potrzeb pracownika

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:
uktadu ruchu: koficzyny gorne koficzyny dolne inne

wzroku: D osoby niewidome D osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

uktadowej (wynikajacej z choréb uktadu krazenia, oddechowego, nerwowego,
moczowo-piciowego)

EXREIRER AN

Problem

Odczuwanie dyskomfortu cieplnego, zte samopoczucie oraz zmniejszenie koncentracji podczas wyko-
nywania pracy przez osoby niepetnosprawne, u ktérych moga wystepowaé zaburzenia prawidtowego
funkcjonowania uktadu termoregulacji wynikajace z dysfunkcji uktadu ruchu, choréb wewnetrznych
czy neurologicznych, jak réwniez zwigzane z przyjmowaniem lekéw wptywajacych na uktad termoregu-
lacji (np. u 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng badz wynikajaca z chordb psychicznych czy z za-
burzen ze spektrum autyzmu).

Zaburzenia uktadu termoregulacji powoduja nieprawidtowa kompensacje duzych odchyler od tempe-
ratury komfortu, przez co komfort cieplny jest odczuwany w mniejszym zakresie niz w przypadku oséb
w petni sprawnych.

Opis dobrej praktyki

Umieszczenie na stanowiskach pracy mobilnych paneli sterowania ustawieniami klimatyzatora oraz
podwieszanych wentylatoréw nad kazdym obszarem stanowiska pracy, umozliwiajacych dostosowanie
temperatury otoczenia do indywidualnych potrzeb pracownika.

Zapewnienie fatwego dostepu do panelu sterowania (np. panele Scienne oraz sterowanie w postaci mo-
bilnego pilota), umiejscowienie panelu na odpowiedniej wysokosci (na wysokosci wiacznikdw oswietle-
nia, czylido 1,2 m).

Oznaczenie na wigcznikach podwieszanego wentylatora pozyciji ,zatagczony” oraz ,wytgczony”.
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Cz. 7. Mikroklimat

Efekty

Zwiekszenie poczucia komfortu cieplnego pracownikdw. Mozliwo3¢ wprowadzania zmian nastawy kli-
matyzatora czy wentylatora zaréwno przez osoby sprawne, jak i poruszajace sie na wozku inwalidzkim.
Zapewnienie wszystkim pracownikom poczucia komfortu cieplnego przektadajace sie bezposred-
nio na ich samopoczucie w pracy oraz na zwiekszenie koncentracji podczas wykonywania czynnosci,
a w konsekwencji na zwiekszenie bezpieczefstwa pracy i jej efektywnosci.

Rys. 78-1. Mobilny panel sterowania klimatyzatorem

Rys. 78-2. Panel sterowania klimatyzatorem na wysokosci wigcznikéw oswietlenia
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Cz. 7. Mikroklimat

Rys. 78-3. Podwieszany wentylator w hali produkcyjnej

Rys. 78-4. Wigcznik systemu wentylagji z oznaczeniami funkgji wytqcz/zatgcz
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Cz. 7. Mikroklimat

79. System nawiewno-wyciggowy kontrolujacy
temperature w hali produkcyjnej

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koficzyny gérne koficzyny dolne inne

wzroku: |:| osoby niewidome |:| osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

uktadowej (wynikajacej z choréb ukfadu krazenia, oddechowego, nerwowego,
moczowo-piciowego)

EXREIREIRE RN

Problem

Dyskomfort cieplny u pracownikéw z niepetnosprawnoscig, u ktérych wystepuja zaburzenia uktadu ter-
moregulagji. Przyczyna dyskomfortu jest trudno3¢ w utrzymaniu statej temperatury powietrza w duzej
hali produkcyjnej.

Opis dobrej praktyki
Zastosowanie systemu nawiewno-wyciggowego (BMS), ktory umozliwia kontrole temperatury i utrzy-
mywanie jej na statym poziomie we wszystkich pomieszczeniach w hali produkcyjne;.

Zastosowany system BMS kontroli temperatury w hali produkcyjnej sktada sie z o3miu nagrzewnic powietrza.
W sterowni jest zadawana warto$¢ temperatury, jaka ma by¢ utrzymywana w hali, a system automatycz-
nie dostosowuije stopief wykorzystywania poszczegdlnych nagrzewnic. Mozliwo3¢ recznego sterowania
poszczegdlnymi nagrzewnicami w razie awarii. Latem system dziata jako klimatyzacja, dostarczajac do hali
odpowiednio schtodzone powietrze. Dodatkowo na niektdrych stanowiskach mozliwos¢ lokalnego kontro-
lowania warunkéw temperatury (klimatyzatory wraz z panelem sterowania w pomieszczeniach).

Efekty

Zwiekszenie poczucia komfortu cieplnego pracownikéw. Pozytywny wptyw utrzymywania statej tempe-
ratury w pomieszczeniach na odczucia cieplne wszystkich pracownikéw. Jest to szczeg6lnie istotne dla
0s6b z zaburzeniami prawidtowego funkcjonowania uktadu termoregulacji wynikajacymi z dysfunkgi
ukfadu ruchu, choréb wewnetrznych czy neurologicznych oraz wystepujacymi u os6b przyjmujacych leki
wptywajace na uktad termoregulagji (np. u 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng badZ wynikajaca
z chordb psychicznych oraz z zaburzei ze spektrum autyzmu).
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Cz. 7. Mikroklimat

80. Wykorzystanie nadmiarowego ciepta generowanego
w komorze sprawdzania silnikow

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:
uktadu ruchu: koficzyny gorne koficzyny dolne inne

wzroku: |:| osoby niewidome |:| osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

LD B LT 1]

uktadowej

Problem

Wystepowanie dyskomfortu cieplnego u pracownikdw z zaburzeniami uktadu termoregulacji (wynika-
jacymi z niepetnosprawnosci uktadu ruchu, choréb wewnetrznych czy neurologicznych oraz wystepu-
jacymi u 0séb przyjmujacych leki wptywajace na uktad termoregulacji, np. 0séb z niepetnosprawnoscia
intelektualng badZ wynikajaca z chordb psychicznych oraz z zaburzef ze spektrum autyzmu), zatrud-
nionych w hali, w ktérej znajduje sie komora sprawdzania silnikéw po remoncie. Przyczyna dyskomfortu
jest generowanie duzej ilosci ciepta, co — szczegblnie w okresie letnim — powoduje dodatkowo wzrost
temperatury otoczenia na stanowiskach pracy znajdujacych sie w poblizu komory sprawdzania silnikéw.
Dyskomfort cieplny moze wptywaé na samopoczucie oraz zmniejszenie koncentracji pracownikéw pod-
czas wykonywania czynnosci.

Opis dobrej praktyki

Ciepto generowane przez silniki moze byé odprowadzane w dwojaki sposéb: latem — na zewnatrz
(by nie podnosi¢ temperatury w pomieszczeniu), natomiast zima — na hale (w celu jej dodatkowego
dogrzania).

Efekty

Zagospodarowanie i ukierunkowanie przez zastosowany system nadmiarowego ciepta. Zwigkszenie po-
czucia komfortu cieplnego pracownikéw oraz korzysci ekonomiczne.
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Cz. 7. Mikroklimat

81. Zmodyfikowane urzadzenie klimatyzacyjne

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koficzyny gérne koficzyny dolne inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace

wynikajacej z chordb psychicznych
wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu
intelektualnej

uktadowej (wynikajacej z choréb uktadu krazenia, oddechowego, nerwowego,
moczowo-piciowego)

[ ] ][] ] [x] [x]

Problem

Odczuwanie dyskomfortu cieplnego z powodu strumienia zimnego//cieptego powietrza wyptywajacego
z urzadzenia klimatyzacyjnego skierowanego bezposrednio na pracownika.

Opis dobrej praktyki

Modyfikacja urzadzenia klimatyzacyjnego niwelujaca bezposredni nawiew powietrza z klimatyzatora
na pracownika. Strumieri powietrza ukierunkowany przez zaluzje w klimatyzatorze nie dociera bezpo-
Srednio do pracownika, lecz odbija sie od podktadki umieszczonej pod urzadzeniem.

Efekty
Pozytywny wptyw na srodowisko pracy, zwiekszenie komfortu termicznego wszystkich pracownikéw.
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Cz. 7. Mikroklimat

Rys. 81-1. Schemat modyfikagji urzqdzenia klimatyzacyjnego
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Cz. 7. Mikroklimat

82. System klimatyzacji i wentylacji umozliwiajgcy rownomierne
schtadzanie /ogrzewanie powietrza w calym pomieszczeniu

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koficzyny gérne koficzyny dolne inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace

wynikajacej z chordb psychicznych
wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu
intelektualnej

uktadowej (wynikajacej z choréb uktadu krazenia, oddechowego, nerwowego,
moczowo-piciowego)

[ ] ][] ] [x] [x]

Problem

Miejscowe schtadzanie/ogrzewanie powietrza przez urzadzenia klimatyzacyjne lub wentylacyjne zain-
stalowane w pomieszczeniu pracy, a przez to nieréwnomierne rozprowadzanie powietrza i dtugi czas
wyréwnywania jego temperatury w pomieszczeniu. Zréznicowane odczucia subiektywne pracownikéw
w tym samym pomieszczeniu, np. odczuwanie dyskomfortu cieplnego przez pracownika znajdujacego
sie blisko strumienia powietrza z urzadzenia klimatyzacyjnego.

Opis dobrej praktyki
Zastosowanie systemu klimatyzacji i wentylacji umozliwiajacego réwnomierne schtadzanie/ogrzewanie

powietrza w catym pomieszczeniu dzieki umieszczonemu pod podwieszanym sufitem systemowi kana-
téw rozprowadzajgcych powietrze.

Nie jest odczuwany bezposredni, pojedynczy strumieri chtodnego/cieptego powietrza. Pracownik
nie ma bezposredniego kontaktu ze strumieniem powietrza i nie odczuwa dyskomfortu zwigzanego
z przeciggami czy réznica temperatury.

Efekty

Zwigkszenie poczucia komfortu termicznego pracownikdw, na przyktad oséb z niepetnosprawnoscia ruchowa,
ktdre moga miec ktopot ze zmiang pozycji, miejsca pracy, tak by unikna¢ bezposredniego kontaktu ze strumie-
niem powietrza. Ponadto skrécenie czasu zmiany wartosci temperatury powietrza w catym pomieszczeniu.
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Cz. 7. Mikroklimat

83. Indywidualne podejscie do obliczania wskaznikow
obcigzenia termicznego — bezposredni pomiar
wartosci tempa metabolizmu

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:
uktadu ruchu: koficzyny gorne koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome |:| osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzef ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRNANRE

uktadowej

Problem

Dyskomfort cieplny odczuwany przez pracownika poruszajacego sie na wézku z powodu btednego
okreslenia obcigzenia termicznego podczas pracy.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie indywidualnego podejscia do okreslenia tempa metabolizmu pracownikéw z niepetno-
sprawnoscig ruchowa, tj. bezposredni pomiar wartosci tempa metabolizmu u takiej osoby na danym
stanowisku pracy (zamiast korzystania z wartosci umieszczonych w normach). W przypadku oséb z nie-
petnosprawnoscig uktfadu ruchu rzeczywiste wartosci tempa metabolizmu na danym stanowisku pracy
moga sie rézni¢ od wartosci zawartych w normach. Osoba z niepetnosprawnoscia koficzyn gérnych
(np. niedowtadem koriczyny gdrnej) ma wieksze tempo metabolizmu, poniewaz angazuje wiecej sity
w wykonanie danej czynnosci niz osoba petnosprawna. Natomiast osoby z niepetnosprawnoscia ru-
chowa, korzystajace z wozkéw inwalidzkich, ze wzgledu na siedzacy tryb zycia maja obnizone tempo
metabolizmu.

Efekty

Prawidtowe okreslenie wartosci tempa metabolizmu umozliwiajace obliczenie rzeczywistej wartosci ob-
Cigzenia cieplnego na danym stanowisku pracy.
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Cz. 7. Mikroklimat

84. Ochrona przed bezposrednim kontaktem
z goragcymi powierzchniami

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace

wynikajacej z chordb psychicznych
wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HERNRNRNEERN

uktadowej

Problem

Mozliwos¢ poparzenia sie przez osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng badz niepetnosprawnoscia
narzadu wzroku, w wyniku bezposredniego kontaktu z goraca powierzchnia (kuchenna ptyta grzejna).

Opis dobrej praktyki

Odpowiednie oznaczenie goracej powierzchni (kuchennej ptyty grzejnej) tadma wypukia (o innej faktu-
rze niz faktura blatu) w barwach ostrzegawczych.

Efekty
Zmnigjszenie ryzyka poparzenia sie pracownika na skutek kontaktu z goraca powierzchnia.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

85. Dziatalnos¢ edukacyjna oséb niepetnosprawnych

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koficzyny gérne koficzyny dolne inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzef ze spektrum autyzmu

|:| intelektualnej

uktadowej

Problem

Niski zazwyczaj prestiz spoteczny wykonywanego zawodu. Czesto niedostateczne wykorzystanie przez
pracodawce wiedzy i doswiadczer os6b niepetnosprawnych przy tworzeniu dla nich miejsc pracy.

Opis dobrej praktyki

Dziatalnos¢ edukacyjna os6b niepetnosprawnych, czesto pracownikdw stowarzyszeh zrzeszajacych
osoby o tym samym/podobnym rodzaju niepetnosprawnosci, a wiec praca w szkotach i innych lokal-
nych Srodowiskach zainteresowanych okreslong problematyka, postrzegana jako praca o wyzszym
prestizu. Osoby niepetnosprawne jako cenne Zrédto wiedzy dla pracodawcéw oraz wspétpracownikow.
Ich doswiadczenia, zaréwno w zyciu codziennym jak i zawodowym, bardzo pomocne przy tworzeniu
miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych. Osoby niepetnosprawne jako konsultanci dla pracodawcéw,
zaréwno w zakresie planowania, wdrazania jak i oceny r6znorodnych ustug oraz dziataf podejmowa-
nych na rzecz oséb niepetnosprawnych. Cenny moze byé réwniez ich wktad w szkolenie oraz wdrazanie
nowo zatrudnionych pracownikéw niepetnosprawnych.

Efekty

Prowadzenie szkoleri przez osoby niepetnosprawne jako sposéb na wykonywanie i uczenie sie czynnosci
dajgcych wyzszy prestiz spoteczny, a jednoczesnie utatwienie uczestnikom szkolef ,,oswajania niepetno-
sprawnosci”. Dodatkowa mozliwos¢ korzystania przez pracodawcéw z doswiadczer i wiedzy pracowni-
kéw niepetnosprawnych przy tworzeniu nowych miejsc pracy oraz szkoleniu nowo zatrudnianych oséb.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

86. Korzystanie z ustug koordynatoréw ds. zatrudnienia

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koficzyny gérne koficzyny dolne inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace

wynikajacej z chordb psychicznych
wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HREIREIREIREINES

uktadowej

Problem

Potrzeba wsparcia w nowym miejscu pracy oséb niepetnosprawnych rozpoczynajacych kariere zawo-
dowa, ze wzgledu na ich deficyty. Jednocze3nie wsparcia moze wymagac rowniez pracodawca zatrud-
niajacy te osoby.

Opis dobrej praktyki
Korzystanie z ustug koordynatoréw ds. zatrudnienia w roli treneréw pracy.

Efekty

Wprowadzenie oséb niepetnosprawnych na otwarty rynek pracy przy wsparciu koordynatoréw ds. za-
trudnienia w poczatkowym okresie pracy. Szansa na efektywne wejicie tych oséb na rynek pracy przez
zbudowanie wtadciwych relacji pomiedzy pracownikiem i pracodawcg. Wspomaganie os6b niepetno-
sprawnych w poczatkowym okresie zatrudnienia na otwartym rynku pracy.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

87. Niedyskryminujace nazwy stanowisk pracy

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koficzyny gérne koficzyny dolne inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HREIREIREIREINES

uktadowej

Problem

Nomenklatura stosowana w nazywaniu stanowisk pracy dyskryminujaca dla pracownikéw na nich za-
trudnionych (np. $mieciarz) ze wzgledu na negatywne skojarzenia.

Opis dobrej praktyki

Stosowanie przez zakfad pracy wtasnej nomenklatury w nazywaniu stanowisk pracy. Na przykfad za-
miast nazwy ,Smieciarz” stosuje sie nazwe ,pracownik ochrony srodowiska”.

Efekty

Poczucie wykonywania zawodu waznego ze wzgledéw spotecznych (ochrona Srodowiska), brak
uczucia bycia dyskryminowanym, wykluczonym spotecznie albo gorzej traktowanym przez reszte
spoteczefistwa.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

88. Grupy wsparcia

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koficzyny gérne koficzyny dolne inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace

wynikajacej z chordb psychicznych
wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HREIREIREIREINES

uktadowej

Problem

Ograniczenia w zakresie wykonywania réznych czynnosci zwigzanych z praca, np. z dzwiganiem, nawia-
zywaniem kontaktéw spotecznych itd.

Opis dobrej praktyki

Zorganizowanie grup wsparcia wytonionych sposréd pracownikéw zatrudnionych w przedsiebiorstwie.
Dobieranie tych grup w sposéb swiadomy, tak aby znajdowaty sie w nich osoby, ktérych umiejetnosci
moga kompensowac ograniczenia innych cztonkéw grupy. Na przyktad osoby niepetnosprawne intelek-
tualnie moga by¢ wspierane w kontaktach z klientami przez osoby z niepetnosprawnoscig ruchowa lub
moga wspierac te osoby w czynnosciach wymagajacych sity i sprawnosci fizycznej.

Efekty

Mozliwos¢ wykonywania réznych zadan, wspdtpraca z osobami o innej niepetnosprawnosci, samoreali-
zacja zawodowa i kontakty spofeczne w pracy.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

89. Indywidualne plany dziatania dotyczace edukacji

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koficzyny gérne koficzyny dolne inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HREIREIREIREINES

uktadowej

Problem

Zbyt czeste przerywanie edukacji na etapie szkoty Sredniej oraz niekorzystanie z ofert kurséw doszka-
lajgcych, szkét dla dorostych itp., ze wzgledu na brak motywacji do ksztatcenia, umiejetnosci stawiania
sobie celdéw i realizowania tych celéw oraz konsekwencji w dziataniu. W rezultacie obnizenie poziomu
kwalifikacji zawodowych oraz zmniejszenie szans na znalezienie pracy.

Opis dobrej praktyki

Zastosowanie w zakfadzie pracy tzw. indywidualnych planéw dziatania dotyczacych dalszej edukadii
pracownikéw niepetnosprawnych. Propozycja doszkolenia sie czy podniesienia poziomu wyksztatcenia.
Indywidualne dostosowywanie planéw do mozliwosci oraz potrzeb pracownikéw i dofinansowywanie
ich przez zaktad pracy.

Efekty

Podnoszenie poziomu wyksztatcenia i wyszkolenia pracownikéw, a tym samym poprawa ich kompeten-
¢ji zawodowych oraz ksztattowanie nowych umiejetnosci.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

90. Warsztaty kompetencji spotecznych

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome |:| osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HRERERE AN

uktadowej

Problem

Trudnosci z nawigzywaniem kontaktéw spotecznych czy przestrzeganiem regut spotecznych zwigzane
gtéwnie z niepetnosprawnoscia psychiczng oraz intelektualng. Czesto brak umiejetnosci przygotowania
dokumentéw aplikacyjnych oraz odpowiedniego zaprezentowania sie podczas rozmowy kwalifikacyjne;.

Opis dobrej praktyki

Prowadzone przez zaktad pracy warsztaty kompetencji spotecznych, czyli szkolenia z zakresu tzw.
Lumiejetnosci miekkich”, do ktérych zalicza sie np. umiejetnodé przedstawiania sie i autoprezentagji, na-
wigzywania i podtrzymywania kontaktdw z innymi, rozwigzywania konfliktow, lecz takze umiejetnosci
potrzebne do funkcjonowania w zyciu codziennym.

Efekty

Nabycie umiejetnosci spotecznych przez osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng oraz psychiczng
umozliwiajgce im lepsze funkcjonowanie w spoteczefistwie.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

91. Rodzaj wykonywanych czynnosci dostosowany
do specyficznych potrzeb pracownika

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: |:| koficzyny gorne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: |:| osoby niewidome |:| osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace

wynikajacej z choréb psychicznych
wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HERREREIANRNEN

uktadowej

Problem

Specyficzne problemy oséb z niepetnosprawnoscig psychiczna, takie jak np. sktonnodé do klaustrofobii
lub agorafobii, mogace utrudniaé im prace w warunkach pomieszczenia zamknietego lub przeciwnie —
otwartej przestrzeni.

Opis dobrej praktyki

Proponowanie osobom ze sktonnoiciami do klaustrofobii pracy w terenie (w otwartej przestrzeni),
a 0sobom ze sktonnoscig do agorafobii — pracy w hali (w pomieszczeniu zamknietym).

Efekty

Mozliwos¢ efektywnego wykonywania czynnosci zawodowych, bez ryzyka pogarszania sie stanu zdro-
wia psychicznego pracownika.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

92. Mozliwosé dtuzszej adaptacji zawodowej i spotecznej

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome |:| osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRERE AN

uktadowej

Problem

Specyficzne problemy zawodowe 0séb z niepetnosprawnoscig psychiczna, np. dtugi czas oswajania sie
0s6b z autyzmem z migjscem pracy i wspétpracownikami w miejscu oddalonym od tego, w ktérym od-
bywa sie praca (w migjscu ,odosobnienia”).

Opis dobrej praktyki

Umozliwienie osobie z niepetnosprawnoscig wynikajacg ze spektrum autyzmu przebywania w miejscu
oddalonym od linii produkcyjnej i oswajania sie z nim oraz ze wspdtpracownikami z ,bezpiecznej odle-
gtosci” (takie oswajanie sie pracownika moze trwa¢ dwa miesigce).

Efekty
Pomyslna adaptacja pracownika w miejscu pracy i w zespole pracowniczym.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

93. Brak,dress-codu” wsrod pracownikoéw
na wyzszych szczeblach

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koficzyny gorne koficzyny dolne inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace

wynikajacej z chordb psychicznych
wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu
intelektualnej

uktadowej (wynikajacej z chordob uktadu krazenia, oddechowego, nerwowego, pokar-
mowego, moczowo-ptciowego)

ERREIREIREIREINES

Problem

Strach, obawa lub inne niepozadane skutki wynikajace z poczucia bycia gorszym, innym od osoby
w garniturze jako reakcja oséb niepetnosprawnych, szczeg6lnie 0s6b z niepetnosprawnoscig psychiczna,
na oficjalny str6j pracownikdw na wyzszych szczeblach.

Opis dobrej praktyki

Rezygnacja z oficjalnych strojow, np. krawatdw, garnituréw itd., przez pracownikbw wyzszego szczebla
w codziennym funkcjonowaniu w firmie.

Efekty

Pracownicy niepetnosprawni (zwfaszcza z niepetnosprawnoscia psychiczng) nie czujg sie inni, gorsi niz
reszta personelu, a szczegélnie niz osoby petnosprawne.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

94. Kampanie antydyskryminacyjne

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome |:| osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzeii ze spektrum autyzmu

intelektualnej

uktadowej (wynikajacej z choréb uktadu krazenia, oddechowego, nerwowego, pokar-
mowego, moczowo-ptciowego)

L) ] ] L)

Problem

Duzy opér pracodawcéw przed zatrudnianiem oséb niepetnosprawnych psychicznie, wynikajacy z bra-
ku wystarczajacej wiedzy dotyczacej zardwno samej niepetnosprawnosci, jak i warunkéw skutecznego
zatrudnienia tych oséb we wiasnej firmie.

Opis dobrej praktyki

Przeprowadzenie kampanii informacyjnej majacej na celu zachecanie do zatrudniania oséb zagrozo-
nych wykluczeniem spotecznym, zwtaszcza chorujacych psychicznie. Dziatania w ramach kampanii to:
wydawanie czasopisma promujacego idee zatrudniania 0séb wykluczonych, wydawanie poradnika dla
pracodawcdw z informacjami nt. zatrudniania oséb niepetnosprawnych i innych wykluczonych spotecz-
nie, zatozenie portalu internetowego stuzacego promodji i informacji nt. aktywizacji zawodowej os6b
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, zorganizowanie akcji promocyjnej ,out-door” z przekazem
promujgcym zatrudnianie 0séb niepetnosprawnych psychicznie, zorganizowanie cyklu wizyt studyjnych
dla grup decyzyjnych.

Efekty
Zmiana postaw pracodawcéw wobec zatrudniania oséb chorujacych psychicznie i innych wykluczonych.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

95. Czas pracy biurowej skrocony w okresie jesienno-zimowym

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gorne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNANRNEE

uktadowej

Problem

Nieodpowiednie do3wietlenie i nastonecznienie stanowiska pracy mogace utrudniaé prace biurowa oso-
bom z dysfunkcja narzadu wzroku, co wynika z deficytéw w zakresie ostrosci wzroku i pola widzenia.

Opis dobrej praktyki

Skrécenie wymiaru pracy biurowej w okresie jesienno-zimowym, kiedy stosunkowo wczednie robi sie
tzw. ,szaréwka” w istotny sposéb pogarszajaca naturalne odwietlenie stanowiska pracy, tak aby mozli-
we byto zrealizowanie zadaf w godzinach odpowiedniego nastonecznienia naturalnego. W pozostatym
czasie pracownik wykonuje prace w terenie.

Efekty
Zwiekszenie efektywnosci i komfortu pracy pracownika z dysfunkcja narzadu wzroku.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

96. Obecnosc ratownika przedmedycznego
na kazdej zmianie roboczej

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koficzyny gérne koficzyny dolne inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace

wynikajacej z chordb psychicznych
wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

] [x] [ [ [x] %] [x]

uktadowej

Problem

Réznorodne problemy zdrowotne, czestsze niz u oséb petnosprawnych. Brak wiedzy i umiejetnosci
u wspdtpracownikéw, potrzebnych do odpowiedniej reakgji na nagte pogorszenie sie stanu zdrowia lub
w sytuacji wystapienia urazu u osoby niepetnosprawne.

Opis dobrej praktyki
Obecnos¢ ratownika przedmedycznego na zmianie roboczej.

Efekty

Poczucie bezpieczehstwa u pracownikdw niepetnosprawnych wynikajace ze Swiadomosci, ze jest osoba
potrafigca udzieli¢ profesjonalnej pomocy w trudnych sytuacjach. Pozytywny wptyw na relacje w zespo-
le oraz na komfort wykonywania pracy.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

97. Rysunkowa instrukcja udzielania pierwszej pomocy
przy kazdej apteczce wraz z numerem telefonu
kompetentnej osoby

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koficzyny gorne koficzyny dolne inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace

wynikajacej z chordb psychicznych
wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

] [x] [x] [x] [x] %] [x]

uktadowej

Problem

Réznorodne problemy zdrowotne, czestsze niz u oséb petnosprawnych. Brak wiedzy i umiejetnosci
u wspdtpracownikéw, potrzebnych do odpowiedniej reakcji na nagte pogorszenie sie stanu zdrowia lub
w sytuadji wystapienia urazu u osoby niepetnosprawne;.

Opis dobrej praktyki

Rysunkowa instrukcja udzielania pierwszej pomocy przy kazdej apteczce wraz z numerem telefonu
osoby, do ktdrej mozna sie zwrdci¢ w sytuacji awaryjnej, w miejscu widocznym oraz dostepnym dla
wszystkich.

Efekty

Poprawa komfortu pracy, zaréwno pracownikéw niepetnosprawnych jak i petnosprawnych, poczucie
bezpieczefistwa w sytuacjach awaryjnych i wymagajacych szybkiej reakgii.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

98. Pomoc w prowadzeniu otwartej galerii ,,rzeczy roznych”

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome |:| osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

N RNRNANEN

uktadowej

Problem
Trudnosci z prowadzeniem rozliczefi finansowych — sprzedaza wtasnych wyrobéw.

Opis dobrej praktyki

Pomoc 0séb petnosprawnych przy sprzedazy wyprodukowanych przez osoby niepetnosprawne intelek-
tualnie ,rzeczy réznych” (galanteria skorzana i drewniana). Wsparcie polega na pomocy w rozliczeniach
finansowych, pozytywnej stymulacji oraz motywowaniu do dalszej pracy.

Efekty
Integracja spoteczna oraz lepsza samoocena pracownika.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

99. Obecnos¢ ,,meza zaufania” w zespole pracowniczym

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gorne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome |:| osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzef ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRE AN

uktadowej

Problem

Negatywny wptyw na funkcjonowanie w przestrzeni spotecznej, w tym w pracy zawodowej, proble-
moéw z nawigzywaniem kontaktéw spotecznych, z ujawnianiem uczué oraz zaufaniem do innych oséb,
wystepujacych gtéwnie u 0s6b z niepetnosprawnoscia psychiczna.

Opis dobrej praktyki

Wybranie przez pracownikéw ,meza zaufania” w zaktadzie pracy, spetniajacego funkcje powiernika
z jednej strony oraz posrednika z drugiej. Jego zadaniem jest reprezentowanie intereséw pracownikéw
przed pracodawca, dbanie o ich dobre samopoczucie, pomoc w réznego rodzaju sprawach formalnych
(réwniez tych poza zaktadem pracy, jak np. formalnosci zwigzane z leczeniem, sytuacjg mieszkaniowa,
rodzinng). Jest to réwniez osoba, do ktérej szczegblnie pracownicy z niepetnosprawnoscia psychiczng
moga sie zwrdcic z problemem, ze sprawami delikatnymi i poufnymi czy tez zgtosic¢ potrzebe uzyskania
pomocy.

Efekty

Poprawa relacji interpersonalnych w zespole pracowniczym, poprawa komfortu pracy oraz poczucia
bezpieczefistwa pracownikéw niepetnosprawnych.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

100. Komputerowy system informacyjny

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace

wynikajacej z chordb psychicznych
wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

L[] [

uktadowej

Problem

Utrudnione porozumiewanie sie z otoczeniem spotecznym oséb z dysfunkcja narzadu stuchu, istotny
wptyw niepetnosprawnosci narzgdu wzroku czy stuchu na mozliwosci percepcyjne, a w konsekwen-
Cji ograniczony dostep do informacji niezbednych w codziennym funkcjonowaniu, w tym réwniez
zawodowym.

Opis dobrej praktyki

Utworzenie systemu umozliwiajgcego dostep do informacji szerokiemu gronu odbiorcédw, w tym réw-
niez osobom niepetnosprawnym — niewidzacym i gtuchym. Informacja dostepna jest w tzw. kiosku infor-
macyjnym (lub wielu kioskach) podtaczonym do sieci komputerowej. Ta sama tres¢ jest przedstawiana
za pomocg dzwieku lub obrazu. W sktad systemu wchodza: kiosk informacyjny, bezprzewodowy kanat
informacyjny, lokalny bezprzewodowy kanat informacyjny, system dialogowy, serwis informacyjny.

Efekty

tatwy dostep do informacji, zaréwno dla oséb niepetnosprawnych, w tym z dysfunkcja wzroku czy stu-
chu, jak i 0s6b petnosprawnych. Mozliwo3¢ pozyskiwania niezbednych informacji zwigzanych z praca
oraz z zyciem codziennym.

206



Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

101. Elastyczny czas pracy

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koficzyny gorne koficzyny dolne inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace

wynikajacej z chordb psychicznych
wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

] [x] [x] [x] [x] [x]

uktadowej

Problem

Whptyw zmieniajgcego sie stanu zdrowia 0séb niepetnosprawnych na ograniczenie ich codziennych moz-
liwosci, w tym okresowo gorszg wydajno3é pracy.

Opis dobrej praktyki

Ustalenie ruchomego czasu pracy dla osdb, ktére z réznych powoddw zdrowotnych nie moga wykony-
wac swoich obowigzkéw w czasie pracy obowigzujacym wszystkich pracownikéw.

Efekty
Umozliwienie osobom niepetnosprawnym utrzymania zatrudnienia.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

102. Szkolenia pracownikdw i menadzeréw w zakresie
zarzadzania niepetnosprawnoscig w miejscu pracy

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koficzyny gérne koficzyny dolne inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace

wynikajacej z chordb psychicznych
wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

] [x] [ [ [x] %] [x]

uktadowej

Problem

Utrudniona integracja spoteczna oséb niepetnosprawnych. Brak informacji na temat niepetnosprawno-
Sci powodujacy nieche¢ do oséb nig dotknietych i strach przed nimi wérdd oséb petnosprawnych, za-
réwno w zyciu spotecznym jak i zawodowym. Skutkiem jest wykluczenie spoteczne i marginalizacja oséb
niepetnosprawnych. Powstawanie i funkcjonowanie stereotypdw na temat oséb niepetnosprawnych,
utrudniajgcych ich integracje spoteczna, jako wynik braku wiedzy.

Opis dobrej praktyki

Adaptacyjne szkolenie kazdego nowego pracownika zapoznajace miedzy innymi z zasadami mozliwej
wspdtpracy z osobami niepetnosprawnymi, w tym takze z ewentualnymi trudnosciami wynikajacymi
Z niepetnosprawnosci konkretnych wspétpracownikéw. Szkolenia dla menedzeréw z zakresu zarzadza-
nia niepetnosprawnoscia w miejscu pracy dotyczace problemu réznorodnosci pracownikéw lub indywi-
dualnego podejscia do pracownika, organizowane przez firme zewnetrzna.

Efekty
Poprawa komfortu pracy zaréwno pracownikdw niepetnosprawnych, jak i petnosprawnych.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

103. Obecnos¢ ttumacza jezyka migowego
lub korzystanie z jego ustug online

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gorne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome |:| osoby stabowidzace
stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzef ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRNAEIRN

uktadowej

Problem

Utrudnione porozumiewanie sie z otoczeniem spotecznym spowodowane niepetnosprawnoscia stuchu
wptywajacg w istotny sposéb na mozliwosci percepcyjne. Zbyt stabe rozpowszechnienie takich kana-
6w komunikacji, jak Polski Jezyk Migowy czy tez System Jezykowo-Migowy jako przyczyna ogromnych
probleméw z przekazywaniem oraz odbieraniem niezbednych informagji.

Opis dobrej praktyki

Obecnos¢ ttumacza lub mozliwos¢ korzystania sie z systemu ttumacza jezyka migowego online
podczas spotkar pracownikéw niestyszacych z kierownictwem oraz podczas szkoler. Ustuga online
polega na ttumaczeniu na zywo rozmowy z osobg z dysfunkcja narzadu stuchu za posrednictwem In-
ternetu. Nacidniecie jednego guzika powoduje automatyczne potaczenie z dyplomowanym ttumaczem
Polskiego Jezyka Migowego i Systemu Jezykowo-Migowego. W ustudze tej wykorzystuje sie system
telekonferencyjny Video.

Efekty

Mozliwos¢ porozumiewania sie z innymi pracownikami oraz przekazywania i odbierania informadji nie-
zbednych do wykonywania pracy, a wiec petnego funkcjonowania w srodowisku zawodowym przez
pracownika z dysfunkcja narzadu stuchu.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

104. Szkolenia pracownikdw w zakresie wdrazania
do pracy osdb niepetnosprawnych

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koficzyny gérne koficzyny dolne inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace

wynikajacej z chordb psychicznych
wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

] [x] [ [ [x] %] [x]

uktadowej

Problem

Brak wiedzy na temat niepetnosprawnosci powodujacy nieche¢ do oséb nig dotknietych i strach przed
nimi wiréd oséb petnosprawnych, zaréwno w zyciu spotecznym jak i zawodowym. Skutkiem jest wyklu-
czenie spoteczne i marginalizacja os6b niepetnosprawnych.

Opis dobrej praktyki

Wdrazanie osoby niepetnosprawnej do pracy przez pracownikéw, ktérzy odbyli szkolenie na temat nie-
petnosprawnosci, potrzeb oséb niepetnosprawnych, sposobéw udzielania im ewentualnej pomocy. Pra-
cownicy ci szkolg réwniez innych wspétpracownikow.

Efekty
Poprawa relacji spotecznych pomiedzy osobami niepetnosprawnymi a petnosprawnymi.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

105. Zapoznanie sie z zaktadem pracy

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNANRNEE

uktadowej

Problem

Dtuzszy niz u innych os6b okres zapoznawania sie z miejscem zatrudnienia, réwniez w sposéb doty-
kowy, przez osoby z dysfunkcja narzadu wzroku, niezbedny do w petni efektywnego funkcjonowania
zawodowego.

Opis dobrej praktyki

Oprowadzanie osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku przez pierwszy tydzief pracy po przedsiebiorstwie
w celu poznania go, nabycia orientacji przestrzennej i dotykowej oraz zapamietania poszczegdlnych
miejsc.

Efekty

Mozliwo3¢ ,oswojenia sie” z miejscem pracy, poznania go. Zdobycie lepszej orientacji w przestrzeni miej-
sca pracy. Pozytywny wptyw na poczucie bezpieczefistwa pracownika niepetnosprawnego.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

106. Zbior dokumentéw i materiatéw dotyczacych

przedsiebiorstwa przygotowywany w formie
dostosowanej do indywidualnych potrzeb pracownika

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

HENRNRNRNEERN

uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace
stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace

wynikajacej z chordb psychicznych
wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu
intelektualnej

uktadowej

Problem

Bardzo utrudnione odbieranie niezbednych informacji z otoczenia przez osoby z dysfunkcja narzadu

wzroku ze wzgledu na ich ograniczone mozliwosci percepcyjne.

Opis dobrej praktyki

Przekazywanie pracownikowi z dysfunkcjg narzadu wzroku ,pakietu na wejscie” — zbioru wszystkich
dokumentéw oraz informacji wymaganych w przedsiebiorstwie w formie dokumentu napisanego al-
fabetem Braille'a lub w formie elektronicznej. Réwniez materiaty szkoleniowe dostepne w alfabecie
Braile'a lub w formie elektronicznej. Dla oséb niepostugujacych sie tym alfabetem materiaty dostepne
w wydruku z powiekszonymi literami oraz w wersji elektronicznej. Mozliwo3¢ korzystania ze sprzetu

do gtosowego odczytu dokumentdw (np. za pomoca syntezatora mowy).

Efekty
Poprawa komfortu pracy zaréwno dla pracownikéw niepetnosprawnych, jak i petnosprawnych.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

107. Ograniczona przestrzenh pracy

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: I:I osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z chordb psychicznych

wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNANRNEE

uktadowej

Problem

Utrudnione odnajdywanie sie w nowym miejscu przez osoby z dysfunkcja narzadu wzroku, wynikajace
ze specyfiki ich niepetnosprawnosci. Konieczny dtugi okres zapoznawania sie z miejscem zatrudnienia,
rowniez w sposob dotykowy, dajgcy mozliwos¢ poznania tego miejsca i funkcjonowania w nim.

Opis dobrej praktyki

Zmnigjszenie przestrzeni pracy jako jedna z mozliwych adaptacji stanowiska pracy do potrzeb pracow-
nikdw niepetnosprawnych, szczegblnie oséb z dysfunkcja narzadu wzroku. Utatwia poruszanie sie,
a wszelkie niezbedne do pracy narzedzia s3 w zasiegu reki pracownika. Wprowadzenie w firmie takze
innych zasad, takich jak: zachowanie porzadku w pokoju socjalnym, stato$¢ miejsc jego wyposazenia
czy tez specjalny sposdb przechowywania sztuécow.

Efekty
Poprawa komfortu pracy pracownikéw z niepetnosprawnosciag wzroku.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

108. Wspotpraca przy zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych
ze stowarzyszeniami oraz organizacjami dziatajgcymi
na rzecz okreslonej grupy os6b niepetnosprawnych

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

uktadu ruchu: koficzyny gérne koficzyny dolne inne
wzroku: osoby niewidome osoby stabowidzace

stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace

wynikajacej z chordb psychicznych
wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

] [x] [ [ [x] %] [x]

uktadowej

Problem

Trudno3ci zwigzane z integracja spoteczna oraz zatrudnieniem. Brak informacji na temat niepetnospraw-
nosci powodujacy nieche¢ do oséb nig dotknietych i strach przed nimi wsréd oséb petnosprawnych.
Skutkiem jest wykluczenie spofeczne i marginalizacja 0séb niepetnosprawnych.

Opis dobrej praktyki

Wspétpraca firmy ze stowarzyszeniami oraz organizacjami dziatajacymi na rzecz okreslonej grupy oséb
niepetnosprawnych przy zatrudnianiu pracownika z niepetnosprawnosciami. Wspomniane organizacje
przeprowadzaja preselekcje kandydatéw i sg dla firmy Zrédtem wszelkich niezbednych informacji doty-
czacych zatrudniania pracownika niepetnosprawnego. Sam proces wdrozenia do pracy obejmuije gtow-
nie integracje oraz instruktarz stanowiskowy i zajmuije sie nim bezposredni przetozony (w przypadku
osoby stabostyszacej lub niestyszacej — z pomocg ttumacza jezyka migowego).

Efekty
Utatwienie pracodawcom procesu zatrudniania osb niepetnosprawnych.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

109. Unikanie specjalnego traktowania
pracownikéw z chorobami psychicznymi

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gorne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome |:| osoby stabowidzace
stuchu: |:| osoby gtuche |:| osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzef ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRE AN

uktadowej

Problem

Traktowanie oséb niepetnosprawnych, szczegdlnie niepetnosprawnych psychicznie, jako ,innych”, wyni-
kajace z panujacych stereotypdw na temat tej niepetnosprawnosci.

Opis dobrej praktyki

Rozliczanie pracownikéw niepetnosprawnych z realizacji celéw w taki sam sposéb jak petnosprawnych.
Udziat w tych samych formach integragji i szkoleniach. Nie ma mozliwo3ci awansu pionowego o0séb
z niektérymi niepetnosprawnosciami, jednakze pracownicy moga awansowaé przez zmiane czy roz-
szerzenie zakresu obowigzkéw. Bez wzgledu na forme zatrudnienia osoby niepetnosprawne otrzymuja
np. te same Swiadczenia dodatkowe (ktére moga by¢ finansowane z innych zrédet niz w przypadku
o0s6b petnosprawnych).

Efekty

Wzrost poczucia przynaleznosci do grupy, a takze poczucie bycia tak samo waznym jak reszta pracow-
nikdw firmy.
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Cz. 8. Organizacja pracy i obcigzenie psychiczne

110. Kursy jezyka migowego dla pracownikow

Dobra praktyka dotyczy niepetnosprawnosci:

|:| uktadu ruchu: |:| koficzyny gérne |:| koficzyny dolne |:| inne

wzroku: |:| osoby niewidome |:| osoby stabowidzace
stuchu: osoby gtuche osoby stabostyszace
wynikajacej z choréb psychicznych

wynikajacej z zaburzefi ze spektrum autyzmu

intelektualnej

HENRNRNAREIRN

uktadowej

Problem

Znacznie utrudnione porozumiewanie sie z otoczeniem spotecznym spowodowane niepetnosprawnos-
cig stuchu, wynikajace z ograniczef percepdji. Zbyt stabe rozpowszechnienie takich kanatéw komunika-
qji, jak Polski Jezyk Migowy czy tez System Jezykowo-Migowy jako przyczyna ogromnych probleméw
z przekazywaniem oraz odbieraniem niezbednych informacji.

Opis dobrej praktyki

Zorganizowanie kursow jezyka migowego prowadzonych przez osoby niestyszace dla pracownikédw
petnosprawnych.

Efekty

Utatwienie wzajemnych kontaktéw pracownikéw z dysfunkcja narzadu stuchu z pracownikami
petnosprawnymi.
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