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Rozwoj funkcjonalnosci portalu internetowego CIOP-PIB
upowszechniajgcego wiedze o bhp

Wstep

Portalinternetowy Centralnego Instytutu Ochrony Pracy — Paistwowego
Instytutu Badawczego (www.ciop.pl) petni obecnie w Polsce role jednego
z gtéwnych Zrodet upowszechniania wiedzy o bezpieczefistwie i higienie
pracy. Udostepniane s3 za jego posrednictwem zaréwno wyniki prac badaw-
czych, jak i szczegdtowe opracowania adresowane do réznych odbiorcow,
stuzgce doskonaleniu szeroko pojetego Srodowiska pracy oraz poprawie
jego bezpieczefhstwa [1-5]. Zamieszczane sa tu nie tylko informacje, ale takze
internetowe bazy danych oraz interaktywne aplikacje wspomagajace pro-
wadzenie dziatah zwigzanych z poprawa bezpieczefistwa i higieny pracy
w przedsiebiorstwach (dziatajgce w trybie on-fine), [6-8]. Od ponad 5 lat
portal cieszy sie nieustannie zainteresowaniem ok. 3 min uzytkownikéw.

Z uwagi na wieloaspektowos¢ przekazywanej wiedzy, duza liczbe
iréznorodnos¢ prezentowanych materiatow informacyjnych oraz koniecz-
nos¢ statej dbatosci o aktualnos¢ i rzetelnos¢ przekazu merytorycznego,
niezwykle istotna jest forma i techniki prezentowania informacji. Muszg one
zapewnial przyjazne korzystanie. W celu utatwienia dostepu do tredci zawar-
tych w portalu, znacznie zmodernizowany zostat jego wyglad, wyposazono
go takze w nowe funkcje, ktorych zadaniem jest zwiekszenie przejrzystosci
i usprawnienie dostepu, ktére oméwiono w prezentowanym artykule.

Rozwdj zasobow merytorycznych portalu
powodem modernizacji jego funkcjonalnosci

W ramach dziatalno3ci naukowo-badawczej, rozwojowej i wdrozenio-
wej Instytutu corocznie opracowywane s3 nowe materiaty merytoryczne
z zakresu bhp. Sposob i jakos¢ ich prezentacji w portalu Instytutu ma bardzo
duze znaczenie, z uwagi na spofeczna wage tej problematyki, dotyczace;
ksztattowania i poprawy warunkéw pracy w przedsiebiorstwach. Rownie
istotne jest upowszechnianie zasad kultury bezpieczefistwa, czemu musi
sprzyjac tatwy dostep do opracowan oraz przyjazny i zrozumiaty sposob
ich prezentadji.

W 2012r. zasoby portalu zgromadzone zaréwno pod gtéwnym adresem,
jak i w kilku mniejszych serwisach, emitowanych niezaleznie w r6znych
technikach, liczyty ponad 6 tys. stron informacyjnych, prezentowanych w 12
podstawowych dziatach tematycznych. Prezentowane informacje dotyczyty
zaréwno dziatalnosci i oferty Instytutu, jak i wielowymiarowych aspektow
problematyki bezpieczeristwa i ochrony cztowieka w Srodowisku pracy.
Byty i s ciagle dostepne zaréwno w plikach do pobrania, jak i w serwisach
informacyjnych na stronach HTML.

Materiaty te cechuje duza réznorodnos¢. Sa pogrupowane wedtug wielu
réznych kryteriéw — tematu, przeznaczenia dla okreslonych uzytkownikéw,
sektoréw gospodarki, ktérych dotycza, profilu uzytkowego (np. charakter
informacyjny, instruktazowy, szkoleniowy). Spektrum poruszanych za-
gadnien jest szerokie — np. zagrozenia wystepujace w Srodowisku pracy,
podstawy prawne, techniczne, medyczne i organizacyjne ochrony cztowieka
w srodowisku pracy, charakterystyki metod eliminowania i minimalizacji
zagrozen, zarzadzanie bhp z uwzglednieniem oceny ryzyka zawodowego,

zastosowanie réznych metod prewencji wypadkowej, w tym Srodkéw
ochrony indywidualnej i zbiorowe;.

Uzytkowane dotychczas oprogramowanie powodowato jednak,
ze konstrukcja portalu z uptywem czasu zaczeta wykazywac niedostatki
w sposobie prezentaciji tresci, co utrudniato uzytkownikom petne korzystanie
z informagji. Konieczne stato sie wiec rozwigzanie takich podstawowych
elementdw nawigacyjnych, jak:

+ wielopoziomowy system prezentacji stron, potaczony z mata liczba
pozioméw bezposrednio widocznych dla uzytkownika

+ bezposrednia widocznos¢ jedynie dwoch pozioméw menu, utrudnia-
jaca zapoznawanie sie z trescig portalu ,ukryta” w gtebszych poziomach
prezentadji

« ograniczone mozliwosci prezentowania informacji z jednego poziomu
nawigacyjnego, zwigzane z wykorzystaniem tylko jednego schematu (tréj-
kolumnowego) standardowej strony prezentacyjne.

Dostosowanie portalu zaréwno do skali i réznorodnosci, a takze
dynamicznego wzrostu zasobow informacyjnych, jak i potrzeb wielu zréz-
nicowanych grup potencjalnych uzytkownikéw stato sie wiec priorytetem.

Nowe funkcje prezentacyjne portalu Instytutu

Nowy wyglad portalu CIOP-PIB zostat dostosowany do wymogéw
przejrzystej i przyjaznej prezentacji jego powiekszajacej sie zawartosci.
Nowa wersja zawiera:

+ dwa duze dziaty dystrybucyjne materiatow informacyjnych w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy - zatytutowane: ,Problematyka” (26 pod-
serwiséw) oraz ,BHP-Info” (ponad 45 podserwisow)

« odrebny serwis prawny, prezentujacy zestawienia aktéw prawnych
z obszaréw tematycznych zwigzanych z bhp

« ponad 40 réznych serwiséw tematycznych z zakresu bhp, mono-
tematycznych (np. serwis nt. zarzadzania bezpieczefistwem i higieng
pracy, baza wiedzy o zagrozeniach chemicznych i pytowych ,CHEMPYt”,
serwis nt. przeciwdziatania powaznym awariom przemystowym i in.) lub
ztozonych z podserwisdw (np. serwis , Bezpieczniej” czy ,Serwis dla mikro-
przedsiebiorstw” iin.), dotyczacych réznych zagadnien lub adresowanych
do réznych grup pracowniczych czy sektoréw gospodarki

* obszerny serwis dotyczacy dziatalnodci komoérek organizacyjnych
Instytutu (w wersji polskiej i angielskiej)

+ dziat ,Wydarzenia”, dotyczacy r6znych obszaréw dziatalnoici
merytoryczneji wdrozeniowej Instytutu w zakresie upowszechniania zasad
bhp, m.in. prezentujacy spoteczne kampanie informacyjne, przedsiewziecia
upowszechniajace wiedze (konferencje, seminaria, konkursy, pikniki nauko-
weiinne), a takze wspdtpracy Instytutu z innymi organizacjamiiinstytucjami

« serwisy i archiwa wydawnictw ciagtych i zwartych Instytutu, zawierajace
materiaty merytoryczne w postaci petnych tekstow artykutéw publikowa-
nych w periodykach wydawanych przez Instytut (pliki do Sciagniecia)

* serwis z oferta Instytutu.

Jak juz wspomniano, gtféwnym zatozeniem modernizacyjnym byto jak
najlepsze pokazanie bogatej zawartosci portalu oraz utatwienie uzytkow-
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Rys. 1. Schemat strony gtownej nowego portalu CIOP-PIB
z funkcja poziomego menu gtéwnego (obecnego na kazdej
stronie portalu)

nikom dostepu do wszystkich materiatow. W tym celu zastosowanotacznie
kilka Srodkow technicznych:

1) .sptaszczenie” struktury informacji portalu — zmniejszenie liczby
poziomdw prezentacji, przejawiajace sie udostepnianiem na pojedynczych
stronach tresci uprzednio wymagajacych zastosowania wielopoziomowej
struktury prezentadji,

2) zastosowanie wielopoziomowej struktury menu gtéwnego portalu
(umieszczonej na wszystkich stronach portalu w pozycji horyzontalnej),
zapewniajacej na kazdej stronie portalu bezposredni wglad w pierwsze
cztery poziomy prezentowanej informacji,

3) zastosowanie specjalizowanych komponentéw prezentacyjnych -
tzw. ksigzek HTML", dziafajacych podobnie, jak e-booki. Umozliwiajg one
intuicyjna prezentacje serwisdw tematycznych (przedstawionych w postaci
rozdziatow i wielopoziomowych podrozdziatow), ztozonych ze ,spisu tresci”
oraz kolumny ,prezentagji tresci”, wyposazonych w intuicyjna nawigacje
poprzez wielopoziomowe menu boczne, rozwijane w miare potrzeby,
udostepniajace uzytkownikowi ,w jednej ptaszczyZznie prezentacyjnej” do-
wolng liczbe pozioméw zagtebienia tekstéw (podobnie, jak ma to miejsce
w przypadku ,klasycznej” ksiazki),

4) zastosowanie specjalizowanych funkdji prezentacyjnych obstugu-
jacych duze dziaty dystrybucyjne portalu (zawierajace rézne materiaty
- do Sciggniecia — w uktadzie tematycznym),

5) zastosowanie specjalizowanych funkcji wyboru numeréw wydaw-
nictw ciggtych do prezentacji archiwow wydawnictw ciggtych Instytutu oraz
wydawnictwa zwarte, zaréwno jako oferty Instytutu, jak i pozyciji literatury
uzupetniajacej prezentowana tematyke.

Rys. 2. Strona ,O Instytucie”,
czenia” struktury prezentacji serwisu

bedaca przyktadem ,sptasz-  Rys. 3. Strona ,Inicjatywy”, na ktdrej udostepniono infor-

macje z dwdch dotychczasowych serwiséw ,BHP w kraju”
oraz ,BHP za granica”

Przykfady zastosowan nowych funkgji
oraz korzysci wynikajace z ich implementacji

W nowej wersji portalu zastosowano nastepujace niestosowane do-
tychczas funkcje:

+ Czteropoziomowe menu gtdwne portalu, umieszczone w pozydji
horyzontalnej na kazdej stronie nowego portalu, prowadzace uzytkownika
bezposrednio do praktycznie kazdego dostepnego w portalu materiatu
informacyjnego. Schemat strony gtéwnej portalu wraz z menu rozwijanym
pokazano na rys. 1.

+ Ogoblne sptaszczenie struktury informacyjnej w portalu, polegajace
na unikaniu stosowania wielu pozioméw serwisu w obszarach, w ktérych
nie jest to niezbedne. Przyktadem zastosowania ,ptaskiej struktury prezen-
tacyjnej” jest zamieszczenie na jednej stronie (rys. 2.) catego, dotychczas
wielopoziomowego serwisu prezentujgcego gtéwne informacje zawarte
w dziale ,O Instytucie” lub schematu prezentacyjnego dwdch dotychczas
wielopoziomowych dziatéw: ,BHP w kraju” oraz ,BHP za granicg”, pota-
czonych w nowym portalu w jedng strone informacyjna, zatytutowana
Jnicjatywy” (rys. 3.). tadujac tylko jedna strone uzytkownik moze zapoznac
sie z catym serwisem bez koniecznoici jej opuszczania.

« Zastosowanie struktury prezentacyjnej petniacej funkcje samodzielnego
serwisu internetowego, wyposazonego w hierarchicznie rozwijane wielo-
poziomowe menu boczne - tzw. ,ksigzki HTML", umozliwiajacej wygodne
przedstawienie serwiséw tematycznych o duzej liczbie pozioméw tresci
(rozdziatbw, podrozdziatéw). Narys. 4.i5. zaprezentowano ich przyktady.
Podstawowymi elementami, ksiazki” sa tu zawsze dwa elementy: spis tredci
(moze by¢ wielopoziomowy) oraz kolumna prezentacji tresci.
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Rys. 4. Przykfad prezentacji serwisu w postaci  ksigzki HTML"

,Spis tresci”)

Rys. 5. Przykfad prezentacji serwisu w postaci  ksigzki HTML"
przedstawionej w szablonie 3-kolumnowym (zaznaczono  przedstawionej w szablonie 2-kolumnowym

Rys. 6. Strona dziatu ,Problematyka”, na kt()re{}zaimple-
mentowano mechanizm ,grup tematycznych” (jedna
z nich zaznaczono), pozwalajacych wyswietla¢ serwisy
tematyczne w postaci ,ksiazek HTML"
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Rys.7.Strona dziatu ,BHP-Info", na ktdrej réwniez zaimple-

mentowano mechanizm ,grup tematycznych”

Rys. 8. Wersja serwisu miesiecznika ,Bezpieczefstwo Pracy.
Nauka i Praktyka” jako przykfad wykorzystania szablonu
przeznaczonego do prezentacji wydawnictw ciagtych
(w prawej kolumnie zaznaczono komponent realizujgcy
obstuge dostepu do archiwum)

Rys. 9. Strona pokazujgca sposdb prezentowania infor-
magji zgromadzongch w ,systemach baz danych” portalu,
na przyktadzie zebranych w ciagu kilku lat odpowiedzi
na pytania prawne zwiazane z bhp

+ W duzych dziafach dystrybucyjnych portalu (zawierajacych na ogét
pliki PDF), przeznaczonych do udostepniania materiatow informacyjnych
opracowywanych w CIOP-PIB, zastosowano koncepcje potaczenia dwdch
rodzajow funkcji—,grup tematycznych”, w ktdrych zgromadzone sa odno-
$niki do réznych tematéw oraz wspomnianych ,ksigzek HTML" (odrebnych
podserwisdw) — przeznaczonych do obstugi kazdego z wybranych przez
uzytkownika tematéw. Na rys. 6. i 7. przedstawiono przyktadowo sposéb
implementacji tych mechanizméw. Rys. 6. pokazuje strone dziatu ,Proble-
matyka”, gdzie w lewej kolumnie w gornej czesci prezentowany jest ,spis
tresci” wybranej ,ksiazki HTML" odpowiadajgcej wybranemu tematowi:
.Powazne awarie przemystowe”.

W tej samej kolumnie z lewej strony, ponizej, umiejscowione sg kolejne
Lgrupy tematyczne” (linki do innych dostepnych w danym dziale , ksigzek”),
np. .Czynniki zagrozef zawodowych” (rys. 7.), z ktérych uzytkownik moze
wyhbierac kolejne tematy do wyswietlenia. ,Spis tresci” aktualnie wyswietlanej
Jksigzki HTML" wybranego tematu rozpoczyna sie zawsze w gornym lewym
rogu strony, zas pole wyswietlania tresci skojarzonej ze spisem umieszczone
jest w Srodkowej kolumnie.

+ Wydawnictwa ciggte Instytutu zaprezentowano za pomoca ,ksigzek
HTML", zapewniajac mozliwos¢ przegladania streszczen tresci wszyst-
kich dostepnych numeréw czasopisma oraz zawartych tam artykutow.
Przegladanie archiwum wydawnictwa zapewniono za pomoca wyboru
okreslonego rocznika czasopisma oraz stosownego numeru w roczniku.
Na rys. 8. przedstawiono nowa wersje serwisu miesiecznika ,Bezpieczen-
stwo Pracy. Nauka i Praktyka”. W prawej kolumnie zaznaczono funkcje
LJArchiwum”, umozliwiajacg wybor rocznika i numeru czasopisma, ktérego
artykuty wyswietlane sg w Srodkowej kolumnie strony, wraz z mozliwoscig
pobrania petnej tresci zawartej w zataczonych plikach PDF. Korzystajac
ze strony uzytkownik przez caty czas ma dostep do wszystkich informacji
o0 wydawnictwie oraz materiatbw do pobrania.

+ Wiele typdw informacji udostepnianych w portalu zgromadzono w po-
staci dedykowanych systeméw ,baz danych”. Do pokazywania tego typu
informacji przeznaczono specjalizowany komponent prezentacyjny (rys.
9.). Umozliwia on przegladanie zawartosci dowolnych materiatow zgroma-
dzonych w ,bazie” (np.informacji o wydarzeniach, zaméwieniach publicz-
nych, komentarzach do przepiséw prawnych, odpowiedziach na pytania
natury prawnej z zakresu bhp itp.) w konwencji dwukolumnowej: ,hasta”
uszeregowane w postadi listy, prezentowane sg w lewej kolumnie strony,
natomiast ,oméwienie wybranego hasta” — w prawej. Dodatkowe dane
na temat mozliwych do wyboru zakreséw prezentowanej informacjimozna
ustala¢ za pomoca grup przyciskow umieszczonych w gornej czesci strony.
Opisany mechanizm pozwala praktycznie na jednej stronie zademonstrowac
uzytkownikowi zawartos¢ tematyczna catej ,bazy” dotyczacej okreslonego
problemu oraz w prosty sposob wybrac szczegétowe, potrzebne informacje.

Podsumowanie

Nowe funkcje prezentadji treci w unowoczesnionej wersji portalu umoz-
liwiaja tatwiejsze wykorzystanie jego zasobow oraz odszukanie interesujacej
uzytkownika informacji, a takze szybkie zapoznanie sie z cata dostepna
zawartoscig i tematyka poszczegdlnych dziatow.

Wiekszo3¢ bogatych zasobdw portalu jest przedstawiona w kilku bez-
posrednio widocznych poziomach menu, za$ wszystkie wydzielone serwisy
tematyczne maja ,ksiagzkowe" wtasne ,spisy tresci”, dajace uzytkownikowi
natychmiastowy wglad w zawartos¢ oraz objetos¢ danego opracowania.

Dedykowane funkcje ,archiwéw" oraz struktur prezentujacych tredci za-
warte w specjalizowanych ,bazach danych” pozwalajg zaréwno na szybkie
zapoznanie sie z zawartoscig udostepnianej ,bazy”, jak rowniez na tatwy
wybor tej informadji, ktérg aktualnie zainteresowany jest uzytkownik.

Reasumujac —wszystkie nowe funkcje prezentacyjne, zastosowane w zmo-
dernizowanej wersji portalu CIOP-PIB stuzg wygodzie uzytkownikai zapewnieniu
mu petnych informacji w szybki i przyjazny sposob. Forma jest przejrzysta,
anawigacja prosta. Zmniejszenie technicznych barier prezentacyjnych, a takze
zastosowanie dziesieciokrotnie szybszegotaczainternetowego powinny w per-
spektywie znacznie zwiekszy¢ krag uzytkownikow portalu.
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