/
&
e

Europejska Agencja

ISSN 1725-7077

Co to jest bezpieczenstwo eksploatacji?

Eksploatacja to wszystkie dziatania techniczne, administracyjne
i kierownicze przeprowadzane podczas uzytkowania obiektu —
miejsca pracy (budynku), wyposazenia roboczego lub srodkéw
transportu — ktérych celem jest utrzymywanie ich w stanie
gotowosci do petnienia wymaganej funkgji' (lub przywracanie
do takiego stanu) oraz ich ochrona przed uszkodzeniem lub
zniszczeniem. Czynnosci zwigzane z bezpieczna eksploatacjag
tom.in.:

© kontrola (przeglad),

© sprawdzanie (testowanie),

© pomiary,

© wymiana sprzetu,

© wymiana czedd],

© requlacja,

© naprawa,

© wykrywanie usterek i nieprawidtowosci,

© serwisowanie.
Istnieja dwa rodzaje konserwacji:

© konserwacja profilaktyczna — przeprowadzana w celu utrzymania
funkcjonalnosci obiektu; zazwyczaj jest planowana zgodnie ze
wskazowkami producenta, na podstawie ktérych sporzadza sie
harmonogram konserwacji;

© konserwacja korygujaca — naprawianie obiektu w celu
przywrocenia jego uzytecznosci; zadanie nieplanowane
i nieuwzglednione w harmonogramie, zazwyczaj zwigzane
z wiekszym zagrozeniem i ryzykiem niz konserwacja
profilaktyczna.

Zagrozenia i ryzyko

Konserwacje prowadzi sie we wszystkich sektorach i zajmuja sie nig
pracownicy reprezentujacy rézne zawody — nie jest ona domenga
wytacznie technikow konserwatoréw czy inzynieréw. Pracownicy
przeprowadzajacy prace konserwacyjne s narazeni na rézne rodzaje
zagrozen — chemiczne, fizyczne, biologiczne i psychospoteczne.

Osoby takie moga by¢ narazone na ryzyko:

© wystapienia choréb uktadu miesniowo-szkieletowego,
spowodowanych pracg w wymuszonej pozycji, czasami
w trudnych warunkach srodowiskowych (np. w niskich
temperaturach),

© kontaktu z azbestem, np. podczas konserwadji starych budynkéw
lub instalacji przemystowych,

© niedotlenienia wywofanego praca w ciasnych pomieszczeniach,
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© kontaktu z substancjami chemicznymi (np. smarami,
rozpuszczalnikami, substancjami korozyjnymi),

© kontaktu z zagrozeniami biologicznymi (np. wirusowym
zapaleniem watroby typu A czy legionelloza),

© kontaktu z pytem, w tym rakotwdrczym pylem drzewnym,

© wypadkéw (kazdego rodzaju, w tym upadkédw, a takze urazéw
wskutek kontaktu z maszynami).

Wiecej informacji mozna znalez¢ w broszurze pt. “Bezpieczenstwo
i zdrowie w pracy zwigzanej z technicznym utrzymaniem miejsca
pracy — obraz statystyczny”.

Aspekty eksploatacji maszyn, urzadzen
i otaczajacej infrastruktury zwigzane
z bezpieczenstwem i zdrowiem w pracy

Dziatania prowadzone podczas konserwacji — jesli nie przestrzega
sie procedur bezpieczenstwa pracy — mogg mie¢ wptyw na
bezpieczenstwo i zdrowie nie tylko pracownikéw, ktorzy je
bezposrednio wykonuja, ale réwniez innych oséb (w tym
postronnych).

Do urazéw moze dojs¢:

© podczas konserwadji, np. pracownicy naprawiajacy maszyne
moga odnies¢ obrazenia, gdy maszyna zostanie przypadkowo
wigczona; podobne ryzyko wystepuje, gdy pracownicy narazeni
s na dziatanie substancji niebezpiecznych lub jesli podczas pracy
musza przyjmowad wymuszong pozycje Ciata,

© wskutek niewtasciwego przeprowadzania konserwadji,
np. uzywania niewtasciwych czesci do wymiany lub naprawy,
co moze by¢ przyczyna powaznych wypadkow,

© wskutek braku konserwacji, co moze by¢ przyczyna skrocenia
zywotnosci sprzetu lub budynkéw, lecz takze przyczyniac sie
do wystepowania wypadkdéw — np. nienaprawione uszkodzenia
podtogi w magazynie moga by¢ przyczyng wypadkow z udziatem
woézkédw widtowych, w wyniku ktérych pracownicy moga odniesc
obrazenia, a przewozony towar ulec uszkodzeniu.

Kwestie do rozwazenia

Biorgc pod uwage szeroki zakres zagrozen zwigzanych z bezpieczng
eksploatacja, niezbedne moze by¢ wiaczenie tych zagadnier do
kompleksowego systemu zarzadzania firma. Nalezy przeprowadzi¢
dokfadng ocene ryzyka, obejmujaca wszystkie etapy dziatan

i wszystkie zagrozenia. Jest to szczegodlnie istotne w przypadku
matych i srednich przedsiebiorstw, poniewaz sg one bardziej
narazone na negatywne skutki wypadkow.

Podejscie usystematyzowane

Proces eksploatacji zaczyna sie na etapie projektowania
i planowania. Podstawowe kwestie to: przeznaczenie odpowiedniej
ilosci czasu i zasobow na dziatania konserwacyjne, zapewnienie
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szkolen i informagji dla pracownikéw zajmujgcych sie pracami
konserwacyjnymi, wprowadzenie systemow pracy opartych na
wiasciwej ocenie ryzyka oraz skuteczna komunikacja pomiedzy
pracownikami zajmujacymi sie produkgcja i konserwacja. Konieczne
jest przestrzeganie wytycznych i prowadzenie archiwizacji
dokumentow. Po zakoriczeniu dziatari zwigzanych z konserwacja
nalezy przeprowadzi¢ specjalne kontrole (inspekcje i testy)

w celu sprawdzenia, czy konserwacja zostata przeprowadzona

w odpowiedni sposéb, a sprzet i miejsce pracy spetniajg warunki
bezpieczenstwa pozwalajgce na kontynuowanie pracy.

Systemy pracy

Prace konserwacyjne mogg oznaczac koniecznos¢ wstrzymania
procesu produkgji i wymagac od pracownikéw pracy w nietypowych
i niebezpiecznych miejscach (np. wewnatrz maszyny czy instalacji).
Czesto sg przeprowadzane pod presjg czasu — w celu umozliwienia
kontynuacji procesu produkcyjnego lub zakonczenia zaplanowanej
pracy przed ostatecznym terminem. Pracownicy zajmujgcy sie
konserwacjg mogg by¢ zmuszeni do zajmowania sie maszynami,

w ktérych nie dziafaja standardowe zabezpieczenia. Zwigzane

sg z tym wyzej wymienione liczne rodzaje zagrozen. Dlatego tez
konieczne jest istnienie systemu opartego na ocenie ryzyka, ktory
ma zapewnic¢ bezpieczne prowadzenie prac konserwacyjnych,
bezpieczenstwo pracownikéw zaangazowanych w normalng
produkcje oraz bezpieczne uruchomienie urzadzen po konserwacji.
Sprawozdanie z oceny ryzyka nalezy zataczy¢ do przechowywanej
dokumentacji zwigzanej z wykonywanymi zadaniami.

Szkolenia

Wiedza oséb przeprowadzajacych dziatania zwigzane

z zapewnieniem bezpiecznej eksploatacji maszyn, urzadzen

i budynkow, w tym inspekgji i testdw, ma ogromne znaczenie

dla zapewnienia bezpieczeristwa. Wiekszos¢ pracownikdw
przeprowadza jakie$ dziatania zwigzane z konserwacjg. Mimo

Ze pracownicy maja czesto szerokie kwalifikacje, a rutynowe
dziatania konserwacyjne moga by¢ czescig zakresu ich prac, do ich
szkolenia nalezy wigczy¢ dziatania, ktére nie sg przeprowadzane
regularnie. Wypadki moga sie wydarzy¢, jesli pracownicy prébuja
wykonywac zadania, co do ktérych nie zostali przeszkoleni

lub nie maja odpowiedniego dos$wiadczenia. Pracodawcy

maja obowigzek dopilnowania, aby pracownicy posiadali
umiejetnosci pozwalajace im realizowa¢ niezbedne zadania,
byli poinformowani o ryzyku i procedurach bezpiecznej pracy
i wiedzieli, co zrobi¢, gdy sytuacja przerasta ich umiejetnosci.

Zamawianie sprzetu

Dziatania zwigzane z konserwacja mogg wymagac, by pracownicy
pracowali w niebezpiecznych miejscach, tak jak to przedstawiono
powyzej. Moze to wigzac sie rowniez z korzystaniem ze sprzetu,
ktérego nie uzywa sie normalnie w miejscu pracy, w tym
wyposazenia w srodki ochrony indywidualnej. Aby zapewni¢
dostepnos¢ narzedzi i srodkdw ochrony (wraz z niezbednymi
szkoleniami i informacjami o obstudze sprzetu) wymaganych

do bezpiecznego prowadzenia konserwacji, konieczne jest
zastosowanie procedur przetargowych. Przy przygotowywaniu
przetargébw na nowe urzadzenia i budynki nalezy wzig¢ pod
uwage to, czy sg one fatwo dostepne do przeprowadzania

prac konserwacyjnych: ryzyko zwiazane z konserwacja

mozna zminimalizowa¢, a nawet catkiem wyeliminowa¢
dzieki wtasciwemu zaprojektowaniu sprzetu roboczego,
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dostepnosci whasciwych narzedzi oraz postepowaniu zgodnie
z informacjami dostarczanymi przez dostawce lub producenta.

Podwykonawstwo

Organizacje coraz czesciej stosuja zlecanie dziatar w zakresie
bezpiecznej eksploatacji innym firmom, co oznacza, ze znaczny
wptyw na bezpieczeristwo i ochrone zdrowia w pracy maja
procedury przetargowe i zarzagdzanie umowami miedzy
przedsiebiorstwami. Konserwacja prowadzona przez wykonawce
musi by¢ dobrze powigzana z biezaca dziatalnoscia przedsiebiorstwa,
tak by zapewnic bezpieczenstwo i zdrowie wszystkim pracownikom.
Przyktady dobrych praktyk, w ktérych uwzglednia sie zaréwno
przedsiebiorstwo wykonawcy, jak i zlecajacego, obejmuja ,programy
dobrosasiedzkie”, ,paszporty bezpieczenstwa” i procedury

indukcji. W trakcie procedury przetargowej nalezy uwzgledni¢
réwniez, oprécz kompetencji i komunikacji, réznice kulturowe

i jezykowe w odniesieniu do pracownikéw migrujacych, a takze
kwestie wynikajace z niepewnego statusu zatrudnienia u niektérych
podwykonawcow.

Konserwacja jako jeden z proceséw bezpiecznej
eksploatacji

Konserwacje nalezy postrzegac raczej jako proces, a nie pojedyncze
zadanie. Proces ten rozpoczyna sie od etapu planowania, podczas
ktérego przeprowadza sie wszechstronng ocene ryzyka. Podejmuje
sie wowczas decyzje o zakresie prac i identyfikuje niezbedne zasoby
(np. zakres kwalifikacji, liczba pracownikéw i ich role, niezbedne
narzedzia) oraz zagrozenia i konieczne $rodki zapobiegawcze.
Wskazane jest zaangazowanie pracownikdw zajmujacych sie
konserwacja (lub ich przedstawicieli) w proces planowania. Miejsce
pracy nalezy zabezpieczy¢ i oczysci¢, np. zablokowac zasilanie
ruchomych czesci maszyn, zainstalowac tymczasowe urzadzenia
wentylacyjne, zapewnic drogi dostepu i wyjscia ewakuacyjne. Nalezy
udostepni¢ odpowiednie narzedzia (w tym wyposazenie w srodki
ochrony indywidualnej). Konieczne jest przestrzeganie procedur
ustalonych na etapie planowania, jednakze nalezy rowniez
uwzglednic¢ radzenie sobie z niespodziewanymi trudnosciami. Po
zakonczeniu konserwacji nalezy sprawdzi¢ rezultaty pracy, upewnic¢
sie, czy dane urzadzenie mozna ponownie bezpiecznie uzytkowac,
oraz usunac wszelkie elementy izolacyjne, narzedzia i odpady.

Catg procedure nalezy udokumentowac, a dokumenty dotyczace
zrealizowanych zadan oraz stanu przy odbiorze powinny zostac
zweryfikowane i zatwierdzone.

Czynnosci konserwacyjne moga stanowi¢ ryzyko dla
pracownikow, ale brak konserwacji moze stwarzac ryzyko
dla znacznie wigkszej liczby oséb. Pracodawcy, ktdrzy nie
zapewniaja bezpiecznej eksploatacji sprzetu lub ignoruja
bezpieczenstwo zaktadu, w szczegélnosci jego elementéw
zasadniczych dla bezpieczenstwa (np. systemoéw ostrzegania
lub chtodzenia, alarméw) narazajq sie na bardzo powazne
ryzyko.

Dodatkowe informacje

Niniejsza broszura stanowi materiat informacyjny przygotowany
w ramach europejskiej kampanii informacyjnej na rzecz
bezpieczenstwa eksploatacji maszyn, urzadzen i budynkow,
prowadzonej w latach 2010-2011. Inne publikacje z tej serii, jak
rowniez dodatkowe informacje znajdujg sie na stronie:
http://osha.europa.eu/topics/maintenance
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