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W artykule przedstawiono zatozenia systemu wspomagania profilaktyki narazenia na hatas i drgania mechaniczne w rodowi-
sku pracy, ktorego gtownym elementem bedzie serwis internetowy. Uzasadniajac podjecie tego zagadnienia, przedstawiono
dane statystyczne dotyczace zagrozen hatasem i drganiami mechanicznymi w Srodowisku pracy oraz choréb zawodowych
wynikajacych z narazenia na te czynniki. Przedstawione w artykule informacje o zawartosci istniejacych juz witryn interneto-
wych dotyczacych hatasu i drgai mechanicznych oraz dane dotyczace wykorzystania przez pracownikow zasobow Internetu
zadecydowaty o przyjeciu przedstawionej w artykule formy serwisu.

Internet assisted prevention against noise and vibration in the working environment

The article presents ideas and basic parameters of an Internet system for prevention against noise and vibration. The proposed
system is based on a dedicated Internet portal. The concept of the system is based on the results of exposure to noise and
vibration and an analysis of occupational diseases. Detailed data about Internet sources of information related to noise and

vibration are presented.

Wprowadzenie

W Polsce pierwsza wiadomos¢ elektroniczng
za posrednictwem ogoélnoswiatowej sieci infor-
matycznej wystano 17 sierpnia 1991 r. Ten dzien
przyjmuje sie za narodziny polskiego Internetu.
W ciagu zaledwie 15 lat Internet z ciekawostki
technicznej, o ktdrej wiedziato tylko waskie grono
specjalistow, stat sie wszechobecny w naszym
zyciu. Szacuje sie, ze dostepem do Internetu
dysponuje obecnie w Polsce prawie 4,5 miliona
0s0b, zas odsetek korzystajacych z dobrodziejstw
tego Zrodta informacji siega 38%. Te liczby stale
rosna i nic dziwnego, ze mozliwosci Internetu
sg coraz powszechniej wykorzystywane takze
w zakresie promowania i wspomagania tworzenia
bezpiecznego Srodowiska pracy.

Wieloletnie doswiadczenia CIOP-PIB
w zakresie wykorzystywania Internetu wskazuja,
ze jest duze zapotrzebowanie na udostepniang
w ten sposob wiedze dotyczaca hatasu i drgaf
w Srodowisku pracy oraz metod ich ograniczania.

Jest to zwigzane z powszechnoscia wystepowania
tych czynnikéw oraz wzrastajacg Swiadomoscia
spoteczna dotyczaca skutkdw ich oddziatywania
na organizm cztowieka [1, 2].

Waznym obowiagzkiem paristwa wynikajacym
zaréwno z przepiséw prawa krajowego, jak i kon-
wencji miedzynarodowych oraz dyrektyw Unii
Europejskiej, jest dazenie do zapewnienia pracow-
nikom rodowiska pracy wolnego od szkodliwych
dla zdrowia czynnikow. Jedng z metod realizacji
tych zadan jest upowszechnianie wiedzy na temat
tych czynnikdw i metod ich ograniczania.

Najskuteczniejszym Srodkiem przekazywania
tej wiedzy staje sie Internet. Przyjmujac zatozenie,
ze praktycznie kazdy komputer stanowigcy nie-
zbedne wyposazenie wiekszosci przedsiebiorstw,
w tym Srednichimatych, wyposazony jest w dostep
do Internetu i przegladarke internetowa, w Zakta-
dzie Wibroakustyki CIOP-PIB podjeta zostata praca
majaca na celu opracowanie komputerowego
systemu wspomagania profilaktyki skutkéw na-
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razenia na hatas i drgania w Srodowisku pracy
z wykorzystaniem serwisu internetowego. Pod-
stawg do opracowania zawartosci merytorycznej
serwisu byty [3, 4]:

e analiza danych statystycznych dotyczacych
warunkéw pracy i zapadalnosci na choroby zawo-
dowe zwigzane z narazeniem na hatas i drgania

e dane ankietowe dotyczace poszukiwania
przez pracownikéw informacjizwigzanych z bez-
pieczefistwem pracy w Internecie

e analiza zawartoscii dostepnosci istnigjacych
juz w sieci witryn poswieconych tematyce szko-
dliwych czynnikéw w Srodowisku pracy

o dodwiadczenia autoréw wynikajace z pro-
wadzenia internetowej ,Bazy Wiedzy o Hatasie”
o nazwie ,SMOK".

W dalszej czesci artykutu przedstawiono aktu-
alny stan zagrozenia hatasem i drganiami w $ro-
dowisku pracy, analize popularnoscii mozliwosci
wykorzystywania Internetu przez pracownikdw
wybranych gatezi przemystu oraz przewidywa-
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Rys. 1. Zagrozenia wybranymi czynnikami Srodowiska pracy w latach 2003, 2004

i 2005, wyrazone w osobozagrozeniach

Rys. 2. Choroby zawodowe w Polsce w 2005 .

Fig. 2. Occupational diseases in Poland in 2005

Fig. 1. Hazards posed by selected factors of the working environment in 2003, 2004

and 2005




ny ksztatt i zawartos¢ serwisu internetowego
wspomagajacego profilaktyke narazenia na hatas
i drgania mechaniczne.

Hatas i drgania w srodowisku pracy
- stan zagrozenia

Podstawowym Zrodtem danych dotyczacych
zagrozenia hatasem i drganiami w Srodowisku
pracy jest raport przygotowywany corocznie
przez Gtéwny Urzad Statystyczny [5]. Wedtug
tego raportu, wirdd oséb objetych sprawoz-
dawczoscia w 2005 . (4819,2 tys. osob, tj. ok.
45% 0s6b pracujacych w gospodarce narodowej
poza rolnictwem indywidualnym) w warunkach
zagrozenia czynnikami szkodliwymii ucigzliwymi
zatrudnionych byto 576,5 tys. (t]. 12%).

Hatas jest jednym z podstawowych czynnikéw
stanowigcych zagrozenie w srodowisku pracy,
aliczba zatrudnionych w warunkach zagrozenia
hatasem wynosita ok. 213 tys. w 2003 i ok. 220 tys.
w 2005 r. (rys. 1.). Natomiast, biorac pod uwage
liczbe pracownikéw zagrozonych drganiami me-
chanicznymi (wibracjami), stanowia oni siddma
co do wielkosci grupe (ok. 17,8 tys. pracownikow
zagrozonych).

Liczba pracownikéw uskarzajacych sie na in-
tensywny hatas i drgania mechaniczne jest znacz-
nie wieksza od przytoczonych liczb. Wskazuja
na to badania ankietowe przeprowadzone przez
Europejska Fundacje na rzecz Poprawy Warunkéw
Zycia i Pracy [1, 6].

Dtugotrwate narazenie na nadmierny hatas
w Srodowisku pracy jest przyczyna tzw. obustron-
nego trwatego ubytku stuchu typu slimakowego,
za$ narazenie na drgania — tzw. zespotu wibra-
cyjnego. Choroby te ujete s3 w wykazie choréb
zawodowych, a zapadalno3¢ na nie jest monito-
rowana i analizowana zgodnie z odpowiednimi
przepisami prawa krajowego [7, 8]. Dane doty-
czace chordb przekazywane s3 do Centralnego
Rejestru Chordb Zawodowych Instytutu Medy-
cyny Pracy im. prof. J. Nofera w todzi [9].

W 2005 r. stwierdzono 338 przypadkéw
obustronnego trwatego ubytku stuchu typu
Slimakowego, co stanowi 10,4% ogétu choréb
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Rys. 3. Korzystajacy z komputera i Internetu w zaktadach przemystowych
Fig. 3. Users of computers and the Internet in the workplace

zawodowych (rys. 2.). Mimo malejacej od paru lat
liczby stwierdzonych przypadkéw ubytku stuchu,
nadal stanowi on czwartg pod wzgledem stwier-
dzonych przypadkéw chorobe zawodowa.

W tym samym roku zarejestrowano 98 przy-
padkdw zespotu wibracyjnego. W odniesieniu do ze-
spotu wibracyjnego, podobnie jak w zakresie ubytku
stuchu, réwniez obserwowany jest spadek liczby
zarejestrowanych przypadkéw — nadal jednak
choroba ta znajduje sie na dziewiatej pozycji pod
wzgledem liczby stwierdzonych przypadkéw.

Zawodowe uszkodzenie stuchu stanowi
wsréd mezczyzn drugg pod wzgledem zapadal-
noscina 100 tys. pracujacych chorobe zawodowa
(pierwsza sa pylice ptuc). Pod wzgledem zapa-
dalnosci jest to réwniez druga co do liczby przy-
padkow choroba w gérnictwie wegla i produkgji
metali. Zesp6t wibracyjny stanowi natomiast
trzecig pod wzgledem zapadalnosci jednostke
chorobowa w lesnictwie i gérnictwie wegla.

Wykorzystywanie mozliwosci
Internetu przez pracownikow
- wyniki badan ankietowych

Przeglad dostepnych w Internecie 7r6-
det informacji dotyczacych bezpieczefstwa
i higieny pracy [3, 10, 11, 12] wykazat, ze wiedza
ta jest dosy¢ obszerna i jednocze$nie mocno
rozproszona. Wpisanie w najpopularniejszej
obecnie wyszukiwarce internetowej Google
hasta ,Redukcja hatasu” powoduje wyswietlenie
ok. 10 000 pozycji na zadany temat, a ,Redukcja
drgan” ok. 500 pozycji. W przypadku hatasu
mozliwe jest odszukanie informacji dotyczacych
wiekszosciistotnych tematéw zwigzanych z tym
czynnikiem Srodowiska pracy, bowiem istniejg
réwniez witryny zawierajace kompleksowe
opracowania najwazniejszych zagadnien z tego
zakresu. Niestety, niewiele jest narzedzi przydat-
nych do oceny ryzyka zawodowego wynikajacego
z narazenia na ponadnormatywny hatas oraz na-
rzedzi do wspomagania innych dziatah majacych
na celu zapobieganie narazeniu lub ograniczenie
narazenia na ten czynnik, szczegélnie z punktu
widzenia matych i $rednich przedsiebiorcéw.
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Znacznie gorzej jest z informacjami dotycza-
cymi drgan mechanicznych. W ogélno3wiatowej
sieciistnieja jedynie szczatkowe, encyklopedyczne
informacje na ten temat lub bardzo szczegdtowe
opracowania naukowe, nie majace bezposrednie-
go i prostego zastosowania w praktyce, czego
najczesciej poszukuja przedsiebiorcy.

Przystepujac do opracowania zatozen syste-
mu wspomagania profilaktyki narazenia na hatas
i drgania w Srodowisku pracy, przeanalizowano
dane dotyczace dostepnosci i umiejetnosci
korzystania przez pracownikéw z komputera
i Internetu jako Zrodta wiedzy oraz tego, jakie in-
formacje sg najczesciej poszukiwane przez osoby
zainteresowane zagadnieniami bezpieczeristwa
i higieny pracy. W analizie tej wykorzystano dane
uzyskane wczesniej podczas badan ankietowych
[13]. Badania obejmowaty ok. 1000 pracownikéw
produkcyjnych zatrudnionych w wybranych za-
ktadach pracy o wysokim ryzyku zawodowym,
zajmujacych sie:

o produkcjg wyrobéw gumowych

o produkcja mebli

e odlewnictwem zeliwa

o produkcjg ofowiu, cynku i cyny

o produkcjg miedzi i metali szlachetnych

e obrébka metali i naktadaniem powtok
na metale

 budownictwem

e transportem.

Sposrod ponad tysigca ankietowanych
pracownikéw az 63% byto zainteresowanych
informacjami na temat sposobéw ochrony przed
zagrozeniami. Ponad potowa ankietowanych
(57%) byfa zainteresowana informacjami na te-
mat zagrozef wystepujacych w pracy, a 41%
byto zainteresowanych informacjami na temat
przepiséw prawnych i norm dotyczacych bez-
pieczefistwa i higieny pracy.

Na rys. 3. przedstawiono informacje na te-
mat korzystania z komputera i Internetu przez
ankietowane osoby.

W3réd oséb, ktore udzielity odpowiedzi
na to pytanie jedynie 33% korzysta z komputera,
wtym tylko 17% z Internetu. Analizujac te dane, na-
lezy wzigé pod uwage, ze ankietowane osoby byty
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Rys. 4. Miejsce korzystania z Internetu (komputera)
Fig. 4. Places where the Internet (the computer) is used
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Rys. 5. Czestotliwos¢ korzystania z Internetu (komputera)
Fig. 5. Frequency of using of the Internet (the computer)

pracownikami dziatow produkcyjnych badanych
zaktadéw pracy. Nalezy przypuszczaé, ze wsréd
kadry kierowniczej i stuzby bhp odsetek osob
korzystajacych z komputera i dostepu do Inter-
netu jest znacznie wyzszy. Najczedciej, jak wynika
zrys. 4.(str.3.), ankietowani pracownicy korzystaja
z Internetu (komputera) w domu (78%).

Dostep do Internetu w miejscu zamieszkania
staje sie zroku narok coraz bardziej powszechny,
gtdwnie ze wzgledu na gwattownie rozwijajace sie
sieci telewizji kablowej, majace w swojej ofercie
réwniez szerokopasmowy dostep do Internetu.
Ponadto, w roku biezgcym nastapit gwattowny
wzrost ofert dostepu do Internetu za posred-
nictwem sieci telefonii komérkowych. Mozna
zatem przewidywac w najblizszym czasie dalszy
systematyczny wzrost liczby pracownikéw
korzystajacych z dostepu do Internetu w domu.
Z Internetu (komputera) w pracy regularnie
korzysta 27% pracownikéw, ale jednoczesnie
niemal potowa ankietowanych (49%) uzywa

go sporadycznie (rys. 5.).

Na rysunku 6. przedstawiono internetowe
Zrodta wiedzy, najczesciej wybierane przez an-

kietowane osoby.

Niemal potowa (49% ) uzytkownikow Internetu
korzysta z serwisoéw informacyjnych, a 32% z baz
danych dostepnych w sieci. Dane te oznaczajg,
ze wramach systemu komputerowego wspomaga-
nia profilaktyki powinien powsta¢ serwis informa-
cyjny zawierajacy tatwo dostepne i najbardziej ak-
tualne informacje z interesujacego zakresu. Wazne
jest réwniez opracowanie baz danych zawierajacych
kompleksowe informacje na temat wybranych
zagadnief z zakresu ochrony przed zagrozeniami
hatasem i drganiami z uwzglednieniem przyczyn
i skutkéw tych zagrozef. Rysunek 7. przedstawia
informacje dotyczace znajomosci internetowych
Zrédet wiedzy wirdd ankietowanych osob.

Wigkszos¢ ankietowanych (73%) uzyt-
kownikdw Internetu ma zanotowane adresy
interesujacych ich stron. Jest to bardzo wazna
informacja z punktu widzenia nowo powstaja-
cego internetowego serwisu informacyjnego,
oznacza bowiem koniecznos¢ intensywnej
promogji tego Zrodta wérdd potencjalnych uzyt-
kownikéw. W przeciwnym razie moze on przez
dtugi okres pozostawaé niezauwazany przez
osoby korzystajace z Internetu, przyzwyczajone
do korzystania wyfacznie lub przede wszystkim

ze stale odwiedzanych stron.
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Rys. 6. Zrédta pozyskiwania wiedzy w Internecie
Fig. 6. Retrieval sources on the Internet

Zatozenia komputerowego systemu
wspomagania profilaktyki narazenia
na hatas i drgania w srodowisku pracy

Majac na uwadze wyniki przeprowadzonych
analiz danych, przyjeto, ze zasadnicza czescia
systemu bedzie serwis internetowy. Z jednej
strony bedzie on petnit role portalu, gdyz bedzie
wykorzystywat, systematyzowat i ujednolicat
istniejace dotychczas w Internecie zasoby wiedzy
(w tym opracowywane przez CIOP-PIB), z drugiej
zas bedzie serwisem zawierajagcym nowe, niedo-
stepne dotychczas w sieci materiaty i opracowania.
Istniejgce dotychczas na stronach internetowych
CIOP-PIB materiaty dotyczace hatasu i drgan
zostana ujednolicone, rozszerzone i uaktualnione.
Gtowny nacisk podczas tych prac zostanie poto-
zony na elementy zwigzane z ocena ryzyka zawo-
dowego. Bedzie ono mogto by¢ oceniane zaréwno
na podstawie wynikdw pomiaréw czynnikéw szko-
dliwych na stanowiskach pracy, jak i prognozowa-
nia poziomdw czynnikdw szkodliwych oraz dziatah
je ograniczajacych. W celu zachowania maksymal-
nej przejrzystosci i dostepnosci serwis zostanie
podzielony na dwa réwnolegte bloki tematyczne
dotyczace hatasuidrgan (z mozliwoscig rozszerze-
niaw przysztosci o bloki dotyczace innych szkodli-
wych lub niebezpiecznych czynnikéw Srodowiska
pracy), (rys. 8.).

Zawartos¢ kazdego bloku bedzie zgodna
z aktualnym stanem prawa oraz wiedzy teore-
tyczneji praktycznej, jak réwniez bedzie uwzgled-
niata zapotrzebowanie uzytkownikéw Internetu
na okreslone informacje. W serwisie wydzielone
zostang cztery dziaty tematyczne. Zdecydo-
wanie najwiekszym dziatem bedzie biblioteka
internetowa, czyli dziat zawierajacy opracowania
merytoryczne dotyczace omawianych czynnikéw
szkodliwych badZ ucigzliwych. Drugim dziatem
bedzie dziat zawierajacy przydatne narzedzia
internetowe wspomagajace prace stuzby bhp
i specjalistéw zajmujacych sie tematykg hatasu
i drgan. W dziale centrum prezentacji ofert bhp
planowane jest opracowanie kompleksowej bazy
danych dotyczacej Srodkéw ochrony indywidu-
alnej i zbiorowej przed hatasem i drganiami oraz
ich producentéw. Internetowe forum wymiany
wiedzy bedzie wirtualnym miejscem kontaktu
ze specjalistami oraz doswiadczonymi pracow-
nikami stuzby bhp zajmujacymi sie tematyka
hatasu i drgan.
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Rys. 7. Znajomos¢ Zrodet pozyskiwania wiedzy w Internecie
Fig. 7. Knowledge of Internet sources of information

W dziale ,biblioteka internetowa” planowane
jest umieszczenie merytorycznych opracowan
prezentujacych poszczegdlne zagadnienia do-
tyczace hatasu i drgaf. Planowane jest umiesz-
czenie opracowan wyjasniajacych istote hatasu
i drgan, w tym fizyczne podstawy tych zjawisk.
Uzytkownik uzyska wiedze o poziomie zagrozeh
w Srodowisku pracy, o ryzyku zawodowym
zwigzanym z tymi zagrozeniami oraz o efektyw-
nych sposobach zapobiegania zagrozeniom lub
zmniejszania ich negatywnego oddziatywania.
W tym dziale znajda sie réwniez wykazy autordw,
literatury zwigzanej z tematyka serwisu oraz petne
teksty wybranych opracowan publikowanych
w czasopismach, materiatach konferencyjnych
itd. Opracowany zostanie rowniez interaktywny
stowniczek poje¢ zwiazanych z zagadnieniami
hatasu i drgan. Przewiduje sie, ze opracowania
te beda prezentowane na dwoch poziomach
szczegbtowosci. Poziom pierwszy bedzie przezna-
czony dla 0sdb nie bedacych specjalistami w danej
dziedzinie lub nie posiadajacych wyksztatcenia
technicznego, a chcacych uzyskaé podstawowe
informacje o interesujgcych je zagadnieniach.
Na poziomie drugim prezentowane beda bardziej
szczegbtowe informacje dla oséb chcacych po-
zna¢ dogtebnie interesujace ich zagadnienia.

Dla 0s6b zainteresowanych poznaniem
i stosowaniem metod zwalczania hatasu i drgaf,
a takze stuzby odpowiedzialnej za bezpieczen-
stwo i higiene pracy opracowane zostana inter-
netowe narzedzia wspomagajace prowadzenie
tych dziata. Beda to programy o réznym stopniu
zaawansowania, dziatajace przez sie¢ Internet
i nie wymagajace instalowania w komputerze
uzytkownika. Planowane jest opracowanie na-
rzedzi bazodanowych wspomagajacych przetwa-
rzanie i archiwizacje danych gromadzonych przez
stuzbe bhp w zaktadzie pracy. W ich sktad beda
wchodzity miedzy innymi wykazy stanowisk pracy
Z opisami, narzedzia wspomagajace ocene ryzyka
zawodowego, zwiazanego z narazeniem na hatas
i drgania na tych stanowiskach oraz przydatne
formularze zwigzane z pracg stuzby odpowie-
dzialnej za bezpieczenstwo i higiene pracy.

Przedsigbiorcy, ktérzy zamierzajg ograniczat
wystepujace na terenie ich zakfadéw zagrozenia
szkodliwymi i niebezpiecznymi czynnikami $ro-
dowiska pracy, czesto musza zwracac sie o wyko-
nanie potrzebnych opracowan do instytugjii firm
zajmujacych sie zagadnieniami z zakresu bhp.




Korzystne bytoby zatem opracowanie wydzie-
lonego dziatu serwisu internetowego, gdzie pra-
codawca mogtby uzyskac szybka i kompleksowa
pomoc. W tym celu zostanie utworzone centrum
prezentacji ofert z zakresu bhp. Bedzie to system
pozwalajacy na zaprezentowanie oferty szkole-
niowej i konsultingowej, literatury, produktow
zwigzanych z bhp, a takze, miedzy innymi oferty
w zakresie opracowania systeméw redukgji
zagrozeh w zaktadach pracy i nowoczesnych
rozwiazah przeznaczonych do wdrozenia. Za po-
moca tego narzedzia pracodawca bedzie mégt
zgtosic zapotrzebowanie, np. na kursy, szkolenia,
ochronniki stuchu czy rozwigzanie konkretnego
problemu w zaktadzie pracy. W zaleznosci od ro-
dzaju zapotrzebowania moze uzyskac odpowiedz
w formie oferty handlowej lub konkretnej
propozycji rozwiazania problemu. System prze-
widuje réwniez mozliwo3¢ zamieszczania przez
jednostki oferujace ustugi i produkty zwigzane
z bhp swoich ofert wraz z aktualnym cennikiem.
W ten sposob system utatwi pracodawcom oraz
stuzbie bhp szybkie iatwe przeszukiwanie rynku
nie tylko gotowych produktéw i ustug, ale réw-
niez nowoczesnych rozwigzan indywidualnych.
Producenci bedg mieli mozliwo3¢ zaoferowania
swoich produktdw, a takze poszukiwania nowych
rozwigzah zgtaszanych miedzy innymi przez
instytucje naukowe.

Bardzo waznym elementem serwisu bedzie
forum internetowe. Bedzie ono miejscem wy-
miany doswiadczef specjalistow zajmujacych
sie zagadnieniami oceny oraz zwalczania hatasu
i drgaft w Srodowisku pracy. Forum umozliwi
dzielenie sie wiasnymi, stosowanymi w zakfadach
pracy rozwigzaniami, majacymina celu poprawe
warunkéw pracy. Dla poczatkujacych specjalistow
stuzby bhp, bedzie to miejsce pozyskiwania wie-
dzy nadajacej sie do praktycznego wykorzystania
w zaktadzie pracy.

Podsumowanie

Jak wynika z danych statystycznych, hatas
jest obecnie jednym z najpowazniejszych za-
grozeh w Srodowisku pracy (ponad 220 tys.
zagrozonych pracownikéw). Spokrewnione
z hatasem pod wzgledem natury fizycznej drga-
nia mechaniczne stanowig réwniez powazne
zagrozenie (17,8 tys. zagrozonych pracownikow).
Pracownicy i pracodawcy, podejmujac dziatania
majace na celu eliminacje zagrozef zwigzanych
zwystepowaniem hatasu i drgaf mechanicznych,
poszukujg uzytecznych informacji w jednym
z najpowszechniej dzis dostepnych mediéw
- w Internecie. Niestety, jak wykazat przeglad
Zrodet wiedzy internetowej jest ona w znacznej
mierze ograniczona i rozproszona, Co znaczaco
utrudnia odszukanie uzytecznych informagji.
W Centralnym Instytucie Ochrony Pracy — PaA-
stwowym Instytucie Badawczym podjeto prace
nad stworzeniem serwisu internetowego doty-
czacego hatasu i drgan mechanicznych w ro-
dowisku pracy. Bedzie sie on sktadat z czterech
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Biblioteka internetowa I

Naquzaa internetowe wspomagajace

‘Centrum prezentacji ofert

Internetowe forum wymiany wiedzy

Rys. 8. Schemat blokowy struktury serwisu
Fig. 8. Block diagram of the Internet system

dziatéw: biblioteki internetowej, internetowych
narzedzi wspomagajacych, centrum prezentagji
ofertiinternetowego forum wymiany wiedzy. Ce-
lem serwisu bedzie dostarczenie petnejinformacji,
porad technicznych i internetowych narzedzi
wspomagajacych dziatania oséb zajmujacych
sie zwalczaniem hatasu i drgan w przedsiebior-
stwach. Serwis bedzie dostepny na poczatku
przysztego roku.
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