POPRAWA BEZPIECZENSTWA PRACY

\
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Fot. Freepik

Poprawa bezpieczenstwa pracy powinno skutecznie przyczyni¢ sie¢ do wzmocnienia
zaufania pracownikéw do kierownictwa w sytuacjach, gdy deficyt zaufania wynika z:

v" niskiej (lub braku) akceptacii zaleznosci od dziatari kierownictwa,

v" niskiej sktonnosci pracownikéw do zaufania (cecha wrodzona).

Wyniki badan wskazuja, ze niski poziom zaufania pracownikéw do kierownictwa — wynikajacy
z wysokiej wrazliwosci pracownikow na ryzyko zaleznosci od dziatan kierownictwa oraz
niskiej sktonnosci pracownikoéw do zaufania — czesto wspolwystepuje z negatywna oceng
warunkow pracy, w tym przede wszystkim bezpieczenstwa i higieny pracy.

W takich sytuacjach poprawa warunkoéw pracy moze odegraé istotng role w odbudowie
zaufania pracownikow.
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W jaki sposob poprawa warunkow pracy wzmachia zaufanie pracownikow?

Poprawa warunkow pracy pracownikéw odgrywa kluczowa role w budowaniu ich zaufania
do kierownictwa. Zgodnie z teorig wymiany spotecznej, relacje miedzy pracownikami
a pracodawcy opierajg sie na wzajemnosci i poczuciu zobowigzania. Gdy pracownicy
dostrzegajg, ze organizacja dba o ich dobro — na przyktad poprzez ulepszanie warunkéw
pracy, wspieranie rozwoju czy troske o bezpieczenstwo — odczuwajg wdziecznos¢ i cheé
odwzajemnienia tych dziatan. W efekcie wzmacnia sie zaufanie do pracodawcy oraz
przekonanie, ze wzajemne korzysci bedg kontynuowane w przysztosci.

Z perspektywy tzw. ,sygnalizowania” (ang. signalling perspective), dziatania
pracodawcy, takie jak inwestowanie w bezpieczenstwo czy poprawa warunkéw pracy, sg
dla pracownikéw sygnatem dtugofalowego zaangazowania kierownictwa. Odbierajgc te
sygnaly jako wyraz troski, pracownicy czesciej podejmujg zachowania obywatelskie
i proaktywne dziatania na rzecz bezpieczenstwa — nawet jesli nie sg one formalnie
wymagane. W ten sposob poprawa warunkéw pracy nie tylko zwieksza satysfakcje
zatrudnionych, lecz takze buduje klimat zaufania i wspétpracy, ktory sprzyja wzajemnemu
zaangazowaniu i rozwojowi kultury bezpieczenstwa w organizaciji.

Wymagania prawa i literatura przedmiotu wskazuje podstawowe narzedzia,
z ktoérych powinni korzysta¢ pracodawcy w celu zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony
zdrowia pracownikow i poprawy warunkow pracy, przede wszystkim nalezg do nich:

1. Ocena ryzyka zawodowego,

2. Zapewnienie zasobow i kompetencji niezbednych do utrzymania wiasciwego
poziomu BHP,

Monitorowanie stanu BHP,

Ksztattowanie swiadomosci w obszarze BHP,

Polityka bezpieczenstwa i higieny pracy,

o g W

Gotowosc¢ i reagowanie na sytuacje awaryjne.
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W materiale z linku ponizej przedstawiono najwazniejsze zasady i kluczowe elementy
narzedzi, z ktérych powinni korzysta¢ pracodawcy w celu zapewnienia bezpieczenstwa
i ochrony zdrowia pracownikéw i poprawy warunkéw pracy (wedtug listy z rozdziatu
,Narzedzie do diagnozy dziatan przywdédczych w zakresie BHP”"). Petny zakres informac;ji
znajduje sie na stronach internetowych CIOP-PIB, w zaktadce ,Serwisy” - ,Bazy wiedzy
o BHP" — <<Platforma szkoleniowa "Zarzgdzanie BHP">>

https://www.ciop.pl/CIOPPortal WAR/appmanager/ciop/pl?_nfpb=true& pagelabel=P664
00371381697553072169

Ocena ryzyka zawodowego

W kazdej definicji ryzyka zawodowego uwzglednia sie dwa kluczowe elementy:

e prawdopodobienstwo wystgpienia zagrozenia,

e ciezkos¢ nastepstw — urazu lub choroby — mogacych dotyczy¢ pracownika w zwigzku

z wykonywang praca

Ocena ryzyka zawodowego to systematyczne badanie wszystkich aspektéw pracy, ktorej
celem jest identyfikacja zagrozen wystepujgcych w srodowisku pracy, ktére moga
w przysztosci prowadzi¢ do urazéw lub pogorszenia stanu zdrowia pracownikow.
Jej zadaniem jest okreslenie, czy zidentyfikowane zagrozenia mozna wyeliminowac, a jesli nie,

to wskazanie dziatan, ktére nalezy podjgé w celu ograniczenia zwigzanego z nimi ryzyka.

Ryzyko zawodowe oznacza prawdopodobienstwo wystgpienia niepozgdanych zdarzen
zwigzanych z wykonywang pracg, mogacych skutkowac stratami — w szczegolhosci
pogorszeniem zdrowia pracownikow — w wyniku zagrozen obecnych w srodowisku pracy lub
wynikajgcych ze sposobu jej wykonywania. Zgodnie z normg PN-ISO 45001, ryzyko
w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy oznacza potgczenie prawdopodobienstwa
wystgpienia zdarzenia niebezpiecznego lub narazenia oraz ciezkosci mozliwych skutkéw

zdrowotnych.
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Celem oceny ryzyka zawodowego jest zapewnienie jak najwyzszego poziomu

bezpieczenstwa i ochrony zdrowia pracownikow w miejscu pracy. Przeprowadzenie oceny

umozliwia:

identyfikacje zagrozen zwigzanych z wykonywang pracg,

okreslenie prawdopodobienstwa i skutkéw zdrowotnych wynikajgcych z narazenia na
te zagrozenia,

ustalenie priorytetéw dziatari majgcych na celu eliminacje lub ograniczenie ryzyka
zawodowego,

ocene skutecznosci stosowanych srodkéw ochronnych oraz ich doskonalenie zgodnie
z postepem nauki i techniki,

wiasciwy dobdr wyposazenia stanowisk pracy, materiatow i organizacji pracy,
wykazanie wobec pracownikéw, ich przedstawicieli oraz organdéw nadzoruy,
ze zastosowano odpowiednie srodki ochrony,

zapewnienie, by zmiany technologiczne nie wprowadzaly nowych zagrozen, lecz

sprzyjaty poprawie bezpieczenstwa.

Ocena ryzyka zawodowego nie jest celem samym w sobie, lecz narzedziem wspierajgcym

planowanie i realizacje dziatan na rzecz poprawy warunkéw pracy i ochrony zdrowia

pracownikow.

Ciagtosc procesu oceny

Ocena ryzyka zawodowego powinna by¢ traktowana jako proces ciagly, prowadzacy do

systematycznej poprawy warunkéw pracy. Przeglad oceny ryzyka zawodowego nalezy

przeprowadzac zawsze, gdy informacje wykorzystywane w jej opracowaniu tracg aktualnosc,

w szczegdlnosci w nastepujgcych sytuacjach:

v" okresowo — w celu potwierdzenia aktualnosci oceny,,

v’ przed i po wprowadzeniu zmian na stanowisku pracy (np. technologicznych,

organizacyjnych, kadrowych),

v' podczas tworzenia nowych stanowisk pracy,
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v gdy zmieniajg sie przepisy lub pojawiajg sie nowe informacje o zagrozeniach,
v gdy dostepne stajg sie nowe, skuteczniejsze srodki ochrony,
v gdy zaistnieje potrzeba modyfikacji istniejgcych srodkéw ochrony — np. po wypadku,

zdarzeniu potencjalnie wypadkowym lub analizie przyczyn choréb zawodowych.

Etapy oceny ryzyka zawodowego

Proces oceny ryzyka zawodowego przebiega etapowo (rys. 1) i obejmuije:

1. Zebranie niezbednych informacji o stanowisku pracy.

2. Analize zebranych danych i identyfikacje zagrozen.

3. Oszacowanie ryzyka zwigzanego z poszczegolnymi zagrozeniami.

4. Ocene akceptowalnosci ryzyka wedtug ustalonych kryteridw.

5. Opracowanie zalecen dotyczacych dziatan eliminujgcych lub ograniczajgcych ryzyko.
6. Konsultacje wynikéw z pracownikami lub ich przedstawicielami oraz poinformowanie

wszystkich pracownikéw o wynikach oceny.
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Zebranie informacji potrzebnych do oceny
rvzvka zawodoweqo

I

Identyfikacja zagrozen

.

Oszacowanie ryzyka zawodowego

Wyznaczanie dopuszczalnosci ryzyka
Zawodowego

Lzy s3 potrzebne
tania korygujace iflub
zapobiegawcze?

.l Tak

Opracowanie planu Okresowe
dziatan korygujacych przeprowadzanie
iflub oceny ryzyka
zapobiegawczych zawodowego

!

Realizacja planu

Rys. 1. Ocena ryzyka zawodowego oraz wynikajgce z niej dziatania

Analiza ryzyka zawodowego
Ocena ryzyka zawodowego

Mie

Dziatania ograniczajace ryzyko

Przy planowaniu dziatan zmierzajgcych do redukgji ryzyka zawodowego nalezy dazy¢ do
jego eliminowania lub ograniczania poprzez:

e likwidacje zagrozen u zrodta,

e dostosowanie warunkéw i proceséw pracy do mozliwosci pracownika (ergonomia,

organizacja pracy, ograniczenie monotonii i obcigzenia psychicznego),
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e wdrazanie nowych rozwigzan technicznych,

e zastepowanie niebezpiecznych procesow, substancji i materiatow — bezpiecznymi lub
mniej szkodliwymi,

o stosowanie srodkéw ochrony zbiorowej przed indywidualnymi,

e prowadzenie szkolen i instruktazy w zakresie BHP.

Po wdrozeniu zaplanowanych dziatan nalezy monitorowa¢ ich skutecznos¢, aby upewni¢

sie, ze ryzyko zostato wtasciwie ograniczone.

Podstawy normatywne — angazowanie pracownikow

Zasady przeprowadzania i dokumentowania oceny okresla PN-N-18002 ,Systemy
zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy. Ogodlne wytyczne do oceny ryzyka
zawodowego”. Norma ta wskazuje elementy niezbedne do prawidtowego przeprowadzenia
oceny oraz podkresla znaczenie angazowania pracownikéw w proces oceny ryzyka, co

zwieksza skutecznos¢ dziatan w zakresie BHP.

Ocena ryzyka w systemie zarzadzania BHP

W systemie zarzgdzania BHP zgodnym z wymaganiami normy PN-ISO 45001 nalezy
ustanowi¢ i wdrozy¢ procesy zapewniajgce ciggta, proaktywng identyfikacje zagrozen dla
bezpieczenstwa i zdrowia os6b pracujgcych.

Proces ten powinien uwzglednia¢ m.in.:

* organizacje pracy, przywodztwo i kulture organizacyjng,

« wyniki analiz przyczyn wypadkdéw, zdarzen potencjalnie wypadkowych i choréb
zawodowych,

« dziatania rutynowe i niestandardowe,

+ wszystkie osoby mogace by¢ narazone — pracownikow, podwykonawcoéw, gosci, a takze
osoby pracujgce poza zaktadem,

* zagrozenia wystepujace w sgsiedztwie stanowisk pracy,

« czynniki psychospoteczne, w tym ryzyko przemocy fizycznej lub psychiczne;.
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Zapewnienie zasobow i kompetencji niezbednych do utrzymania wtasciwego poziomu BHP
Na poziom bezpieczenstwa w organizacji duzy wptyw majg kompetencje oséb
zaangazowanych w dzialania w zakresie BHP. Aby zapewni¢ odpowiedni poziom
bezpieczenstwa, konieczne jest, by wszyscy pracownicy oraz inne osoby wykonujgce prace
na rzecz przedsiebiorstwa posiadali kompetencje adekwatne do powierzonych im zadan.
Obejmuje to zaréwno wiedze teoretyczng, jak i praktyczne umiejetnosci pozwalajgce na
identyfikacje zagrozen oraz stosowanie wtasciwych srodkéw ochronnych.

Pod pojeciem potrzebnych zasoboéw rozumie sie przede wszystkim zasoby ludzkie
- z uwzglednieniem uwarunkowan demograficznych, réznorodnosci, kompetencji, w tym
wiedzy i umiejetnosci — oraz infrastrukture, obejmujgcg budynki, narzedzia, maszyny,
sprzet techniczny, srodki ochrony indywidualnej i zbiorowej, a takze technologie
informatyczne i systemy komunikacji. Rownie istotne sg zasoby finansowe, ktoére
pozwalaja na wdrazanie, utrzymywanie i systematyczne doskonalenie stanu

bezpieczenstwa i higieny pracy w przedsiebiorstwie.

Wprowadzanie i rozwijanie zasobow oraz kompetencji

W praktyce zapewnienie odpowiednich zasobdéw i kompetencji oznacza potrzebe
okreslenia wymaganych kompetenc;ji dla oséb, ktérych dziatania majg wptyw na stan BHP,
atakze zapewnienia, ze te kompetencje sg rzeczywiscie posiadane — poprzez odpowiednie
wyksztatcenie, szkolenia lub doswiadczenie zawodowe.

Jezeli zostang zidentyfikowane braki kompetencyjne, pracodawca powinien podjgé
dziatania w celu ich uzupetnienia, takie jak szkolenia, instruktaze czy zatrudnienie oséb
posiadajgcych niezbedne kwalifikacje. Waznym elementem jest réwniez ocena
skutecznosci podejmowanych dziatan rozwojowych oraz utrzymywanie dokumentacji
potwierdzajgcej posiadane kompetencije.

Aby utrzymac¢ wysoki poziom bezpieczenstwa, zaleca sie okresowe oceny

kompetencji pracownikéw, identyfikowanie brakujgcych umiejetnosci i planowanie
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sposobow ich rozwijania. Ocena ta powinna by¢ przeprowadzana rowniez w sytuacjach,
gdy w organizacji zachodzg istotne zmiany — np. w zakresie technologii, wyposazenia

stanowisk pracy, organizacji pracy czy zakresu obowigzkow.

W celu wtasciwego przygotowania i realizacji szkolen dotyczacych bezpieczenstwa
i higieny pracy nalezy w szczegdlnosci:

v’ identyfikowaé potrzeby szkoleniowe,

v’ ocenia¢ zrozumienie i przyswojenie tresci szkolenia przez uczestnikow,

v’ oceniac programy i realizatoréow szkolen.

Podstawowe wymagania wynikajgce z przepisow prawa oraz zalecen norm dobrowolnego
stosowania

Podstawowe wymagania dotyczgce kwalifikacji i kompetencji pracownikéw wynikajg
bezposrednio z przepisow prawa. Pracodawca nie moze dopusci¢ do pracy osoby, ktéra
nie posiada wymaganych kwalifikacji, umiejetnosci ani odpowiedniej znajomosci
przepisow i zasad bezpieczenstwa i higieny pracy.

Warunkiem uzyskania niezbednych kompetencji jest odbycie wymaganego
przepisami szkolenia wstepnego z zakresu BHP, obejmujgcego instruktaz ogdlny,
stanowiskowy oraz szkolenie podstawowe, a nastepnie udziat w szkoleniach okresowych.
Szkolenia te odbywaijg sie w czasie pracy i na koszt pracodawcy.

Pracownik powinien by¢ rowniez kazdorazowo przeszkolony w przypadku zmiany
stanowiska pracy, wprowadzenia nowych technologii, zmian organizacyjnych lub
modyfikacji wyposazenia stanowiska. Obowigzujgce przepisy prawa okreslajg ramowe
programy szkolen wstepnych i okresowych dla poszczegdlnych grup stanowisk pracy.

Dobrowolne normy, takie jak PN-ISO 45001, zwracajg uwage na potrzebe budowania
swiadomosci wsréd pracownikow w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy. Obejmuije to

znajomos¢ wystepujgcych zagrozen i zwigzanego z nimi ryzyka zawodowego, korzysci
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wynikajgcych z poprawy stanu BHP oraz rozumienie wtasnych zadan i odpowiedzialnosci

w tym obszarze.

W praktyce oznacza to, ze wszystkie osoby pracujgce na rzecz organizacji powinny by¢
Swiadome:

polityki i celow w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy,

swojego wktadu w poprawe bezpieczenstwa i wynikdw organizacji,

mozliwych konsekwenc;ji braku zgodnosci z wymaganiami w zakresie BHP,

przyczyn i skutkdw zaistniatych incydentow,

zagrozen, ryzyk oraz dziatan podejmowanych w celu ich ograniczania lub eliminowania,

AN N N N

prawa do przerwania pracy w sytuacji stwarzajgcej bezposrednie zagrozenie dla

zdrowia lub zycia.

Waznym elementem zapewnienia bezpieczenstwa w miejscu pracy jest réwniez
weryfikacja kompetencji oraz przeszkolenie pracownikow podwykonawcéw. Kazdy
podwykonawca powinien potwierdzi¢, ze zatrudniane przez niego osoby posiadajg
odpowiednie kwalifikacje i odbyly wymagane szkolenia z zakresu BHP. W razie potrzeby
nalezy im takze zapewni¢ dodatkowe szkolenie dotyczgce specyficznych zagrozen

wystepujgcych na terenie zaktadu.

Monitorowanie stanu BHP

Skutecznos¢ dziatan w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy zalezy od
systematycznego monitorowania, analizowania i oceniania funkcjonowania przyjetych
rozwigzan. Monitorowanie BHP polega na stalym zbieraniu informacji dotyczacych
warunkéw pracy, wystepujgcych zagrozen, zdarzen wypadkowych oraz skutecznosci

podejmowanych dziatan profilaktycznych.

Celem monitorowania jest biezagca ocena stanu bezpieczenstwa w organizacji oraz

identyfikacja obszar6w wymagajacych doskonalenia. Dzieki temu mozliwe jest szybkie
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reagowanie na pojawiajgce sie nieprawidtowosci, a takze zapobieganie wypadkom

i chorobom zawodowym.

Monitorowanie moze obejmowaé m.in.:
« analize wypadkow przy pracy, zdarzen potencjalnie wypadkowych oraz choréb
zawodowych,
« ocene warunkow srodowiska pracy, w tym pomiary czynnikow szkodliwych i
ucigzliwych,
» ocene skutecznosci stosowanych srodkdw ochrony indywidualnej i zbiorowe;j,
» kontrole przestrzegania przepiséw i procedur BHP,
 analize wynikow audytow, przegladow i kontroli wewnetrznych,
e OCene poziomu zaangazowania pracownikow w dziatania na rzecz
bezpieczenstwa.
W praktyce monitorowanie i ocena funkcjonowania systemu BHP opierajg sie na
stosowaniu wskaznikow oceny, ktére pozwalajg na mierzenie efektéw dziatan
i poréwnywanie ich w czasie. Wyrdznia sie przede wszystkim dwa rodzaje wskaznikow:

wynikowe i wiodace.

Wskazniki wynikowe (lagging indicators)

Wskazniki wynikowe mierzg skutki zrealizowanych dziatan i odnoszg sie do zdarzen,
ktore juz wystgpity. Dostarczajg informacji o efektach funkcjonowania przedsiebiorstwa
w obszarze BHP, pozwalajg wiec oceni¢ konsekwencje istniejgcych nieprawidtowosci,
a nie stan samych dziatan. Najczesciej mierzg straty wynikajgce z niewystarczajgcego
poziomu bezpieczenstwa w przedsiebiorstwie.

Ze wzgledu na swoj charakter wskazniki te nie umozliwiajg podejmowania dziatan
proaktywnych, poniewaz informujg o skutkach, a nie o biezgcym funkcjonowaniu, dlatego nie
pozwalajg na wczesne zapobieganie zagrozeniom. Do najczesciej stosowanych wskaznikéw
wynikowych nalezg m.in.: liczba wypadkow przy pracy, czestos¢ i ciezkos¢ urazéw, liczba dni

niezdolnosci do pracy, koszty odszkodowan oraz liczba stwierdzonych choréb zawodowych.
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Wskazniki wiodgce (leading indicators)

Stuzg do oceny dziatan prewencyjnych i prognozowania poziomu bezpieczenstwa.
Ich gtdwnym celem jest monitorowanie realizowanych proceséw i dziatan w obszarze BHP
w celu wykrycia ewentualnych dysfunkcji oraz wprowadzenia dziatan korygujgcych
i zapobiegawczych. Wskazniki te umozliwiajg proaktywne zarzadzanie bezpieczenstwem,
zanim wystgpig niepozgdane zdarzenia. W przeciwienstwie do wskaznikow wynikowych,
dostarczajg biezagcych informaciji o funkcjonowaniu organizacji i pozwalajg na korygowanie
niezgodnosci z wymaganiami, zanim pojawig sie ich negatywne skutki. Przyktady
wskaznikow wiodacych obejmujg liczbe przeprowadzonych szkolenn BHP, czestotliwos¢
przegladow stanowisk pracy, liczbe zgtoszonych uwag lub inicjatyw pracowniczych
dotyczacych bezpieczenstwa, wyniki audytow oraz poziom realizacji celéw BHP.

Wskazniki wiodgce majg jednak swoje ograniczenia. Nalezg do nich przede
wszystkim trudnosci w pomiarze i interpretacji wynikdw, ograniczona mozliwosc
wykorzystania ich do poréownan miedzy réznymi przedsiebiorstwami oraz brak
jednoznacznie potwierdzonych zaleznosci z wskaznikami  wynikowymi, ktére
odzwierciedlajg rzeczywiste kierunki zmian w obszarze BHP. Ich charakter sprawia, ze
powinny by¢ dobierane indywidualnie do specyfiki przedsiebiorstwa, a okreslenie poziomu
referencyjnego czesto jest trudne. Interpretacja wskaznikéw wiodgcych bez uwzglednienia
przesztego stanu i ogdlnego kontekstu organizacji jest zazwyczaj niemozliwa, dlatego

rzadko nadajg sie do bezposredniego porownywania miedzy firmami.

Efektywne monitorowanie powinno wykorzystywac zaréwno dane obiektywne, pochodzgce
z pomiardéw, raportéw i rejestrow, jak i dane subiektywne, wynikajgce z opinii i obserwaciji

pracownikéw, np. poprzez ankiety, rozmowy lub grupy dyskusyjne.

Wskazniki wynikowe i wiodgce do oceny funkcjonowania w obszarze bezpieczenstwa
i higieny pracy powinny by¢ ustalane w procesach planowania i odpowiadac¢ przyjetym celom

i dziataniom, wynikajgcym z przyjetej polityki.
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Zebrane informacje powinny by¢ regularnie analizowane i wykorzystywane do:
 ustalania i aktualizacji celéw ogdlnych i szczegbtowych w zakresie BHP,
« planowania dziatan korygujacych i zapobiegawczych,
» oceny skutecznosci szkolen, instruktazy i kampanii informacyjnych,

» doskonalenia proceséw i procedur zwigzanych z bezpieczenstwem pracy.

Regularne monitorowanie i ocena stanu BHP sg nieodzownym elementem kultury
bezpieczenstwa. Pozwalajg nie tylko na reagowanie na wystepujgce problemy, ale przede
wszystkim na ich przewidywanie i zapobieganie im, co przektada sie na trwatg poprawe warunkéw

pracy oraz wzrost zaangazowania pracownikéw w budowanie bezpiecznego srodowiska pracy.

Polityka bezpieczenstwa i higieny pracy
Jednym z kluczowych elementéw skutecznego zarzadzania bezpieczenstwem pracy jest

opracowanie i realizacja spojnej polityki w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy.

Polityka BHP stanowi ogolne zobowigzanie pracodawcy do tworzenia bezpiecznych
warunkow pracy oraz zapobiegania wypadkom przy pracy i chorobom zawodowym.
Powinna obejmowac zaréwno kwestie techniczne, organizacyjne i spoteczne, jak i czynniki
srodowiska pracy. Jej tres¢ powinna by¢ dostosowywana do zmieniajgcych sie warunkéw

pracy, rozwoju technologii oraz postepu naukowo-technicznego.

Opracowanie, realizacja i rozwijanie spojnej polityki w celu zapobiegania wypadkom
przy pracy i chorobom zawodowym jest narzucone przez kodeks pracy, ktéry naktada na
pracodawce, a takze na osoby kierujgce pracownikami, szereg obowigzkéw zwigzanych z
organizowaniem pracy w sposOb zapewniajgcy bezpieczenstwo i ochrone zdrowia
zatrudnionych.

Ustanowienie i realizacja polityki BHP sg wyrazem realnego zaangazowania

kierownictwa w poprawe bezpieczenstwa i zdrowia pracownikow. Polityka ta powinna
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jasno okreslac¢ gtéwne kierunki dziatan w obszarze BHP oraz potwierdza¢ zobowigzanie

pracodawcy do:

przestrzegania wymagan prawnych i innych regulacji dotyczgcych BHP,

eliminowania zagrozen i ograniczania ryzyka zawodowego,

angazowania pracownikéw w dziatania na rzecz poprawy bezpieczenstwa,

zapewnienia odpowiednich srodkow i zasobdéw do realizacji celéw BHP,

ciggtego doskonalenia stanu bezpieczenstwa i warunkoéw pracy.

Polityka bezpieczenstwa i higieny pracy nie powinna byC jedynie dokumentem - jej
skutecznos¢ zalezy od tego, w jakim stopniu jest znana, rozumiana i realizowana przez
wszystkich pracownikow, a takze od realnego zaangazowania kierownictwa.

Polityka BHP powinna by¢ opracowana w porozumieniu z przedstawicielami
pracownikéow, udokumentowana i skutecznie komunikowana wszystkim osobom
zatrudnionym. Wazne jest, aby byta zrozumiata, akceptowana i stosowana w codziennej
praktyce. Powinna by¢ réwniez dostepna dla wszystkich stron zainteresowanych, takich jak
partnerzy spoteczni, kontrahenci czy organy nadzoru.

Polityka bezpieczenstwa i higieny pracy stanowi punkt odniesienia przy ustalaniu celéw
i priorytetow dziatan w tym obszarze. W praktyce jej skutecznos¢ mozna ocenia¢, analizujgc
stopien realizacji zatozonych celéw, poziom zaangazowania pracownikéw oraz efektywnosc
dziatan prewencyjnych.

W celu weryfikacji, czy polityka BHP jest wtasciwie opracowana, komunikowana
i realizowana, mozna wykorzysta¢ zestaw pytan kontrolnych, obejmujgcy m.in. ocene
znajomosci polityki wsrdd pracownikéw, sposobu jej wdrozenia oraz widocznych efektéw

podejmowanych dziatan.
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Lista pytan kontrolnych do oceny polityki bezpieczenstwa i higieny pracy

Ponizsza lista pytan kontrolnych pomoze ocenié, czy polityka BHP w Twoim przedsiebiorstwie

jest wtasciwie opracowana, komunikowana i wdrazana w praktyce.

1.

Czy w przedsiebiorstwie zostata opracowana i formalnie zatwierdzona polityka
bezpieczenstwa i higieny pracy?

Czy polityka BHP jest zgodna z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz uwzglednia
specyfike dziatalnosci przedsiebiorstwa?

Czy tres¢ polityki jest znana wszystkim pracownikom i fatwo dostepna (np. na tablicy
ogtoszen, w intranecie, w dokumentaciji dziatu kadr)?

Czy kierownictwo przedsiebiorstwa w widoczny sposdb komunikuje swoje zaangazowanie
w realizacje polityki BHP?

Czy polityka byta opracowywana lub konsultowana z przedstawicielami pracownikéw?
Czy polityka okresla konkretne cele i zobowigzania w zakresie ciggtej poprawy
bezpieczenstwa i warunkéw pracy (zapobiegania wypadkom przy pracy, chorobom
zawodowym, zdarzeniom potencjalnie wypadkowym)?

Czy w polityce wyrazono zobowigzanie do podnoszenia kwalifikacji pracownikéw i do ich
angazowania w dziatania na rzecz bezpieczenstwa i higieny pracy?

Czy polityka jest okresowo przegladana i aktualizowana — np. po zmianach
w przepisach, technologii lub strukturze organizacji?

Czy zatozenia polityki sg widoczne w praktyce — w decyzjach kadry kierowniczej,
dziataniach prewencyjnych czy planach inwestycyjnych (czy wyrazono zobowigzanie do

zapewnienia odpowiednich zasobdw i srodkéw do jej wdrazania?

10. Czy pracownicy wiedzg, w jaki sposob ich codzienne dziatania wptywajg na realizacje

polityki BHP?

11. Czy organizacja monitoruje skutecznos¢ realizacji polityki — np. poprzez audyty, przeglady

okresowe lub raporty wewnetrzne?
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Gotowos¢ i reagowanie na sytuacje awaryjne
Skuteczne zarzgdzanie bezpieczernstwem w miejscu pracy opiera sie przede wszystkim na
dziataniach prewencyjnych, czyli na aktywnym zapobieganiu zagrozeniom, zanim
doprowadzg one do niebezpiecznych zdarzen. Kazde potencjalne zagrozenie powinno by¢
zidentyfikowane, a zwigzane z nim ryzyko ocenione i odpowiednio ograniczone.

W praktyce jednak nie ma mozliwosci catkowitego wyeliminowania wszystkich
zagrozen ani catkowitego unikniecia wypadkoéw przy pracy. Dlatego rownie wazne jak
zapobieganie jest odpowiednie przygotowanie sie na sytuacje awaryjne i umiejetne

reagowanie, gdy do nich dojdzie.

Podstawowe obowiagzki pracodawcy

Zasady postepowania w razie wypadku przy pracy okreslajg przepisy prawa. Pracodawca

ma obowigzek:

o zapewni¢ w zaktadzie pracy sprawnie funkcjonujgcy system udzielania pierwszej
pomocy, z uwzglednieniem odpowiednich srodkéw do jej udzielenia,

o W razie wypadku — niezwtocznie podjg¢ dziatania eliminujgce lub ograniczajgce
zagrozenie,

e udzieli¢ pomocy osobom poszkodowanym,

 ustali¢ okolicznosci i przyczyny wypadku przy pracy,

» wdrozy¢ srodki zapobiegajgce wystgpieniu podobnych wypadkdéw w przysztosci,

o w przypadku wypadku smiertelnego, ciezkiego lub zbiorowego pracodawca ma

rowniez obowigzek powiadomic¢ wiasciwego inspektora pracy oraz prokuratora.

W zaktadach, w ktérych istnieje mozliwos¢ wystgpienia nagtego zagrozenia dla zycia lub
zdrowia pracownikow, przepisy naktadajg obowigzek:

» zapewnienia odpowiednich srodkdw i urzgdzen ratowniczych,

e Wyznaczenia i przeszkolenia o0séb odpowiedzialnych za prowadzenie akcji

ratunkowych,
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opracowania zasad postepowania na wypadek pozaru, awarii technicznej lub kleski

zywiotowej.

Dobrg praktykg jest takze prowadzenie regularnych szkolen i éwiczen ewakuacyjnych,

ktére pozwalajg utrwala¢ wtasciwe zachowania w sytuacjach stresowych oraz sprawdzacé

skutecznosc przyjetych procedur.

Planowanie i doskonalenie gotowosci awaryjnej

W ramach dbatosci o wysoki poziom bezpieczenstwa organizacja powinna:

identyfikowa¢ potencjalne sytuacje awaryjne i ocenia¢ zwigzane z nimi ryzyko,
opracowac plany postepowania okreslajgce sposdb reagowania, podziat obowigzkéw
i komunikacje w sytuacjach awaryjnych,

regularnie weryfikowaé¢ skuteczno$¢ przyjetych procedur i wprowadzaé zmiany na
podstawie doswiadczen lub nowych zagrozen,

zapewni¢ szkolenia wszystkim pracownikom w zakresie reagowania na sytuacje
awaryjne i udzielania pierwszej pomocy,

poinformowaé podwykonawcow, gosci i stuzby zewnetrzne (np. straz pozarng,

pogotowie, lokalne wtadze) o zasadach bezpieczenstwa obowigzujgcych w zaktadzie.

Waznym elementem skutecznego reagowania jest komunikacja — zarowno wewnetrzna,

jak i zewnetrzna. Wszyscy pracownicy powinni wiedziec, jakie sg ich zadania, do kogo sie

zwrOci¢ w razie zagrozenia i jakie dziatania nalezy podjac.

Dokumentowanie dziatan

Kazda organizacja powinna posiada¢ udokumentowane plany postepowania w sytuacjach

awaryjnych oraz rejestrowa¢ wyniki ¢wiczen, szkolen i przegladéw. Dokumentacja ta

stanowi podstawe do oceny przygotowania przedsiebiorstwa do reagowania na zagrozenia

oraz do ciggtego doskonalenia przyjetych rozwigzan. Powinny by¢ réwniez ustalone zasady

postepowania w przedsiebiorstwie w przypadku wystgpienia pozaru lub kleski zywiotowe;.
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